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RESUMO: Este estudo objetivou observar as representagdes da linguagem digital e suas caracteristicas no contexto virtual. Pontuou-se o que é
peculiara essa grafia utilizada na producéo escrita e sua relagéo com a subjetividade, além de analisar a sua influéncia na produgéo académica. Fez-
se uma reflexao dos e-mailsenviados e recebidos e também dos questiondrios aplicados a trinta discentes do curso de Psicologia da UNIVASF. As
mudangas identificadas na escrita ficaram restritas ao ciberespago e consistern em abuso de pontuagao, supresséo de vogais, substituicio de algumas
letras por outras que representem o mesmo fonema, uso de icones para expressar sentimentos; logo levam a inferir que as pessoas conseguem
discemir 0 espago que permite a escrita virtual, contemplando a flexibilidade da linguagem em conformidade com o contexto utilizado.
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THE FEDERAL UNIVERSITY OF VALE DO SAO FRANCISCO PSYCHOLOGY
STUDENT’S REPRESENTATIONS OF THE DIGITAL SPEECH

ABSTRACT: The objective of this study was to observe the representations of the digital speech and its characteristics in a virtual context. It was
punctuated that itis peculiar to this spelling used forwriting production and its subjectivity relation, even analyzingits influence in the academic production.
Itwas done a reflection from the sent and received emails and also the applied questionnaires to the thirty psychology students from UNIVASF. The
identified changes in writing were restricted to the cyber space and consist in a punctuation abuse, abolition of vowels, the substitution of some letters by
others with the same phoneme, the use of icons to express feelings; right then the study infer that people can discem the space that allows the virtual writing,
contemplating the speech flexibility in the used context.
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INTRODUCAO

Alinguagem manifesta o ser relacional do homem. Por meio das
palavras, os sentidos e significados serdo buscados pela mediagdo como
um material do qual & preciso aprender a se servir. “O ato de escrever
(simbolizar) permite compartilhar aquilo que viu, € ao ler compreende-se
que o outroviu” (SILVA, 2002, p. 62). E nesse situar-se continuo que se
coloca toda abusca do “ser”. Acitagio que se segue reafirma o contexto
apresentado: “Analisando na integra o valioso sentido das palavras, &
necessario cultivar sua importancia como leque principal de unido entre 0s

humanos, através da escrita, registros de fatos histdricos entre povos e
nagdes, estdo presentes até os dias atuais” (COSTA, 2004, p. 4).

Diversos autores tém se preocupado com o estudo da subjetividade,
aqual pode ser entendida como um processo de organizagao de sentidos
subjetivos que se relacionam diretamente comas experiéncias vivenciadas
pelo sujeito e a forma como este as interpreta e Ihes atribui significados
(GONZALEZ REY, 2005; BOCK, 2002; BOCK; GONCALVES, 2005;
MADUREIRA; BRANCO, 2005).

Esse processo de subjetivagao esta além do préprio sujeito, ele
deve serconsiderado como um ser contextualizado, em que segmentos
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podem influir nas futuras transformagdes de si mesmo e do meio em
que se esta inserido. Assim, a lingua, como as demais instancias
subjetivas, ird passar por sua propria natureza dindmica. Hoje isto é
nitidamente observado com a intemet:

O advento da internet trouxe uma cultura divergente
da norma culta da lingua, que vai ao encontro da
maneira como o povo fala, abreviando e simplificando
a comunicagao. Nesses dias que correm, a internet
modificou de maneira substancial os habitos de escrita,
a tal ponto que podemos perguntar se esses habitos
serdo incorporados a lingua escrita cotidiana
(BITTENCOURT, 2004, p. 11).

Em sua dinamicidade, a lingua também acompanha a tecnologia.
Sua evolugao é tho rdpida que a grande maioria das pessoas, em algum
momento, j esteve em contato com as tecnologias de informag&do. Com
oadvento da Infemet, escreverficou ainda mais pratico, e a comunicagdo
torma-se mais e mais sensorial, rompendo com a linearidade da escrita.
O ciberespago é certamente um dos futuros da leitura e da escrita, e é
nessa perspectiva que para ele dirigimos nossa atengéo.

Ousoda intemetpossibilita fazer pesquisas, ler noticias, verimagens,
“visitar” museus e bibliotecas, conhecer e “bater papo” com pessoas do
mundo inteiro, havendo uma verdadeira desterritorializagdo. Por meio
desse processo é possivel a comunicac@o entre dois ou mais
computadores, por meio do correio eletronico’.

Portudo isso, Levy (1996 apud SOUZA, 2001) diz que considerar
0 computador apenas como um instrumento a mais para produzir
textos, sons ou imagens sobre um suporte fixo € 0 mesmo que negar
suafecundidade propriamente cultural, ou seja, 0 aparecimento de novos
géneros ligados & interatividade.

Segundo Bittencourt (2004), mais de um milho de pessoas utilizam
no Brasil esse meio de comunicagao, seja por conversas em tempo
real, como 0 MSNe o bate-papo, ou por e-mails. Essa nova maneira
de comunicar-se através da escrita, segundo os intemautas, gerou um
novo prazer no ato de escrever, principalmente pela presenga de duas
caracteristicas marcantes: a forma de escrita rapida e a auséncia de
regras (como acentuacéo).

Emboraanovidade e originalidade sejam afraentes, é preciso ressaltar
que podemtrazer prejuizos diante de uma situac@o que exija.a forma culta,
comoa elaboracdo de uma dissertagdo para concurso ou vestibular, pelo
restrito vocabuldrio ou até mesmo pelo desuso da ortografia e da pontuacao.
Mas aolongo da histdria, algumas mudangas foram propostas a partir da
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necessidade e do uso da populagao, ja se encaixam na forma padréo,
como a palavra cinematdgrafo, que se tomou cinema e depois cine,
pode ainda, um dia quem sabe, tornar-se “ci”.

H4, ainda, a criagdo de ortografia prépria nesta comunica¢éo
virtual. Sem duvida, na Internet, a escrita voltou a ser usada com
mais freqiéncia, pela proximidade com a lingua oral e pela incrivel
possibilidade de se comunicar com pessoas do mundo inteiro por
um meio de comunicagéo prético e barato. E importante saber o que
caracteriza essa escrita:

As caracteristicas da escrita no meio virtual s&o vérias:
0 uso de letras maitisculas objetiva chamar a atengéo
do leitor; as carinhas da internet ou emoticons
demonstram os sentimentos das pessoas naquele
instante que escreve; os apelidos ou nicknames
indicam como as pessoas se véem ou como gostariam
que fossem vistas (FERNANDES, 2003, p. 5).

Assim, as praticas de ensino na area de lingua mostram que é
fundamental estudar a relagao do sujeito e sua escrita, conhecendo
o contexto da produgo. As atividades desenvolvidas como docente
me despertaram algumas inquietagdes, entre elas: quais as
representacdes da linguagem digital dos estudantes do curso de
Psicologia da UNIVASF?

Como é por meio da pesquisa que o professor repensa a sua
pratica pedagdgica e constrai novas possibilidades no processo ensino-
aprendizagem, o estudo oferece subsidios que contribuirdo para novas
experiéncias de ensino na drea de comunicagio e expressao,
especificamente no curso de Psicologia.

Esta pesquisa propde-se a analisar as representagdes da linguagem
digital dos estudantes do curso de Psicologia, caracterizar o perfil da
escrita virtual, construir unidades de sentidos acerca dos e-mails dos
estudantes e relacionar a subjetividade com a producdo textual no &mbito
de e-mailsna internet.

Trata-se de umtema de grande relevéncia para a sociedade atual,
uma vez que alingua, em suas diversas formas, é algo vivo e dinémico,
como é também o cdigo utilizado pelo ser humano para se comunicar
comseus semelhantes, trocarinformagdes, difundir suas idéias e conceitos.
O usoda escrita desenvolveu a comunicagéo entre os homens, permitindo-
Ihes superar as barreiras do tempo na recepgdo de mensagens, facilitou
ointercAmbio de informagAo, além de ajudar muito no desenvolvimento
intelectual do ser humano (SOUZA, 2001).

" O correio eletronico deu origem a um novo género textual, o e-mail (pronuncia-se iméil), que apresenta caracteristicas de outros géneros textuais, como o
memorando, a carta, o bilhete, a conversa face a face e a conversa telefénica. Quanto a forma, o e-mail assemelha-se ao memorando (...). Da carta, tomou
de empréstimo as formulas de abertura e fechamentos, da conversa telefonica, a rapidez e a possibilidade de contato entre pessoas que se encontram

geograficamente distantes (CEREJA; MAGALHAES, 2005, p. 19).

2 0 exemplo citado foi tirado de um texto, uma “corrente”, que circulou pelos e-mails na internet. O autor € desconhecido.
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2 METODOLOGIA

A presente pesquisa & um estudo exploratdrio, tipo que Gonsalves
(2003) define como “desenvolvimento e esclarecimento de idéias, com o
objetivo de oferecer uma visdo panoramica, ou seja, uma primeira visdo,
uma espécie de aproximagdo a um determinado fenémeno”. Este trabalho
foi realizado a partirda andlise de e-mailsenviados por 10 alunos de cada tur-
made Psicologia, 30 alunos ao todo (1%, 2°e 4°- (inicas turmas no periodo
letivo 2006.2), escolnidos de forma aleatdria entre todos os discentes regular-
mente matriculados e com freqliéncia assidua no curso citado da Univasf.

Os estudantes tomaram conhecimento do referido projeto a partir da
visita das pesquisadoras as salas de aula e por meio de conversas
informais e dos documentos, e o estudo atendeu as exigéncias da
Resolucéo 196/96 do Conselho Nacional de Saide.

Apbs recolher os e-mails sem nenhum tipo de identificagio, ou 0s
reencaminhados de forma oculta para um e-mail criado especialmente
para tal procedimento, houve a elaboragio de um questionario, que teve
comofinalidade a apreensdo dos sentidos atribuidos as palavras e expressoes
utiizadas nas mensagens enviadas e recebidas pelos estudantes.

Aorganizac&o dos dados se deu por meio da apreensao dos sentidos,
seguindo-se a construgdo das unidades de significado e, por ultimo, a
criacao das categorias de andlise, baseada na andlise de conteudo?®,
abrangendo a explicitacao, sistematizagio e expressao do contetido de
mensagens, tendo como suporte Bardin (1979).

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao tentar compreender 0 homem de uma forma contextualizada,
quanto as questdes da subjetividade, é impossivel ndo considerar a
importancia da linguagem, visto que é nela que o homem se encontra e
obtém umanogao de sujeito ativo, intencional e consciente de simesmo,
como afirma Vygotsky (2003), capaz de formar um pensamento
interiorizado. Segundo Bakhtin (1992 apud SIMOES, 2007), alinguagem
surgiu da necessidade de comunicacéo e de trabalhar coletivamente.

E também por intermédio da linguagem que se d a autonomia do
sujeito, mas que também, paradoxalmente, 0 seu pensamento e suas
acdes sdo delimitados a partir de significados acumulados ac longo de
sua histdria. Assim se processa a evolugao humana, caso contrario se
teria que redescobrir 0 fogo, a roda e todos os recursos herdados que
nos beneficiam.

Passamos, destarte, a ver a subjetividade como uma sintese singular
individual, que vai se constituindo conforme ocorre o desenvolvimento e
vivéncia das experiéncias de vida cultural e social, sendo Unica porum
lado e compartilhada por outro, pois 0s elementos que a constituem sao
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experienciados no campo comum da objetividade social. Essa sintese é
um mundo de idéias, significados e emogdes construidos pelo sujeito a
partirde sua historia de vida, da sua contextualizagdo e de sua constituicao
biolégica. E por isso que Geraldi (2000 apud DEFILLIPPO et al., 2005)
afirma que alinguagem emerge como mediadora e como produto final da
subjetividade, a qual se da no planointerindividual e se tomaintra-individual.

E ingenuidade pensar que a escrita é um trabalho aleatdrio e sem
intencionalidade. Embora aquele que escreve ndo esteja defronte do leitor,
existe nas entrelinhas a preocupacdo com o entendimento da mensagem:
como ela é estruturada, se ela realmente esta clara e apta para cumprir
suafuncdo de interacdo. Assim, a escrita € uma atividade interativa, pois
h& um envolvimento entre o locutor e 0 receptor para que ambos possam
comungar das idéias, informacdes e intengdes desejadas a partir de um
contetido e um objetivo a prioriescolhido.

Nesse contexto, a escrita foi a grande escolhida para o estabelecimento
das relagbes interpessoais na atualidade. Por exemplo, o computador e
a intemetfizeram um “casal perfeito”, pois possibilitaram a criagdo de um
grande terreno virtual onde praticamente ndo existem fronteiras. Nesse
espaco, segundo Marques (1999 apud DEFFILLIPPO et al., 2005), a
interac@o se da de forma triddica, pois envolve o individuo interativo, a
maquina e o outro, que juntos se pluralizam de acordo com o nlimero de
cadastrados ho endereco eletronico.

Como na atualidade se vive a era da agilidade, instantaneidade e
rapidez, a prépria escrita se adequou a esse contexto. Para tanto, algumas
modificagdes foram necessarias, como: desprendimento das regras
gramaticais e tradugdo de sentimentos por icones, 0 que pode ser
confirmado com base nos e-mails cedidos pelos alunos colaboradores
dessa pesquisa. A principal mudanga foi 0 uso excessivo de pontuacao,
principalmente dos pontos de exclamagao, interrogacéo e reticéncias,
indicando apelo e pausa. Apesar de ndo haver um padrdo para o
‘interetés”, como é chamada por alguns estudiosos a grafia usada na
web, este pode ser estruturado para melhores fins didaticos.

3.1 CARACTERIZACAO DAESCRITADOS INTERNAUTAS

Chartien (1997 apud JUSTI, 2006), fazendo um apanhado histdrico
acerca dos diferentes caminhos que a escrita tragou até chegar ao texto
eletrdnico, notou que antigamente o texto escrito era “‘impresso”emum ro-
lo de papiro ou pergaminho, portanto o leitor era obrigado a usar as duas
maos para segurare desenrolaro documento, o que tomavaoatode lerum
tanto cansativo e desestimulante. Mais tarde apareceram as folhas dobradas,
que eram costuradas e protegidas por uma encademagao, de forma similar
aos livros que existem hoje. S6 com ainvengdo do cddex é que o texto foi
organizado em paginas numeradas e se passou a usar indices:

% “Um conjunto de técnicas de andlise de comunicagdo visando a obter, por procedimentos sisteméticos e objetivos de descricéo do contetido das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de producéo/recepcéo destas mensagens” (BARDIN, 1979, p. 42).

Iniciagao Cientifica CESUMAR - jul./dez. 2008, v. 10, n. 2, p. 103-109 - ISSN 1518-1243



106

Gragas a esses hovos recursos, um sumario e um
indice de assuntos em ordem alfabética podiam ser
preparados, e referéncias de uma parte a outra
podiam ser feitas dentro dos capitulos. O livro que
antes s6 podia ser lido em sua totalidade, agora
podia ser aberto ao acaso, a idéia da consulta
adquiriu um novo sentido para o conhecimento
(CHARTIEN, 1997 apud JUSTI, 2006).

Nesse sentido, a escrita cilbemética, de acordo com Nicola (2004 apud
JUSTI, 2006), é a construcdo de umtexto que se apresenta natelacomo
umagrande faixa que se expande no sentido vertical, e nesse sentido deixa
de serlinear como eram os manuscritos utilizados nos rolos. Essa nova
forma de escreverincorpora uma tecnologia capaz de facilitar alocalizagéo
de contetidos especificos com eficiéncia, rapidez e confiabilidade.

Alingua escritadosintemautas ndotema precisdo exigida pelasnomas
gramaticais,  mais uma das inlimeras variantes de uso de nossalingua,
pois, como reafirma Barbosa (2004, p. 7), “Alinguanao é imutavel”. Mas &
bom frizar que ndo existe a necessidade de se utilizar esse modoinformal e
reduzido de escrever; pode-se usar a escrita padrdo e ninguém é
discriminado por ser um pouco mais formal (CAIADO, 2003).

O quadro abaixo mostra as principais caracteristicas dessa escrita,
evidenciadas a partir dos e-mails cedidos para a pesquisa; escrita que
por alguns é tida como original e por outros como ameagadora.

Quadro 1. Caracterizacdo da esctita utilizada na infernet e alteragbes
com relag@o a lingua portuguesa padréo.

ALTERAGOES EXEMPLOS
Sons de letras iniciais associadas a | D+, D-, 9dades, 100compromisso,
numeros e simbolos matematicos 10preocupado.

Troca do G, S e CH pela letra K. xata, xorei, danxa, xéro, coraxaum.

Utilizagao de palavras incompletas Facul, prof, miga.

Indicar sensagdes entre parénteses (brincadeira), (adorei), (xolei).

Expressoes reduzidas a uma palavra |Fds(fim de semana), tdb(tudo de bom)

Troca da terminag&o ndo por ndu e nu Inu, fazenu, fofokandu, lendu.

Msm, d, vc, mt, rpz, tb, dps, bj, pq,

Supress&o das vogais and, qm. bjux

Substituido do acento agudo nas

monossilabas Tonicas pela letra H Lah, ateh, jah, olah, tah, eh, soh.

Naum, saum, coraxaum, estavaum,
feriadaum, entaum, beijuam,
eskeceraum, tardaum.

Substitui¢do do sinal de nasalizagao
il (~)Pelas letras “AUM”

Fik, kem, akele, bjkas, ksa, kd, nuk,

Substituicdo do QU pela letra K dakele.

Afff, ahuiahuiahi, buaaa, hehehehe,
kkkk, xauuzz,.

Onomatopéias

Alongamentos linduuu, beeeeem,

Essamaneira de escrever, embora seja considerada livre, varia de
acordo com o destinatario da mensagem. Observou-se em e-mails
referentes a assuntos académicos que os estudantes do curso de
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Psicologia da Univasf ndofazem uso desse tipo de grafia utilizado na web,
mas ele é bastante utilizado para a comunicagdo entre os intimos:

“mas amiga e vc hein? Fica assim depré nao g nao
ale apena...eu gqng cheguei aqui recebi uns scraps
de X...vc viu? falando q tava morrendo de
sdsss...(...)...umaloucuraaa viu? ficabem e se cuida!
bjaco e sds!” (L.T.)

“Seguem os modelos da Carta de Encaminhamento
de vocés e da Carta de Aceite para ser preenchida e
encaminhada pela instituicdo concedente do estgio
(orientam que deve ser em papel timbrado)”. Se
quiserem acrescentar alguma coisa, enviem a
sugestao via e-mail, ok? Qualquer duvida estarei a
disposicao.”(H.G.)

Essa escrita varia de acordo com o destinatario da mensagem, e
comum encontrar pessoas com dificuldades em compreender alguns
de seus amigos ou/e conhecidos quando estio em bate-papo na infemet,
devido a rapidez nas conversas e ao modismo da escrita. Isso leva a
inferir que muitas pessoas estéo em contato com o “internetés” mas
ainda njo se apropriaram dele, por isso tém certa estranheza com os
termos. A educadora Maria Thereza Freitas (2007) explica que isso
pode ocorrer, pois:

Ela (a escrita) & produzida de forma a tornar o discurso
atraente, interessante e dindmico para os interlocutores.
A preocupacao principal é manter o contato. Pela
natureza da relagéo e pelas condi¢des de produgao,
os interlocutores abrem mao de uma escrita rebuscada
e formal, como a de um texto cientifico.

Alguns (poucos) dos alunos do curso de Psicologia corroboram
aidéia apresentada acima, e chegam afirmar que tal escrita ndo é
adequada a seu mundo: “Se houver excesso de abreviaturas
compreendo com dificuldade, ou algumas vezes ndo compreendo, é
como uma conversa entre ET.S” (R.B.)

Barbagalo (2001 apud JUSTI, 2006), cuja opinido & similar a da
grande maioria das pessoas que foram entrevistadas, assim resume o
seu entendimento sobre as caracteristicas da “escrita digitada™

[..] a Internet & uma dimens&o da escrita virtual, uma
fala digitalizada e uma mescla das duas modalidades
da lingua. O contelido s6 interessa a quem escreve e
a quem Ié. Assim como é initil tentar corrigir a lingua
falada, também é indtil tentar corrigir a lingua escrita na
web, porque ela é fugaz, efémera e se dissipa no ar,
porque sequer chega a ser impressa.
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Nicola (2004 apud JUSTI, 2006) fala que para todo esse espanto com
a nova roupagem tomada pela escrita, como é vista nas seguintes
abreviaturas: aqui (aki), beijos (bjs), beleza (blz), cadé(kd), casa (kasa),
comigo (cmg), com (c/), é (eh), fazer (fzr), Hoje (hj), hora (hr), mesmo
(msmo), muito (mto), novidades (9dades), ndo (fi ou haum), porque (pa),
que (q), quando (qdo), também (tbm), teclar (tc), vocé (vc) dentre tantas
outras, é simples de oferecer uma explicagdo. Para esse escritor, 0 medo
donovo e 0 saudosismo fazem com que os homens rejeitem ou critiquem
a intemet, no entanto ele afirma que a sociedade pluralista é aideal, pois
cada um coloca e se ajeita da forma que sua visdo de mundo permite.

3.2 INFLUENCIA DO “INTERNETES” NA PRODUCAO
ACADEMICA: OPINIAQ DE ESPECIALISTAS E ESTUDANTES

E justamente esse discernimento que faz o coordenador do curso de
letras na UNIPAC, Heberth Paulo de Souza (2006), afirmar que tal proces-
S0 € uma aprendizagem cumulativa e dindmica e que essa linguagem
nada mais é do que um produto, uma adaptacéo ao contexto dessas
conversas rapidas dos chats. Segundo Dallari (2007 apud QUINTANILHA,
2007), nés exercitamos no dia-a-dia essa habilidade de “mudar o canal
vocabular’. “Com os pais, 0s jovens ndo usam girias que usam com os
amigos, logo o “‘intemetés” representa tanto perigo para oidioma quanto as
linguagens dos guetos, como a dos gays ou dos surfistas. Ou seja,
nenhuma”. Acrescenta que o que € peculiar a linguagem na intemeté o
fato de “oralizar’ a linguagem escrita, que € mais formal por tradicao.

Compartilhando dessas opinides, o professor David Fazzolari (2007
apud FRANZOIA; GONCALVES, 2007) argumenta que a curta existéncia
dainternet ndo justifica previsdes pessimistas. As abreviaturas, 0s signos
visuais e a auséncia de acentuacdo representam apenas um jeito de se
adaptaraoteclado, pois sua pratica escolar revela quanto os adolescentes
sabem que ela deve ficar restrita ao ambiente da rede; entretanto as dis-
sertagBes poderiam serbem melhores se aleitura fosse umhabito familiar.

Ao expor sua experiéncia com alunos que usam o “intemetés”, a pro-
fessoraMaria Thereza de Freitas (FREITAS, 2007) afirma que seria im-
portante os professores manterem contato com o mundo virtual. O objetivo
principal desse contato € quebrar seus preconceitos e até entender a diné-
mica da leitura e da escrita nesse contexto. Ela também acredita ser possivel
usarna sala de aula os ‘intemetés” sem fragilizar as normas gramaticais.

A consultora e colunista de lingua portuguesa da Folha de S. Paulo
Thais Nicoleti (2007 QUINTANILHA, 2007) acredita que os internautas
simplificam a grafia das palavras pela aproximacao com a fonética. Sua
experiéncia de 20 anos no ensino médio a faz concluir que os erros
ortograficos ndo sdo importantes, e para ela, “Lingua é muito mais que
ortografia”. Por exemplo, um aluno que escreve “essecdo”em vez do
correto “excecdo” lanca mao de algum conhecimento dalingua para se
amiscar numa grafia provavel do ponto de vista fonético.
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ARevista E do SESC, edicao de fevereiro de 2002, afirma que com
a Intemete todos 0s seus corolarios tecnoldgicos houve uma espécie de
renascimento da escrita, ressurgindo 0 comportamento epistolar digital ou
“recaida” na palavra— segundo o escritor Fabio Lucas. Nunca se usou
tanto a escrita como nestes tempos on fine. De acordo com os discentes
entrevistados, esses modos de escrever constituem “Mecanismos que
possibilitam transmissdes de idéias, no entanto séo falhos quando
descontextualizados” (J.Q); “Profundamente informal, mas que satisfaza
necessidade comunicativa dos usuarios” (F.T.).

Na opinido do lingUista Marcos Bagno (2000 apud CONSOLARO,
2006), os sinais graficos ou radicais abreviaturas comuns nesses textos
se inserem em um cendrio perfeitamente compreensivel. As
abreviacOes tentam ganhar tempo na comunicagdo digital, uma
aproximagdo do tempo da fala real. Diz Bagno (2000, p. 28):

A Internet é uma escrita virtual, uma fala digitalizada,
uma mescla das duas modalidades da lingua. O
contetdo s interessa a quem escreve e a quem Ié.
Assim como & inditil tentar corrigir alingua falada, também
me parece intil tentar corrigir a lingua escrita na web,
porque ela é fugaz, efémera e se dissipa no ar, porque
sequer chega a ser impressa.

Em contraposicdo, hd quem afirme ser essa grafia uma ameaca pa-
ra o Portugués. O professor Antdnio Marmo Cassoni (1999 apud ANDRA-
DE, 2001), um dos discordantes, diz que a Intemetesta influenciando
muito alingua e o mundo virtual ja tem uma linguagem prépria, por mais
que a gramatica tente segurar esse fendmeno, pois elaja aconteceu; e
acrescenta que caminhamos para uma lingua universal via computador
€ 0s usuarios da Internet criaram e continuam criando codigos.

Lopes (2007 apud QUINTANILHA, 2007), professor da USP,
acredita que a transposicao de formas e vocabulos estrangeiros é, de
fato, perigosa. “Com a internet, esses empréstimos se tornaram mais
freqlientes, muito além do campo da informética”.

Um dos sujeitos dessa pesquisa concorda com esses tedricos, e
afirma; “Esse tipo de escrita € muito abreviada, tanto que as vezes se
torna chata e quase incompreensivel’(G.T.); e acrescenta que € “uma
linguagem altamente abreviada e com muitos erros, pois ndo existe a
preocupagao de acertar na escrita, 0 que esta em jogo ali é muito mais o
sentidodafrase” (L.S.).

Em suma, podemos constatar que de um lado ha quem afirme ser
essa grafia uma ameagca para o Portugués, visto que limita o vocabulario
do usudrio, além de confundir as pessoas diante de uma situagao que
exija o uso gramatical da linguagem-padréo. Por outro, a grande maioria
(é 0 que aponta esta pesquisa) afirma que no canal virtual as pessoas
escrevem com liberdade e percebem que esta escrita pode ser aceita e
entendida. A relagéo de dialogicidade do sentido néo é rompida e eles se
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comunicam, desfazendoa crencaimposta, principalmente pelas instituiges
deensino, de que apenas anotacao escrita “cometa’ das palavras, conforme
asregras, pode gerar sentido, interagéo, comunicagao.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Historicamente, 0 homem é evidenciado a partir dalinguagem. Ele se
imerge no mundo dos signos e imagens, identifica-se, universaliza-se e
se etemaliza por meio desse sistema de cddigos. Logo, comalinguagem
0homemaumenta o leque de opgdes em sua atuagdo no meio social,
pois & por meio dela que o sujeito & definido, tomando-se consciente de si
mesmo e projetando um mundo no exterior.

Alinguagem e a sua codificagdo sao de fundamental importancia
para entender esse homem socioistorico. Alinguagem é dindmica e
capaz de acompanhar o homem ao longo da sua evolugéo; no entanto,
esse homem mantém o instinto de preservagao e prefere o conforto
daquilo que é co-nhecido ao mistério de uma novidade. “N&o consigo
visualizar outro benefi-cio nessa forma de escrever que ndo seja o de
ser uma forma mais rapi-da de se comunicar” (J.L.). Como se vé,
leva-se tempo até uma mudanga de paradigma, sendo as pessoas
dominadas por essa forca invisivel.

Este estudo pdde revelar que as pessoas conseguem discermir o
espaco em que lhes é permitido o uso da escrita virtual, por isso reservam
esse método novo de escrever para momentos informais e para se
comunicar com pessoas que ja tenham familiaridade com seus c6digos;
logo essa escrita deve ser vista como uma flexibilidade dalinguagem.

A preferéncia por esses codigos na hora de transmitira mensagem
se deve ao uso das abreviagbes edos icones ou emoticons, imagens
que substituem palavras. Essa nova forma de escrever se tornou mais
uma espécie de lazer na contemporaneidade, pois as pessoas trocam
conhecimentos e interagem com o “mundo inteiro”.

O ciberespago permite a facil difus&o dos novos cddigos que estao
surgindo, visto que ndo existem fronteiras nesse terreno de interagao.
As pessoas que fazem uso da internet se familiarizam rapidamente
comanova escrita, logo o que € principal na comunicagao é preservado:
oentendimento da mensagem.
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