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RESUMO: A escassez de 4gua tem colocado em risco a saude humana,
sendo necessdrias acoes de conservacdo. Racionar dgua é uma
medida adotada por cidades sob esse risco. O objetivo do estudo
foi identificar quais as varidveis psicoldgicas, sociodemogrificas e
situacionais que dificultam ou auxiliam moradores no periodo de
racionamento a conservar este recurso. A amostra foi escolhida por
conveniéncia, constituida por 103 adultos, que responderam um
questiondrio contendo escalas de favorabilidade as medidas de
racionamento e apego ao lugar. Foram utilizados Grupos focais para
acessar suas percepgoes sobre o racionamento. Os dados das escalas
foram analisados estatisticamente, e a andlise de conteudo foi realizada
nos grupos focais. Os resultados indicaram diferencas em apego ao
lugar e favorabilidade dependendo do local estudado e do nivel
socioecondmico dos participantes. Conclui-se que os aspectos de
apego ao lugar se relacionam ao comportamento pré-ambiental.

PALAVRAS-CHAVE: Conservacio de dgua; Mudangas climdticas e
saude; Apego ao lugar.

PLACE ATTACHMENT AND PRO-ENVIRONMENT
BEHAVIOR: DISCUSSING WATER RATIONING

ABSTRACT: Water scarcity has put to risk human health and
conservation actions have become urgent. Water rationing has been
employed in several cities to cope with the issue. Current analysis
identifies the psychological, sociodemographic and situational variables
that make difficult or help people during the rationing period so that
the resource could be preserved. A convenience sample of 103 adults
answered a questionnaire with favorability scales to rationing measures
and bonds to sites. Focal groups were employed to access perceptions
on rationing. Scale data were analyzed statistically and content analysis
was employed in focal groups. Results reveal difference in bonding and
favorability that depends on the site analyzed and the participants”
socioeconomic level. Bonding aspects are related to pro-environmental
behavior.

KEY WORDS: Water conservation; Climate change and health; Place
attachment.

INTRODUCAO

O Painel Intergovernamental sobre Mudancas Climaticas
(IPCC) preve que até 2025 1,8 bilhao pessoas estardo vivendo em 4dreas
de absoluta escassez de d4gua, com graves consequéncias para a satide e



472

Apego ao lugar e comportamento pro-ambiental: o racionamento de dgua em questdo.

a qualidade de vida humanas, para os meios de produgio
de alimentos e para a economia e politica de nagdes’.
Além de fatores climdticos, acoes humanas contribuem
direta e indiretamente para o agravamento deste quadro,
a exemplo da agricultura e do tipo de alimentacio,
administracdo e construcdo de reservatorios de dgua,
de despejo de poluentes, do aumento da populacio, da
industria e meios de producio, do uso de tecnologias, do
estilo de vida e a visio e dos valores atribuidos a dgua e
Seu uso.

Uma vez que o agravamento da escassez de
recursos naturais, e em especial dos recursos hidricos, se
deve a0 comportamento humano de uso nio sustentivel
dos mesmos, a mitigacio de mudangas climiticas e a
preservacio do meio ambiente somente serd possivel
a partir de mudanga de comportamentos, percepgoes,
atitudes, estilos de vida e priticas culturais relativos a
protecdo ambiental®. Algumas cidades brasileiras afetadas
pelos fendmenos de conturbagao e crescimento acelerado
da populacio, nas quais nio houve planejamento
suficiente para uso da terra e dos recursos sio afetadas
pelo agravamento do quadro de escassez de dgua na
cidade, fazendo-se necessiria a implementacio de
medidas de racionamento de 4gua.

Mudancas de comportamento humano sio
tema da psicologia e mais especificamente da psicologia
ambiental, ao se tratar de comportamentos em relacio
ao ambiente fisico, ou as relacdes pessoa-ambiente.
A psicologia ambiental ¢ uma drea interdisciplinar,
que tem como uma de suas prioridades a promocio
de comportamentos ditos “amigos do ambiente”, ou
seja, busca compreender como individuos, grupos e
comunidades podem adotar comportamentos em relacao
a recursos ambientais de maneira que essa e futuras
geracoes possuam um ambiente seguro e de qualidade
para se viver’.

Em situacoes de crise, como a do risco de
escassez de dgua, medidas de conservagio em larga escala
foram colocadas em pritica para toda a populagao. Nesse
caso, para que as medidas de restricio sejam efetivas nio
¢ suficiente conhecer apenas quais sio os motivadores
individuais para a conservacio de 4gua, mas também
como individuos e comunidades percebem a implantacio
do racionamento, em seus ambientes sociofisicos

especificos, e quais as dificuldades encontradas em aderir
40S Mesmos.

As medidas de racionamento em uma cidade
brasileira afetaram a populagio principalmente em seus
locais de residéncia. O lugar onde se mora, seja ele a casa,
0 bairro, e até mesmo a cidade, € considerado importante
nio apenas pelas suas fungoes de protecio fisica e de
suprimento das necessidades bdsicas. A vinculacio afetiva
formada com um lugar é denominada “apego ao lugar”,
e caracteriza-se por ser um laco experimentado como
positivo entre uma pessoa e um lugar, formado a partir
de comportamentos, afetos e cognicoes construidas
entre individuos ou grupos e seus ambientes sociofisicos,
proporcionando um estado de bem-estar psicoldgico e o
desejo de permanecer perto deste local®.

Estudos em psicologia ambiental vém explorando
a relacdo positiva que pode existir entre apego ao lugar
e comportamentos pré-ambientais em relacio ao lugar
onde se mora, e preocupagio com o meio ambiente,
em especifico com recursos naturais presentes onde se
vive>S, Ao se sentir pertencente a um lugar e atribuir valor
emocional e simbdlico a ele, um individuo ou grupo
também tende a se apropriar deste espaco e agir no
sentido de manté-lo conservado, para que o suprimento
das necessidades fisicas, ecoldgicas, psicoldogicas e
sociais que este ambiente oferece nao sejam modificadas
(Longhinotti-Felippe & Kuhnen, 2012').

Assim, questiona-se qual seria o papel do apego
a0 lugar onde se mora na percepcio da necessidade das
medidas de racionamento de dgua por moradores da
cidade, frente ao risco de falta de 4gua.

COMPORTAMENTO PRO-AMBIENTAL

O conceito de “comportamento pro-ambiental”
pode ser entendido como algum comportamento que
beneficiao meio ambiente, melhoraa qualidade ambiental,
ou que de forma consciente prejudica o meio ambiente o
minimo possivel’®. Investigacoes sobre quais fatores sao
determinantes para a promocao de comportamentos pro-
ambientais, entendidos como comportamentos que visam
a protecao ou diminuicio de danos ao ambiente, tém
sido recorrentes e um dos principais focos da psicologia
ambiental nos Gltimos anos*"’.
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Em psicologia, estudos relacionados 2
conservacao de dgua visam formular, adaptar e explorar
estratégias que possam ser efetivas na conservacio
de recursos hidricos, identificando quais os fatores
situacionais, como idade, género, renda, educacio, e tipo
de moradia, cultura e normas, e quais os determinantes
financeiras,

psicolégicos,  incluindo-se

valores, crengas, habilidades de conservagio, atitudes,

motivacoes

percepgoes, expectativas, e hdbitos, para citar alguns,
podem influenciar a adog¢io de comportamentos que
visam a protecao ambiental'" 2. Ao buscar compreender e
questionar pensamentos, sentimentos e comportamentos
que afetam o meio ambiente, a psicologia pode facilitar
mudancas as escolhas feitas por individuos, grupos e
governos sobre a protecio ao meio ambiente®.

A variedade existente de comportamentos,
préiticas e agoes pro-ambientais implicam também na
diversidade de varidveis que influenciam sua ocorréncia.
As varidveis que influenciam especificamente o consumo
responsavel de dgua costumam se dividir em varidveis
sociodemogréficas, fatores pessoais, ou psicologicos e
fatores situacionais''. Para que a promocio de consumo
responsdvel de dgua seja eficaz, como é o objetivo do
racionamento de dgua, é necessdrio identificar quais
desses fatores podem ser tteis.

Varidveis psicologicas que podem influenciar
a adogdo de comportamentos pré-ambientais incluem
conhecimento sobre acoes necessirias para se mitigar os
riscos ambientais existentes'; atitudes favoraveis a praticas
de conservagao®; valores e crencas pré-ambientais';
percepcio dos riscos ambientais'’; motivacao para se agir
de maneira a conservar recursos''; emogoes positivas que
incentivem priticas ambientais, ou emocoes negativas
que impegam praticas nao sustentaveis'®,

Varidveis sociodemograficas e situacionais podem
incluir idade®; género®; o fato de se morar em casas ou
apartamentos, e se a residéncia é propria ou alugada®;
nivel socioecondmico''; normas sociais*; e proximidade
do local de risco®.

APEGO AO LUGAR DE MORADIA E COMPORTAMENTO
PRO-AMBIENTAL

Adaptacdes psicoldgicas e estruturais sio cada
vez mais necessarias para lidar com mudancas climiticas
€ suas consequéncias, o que muitas vezes implicard
em mudancas nas relacoes pessoa-ambiente. Visto a
importancia do lugar de moradia e o apego desenvolvido
em relacio a ele, a percepcio de que esse local estd em
risco pode implicar na emergéncia de agoes e adaptacoes
para que o lugar e o vinculo afetivo a ele permanecam?.

Pesquisas sugerem que quanto mais forte o
apego ao lugar onde se vive, maior a preocupacio e
incidéncia de comportamentos pro-ambientais °; mais
relatos de atitudes pré-ambientais *°; maior o apoio a
politicas de preservacio ambiental e de implantacio de
formas alternativas de energia *.

Em vista a0 que foi abordado acerca de
comportamentos pro-ambientais e apego ao lugar de
moradia, esta pesquisa pretendeu explorar apego ao
lugar de moradia e favorabilidade ao racionamento de
dgua, a fim de se identificar a existéncia de uma relacio
positiva entre os dois construtos, e quais as barreiras e
facilitadores para maior aderéncia a0 programa.

METODOLOGIA

A presente pesquisa foi submetida a apreciacio
do Comité de Etica, e foi aprovada anteriormente ao inicio
das coletas de dados, com Certificado de Apresentagio
para Apreciacio Etica de nimero 87276318.4.0000.5540.

PARTICIPANTES

Os participantes tanto nos grupos focais quanto
os respondentes aos questiondrios foram residentes
de casas em duas localidades de uma cidade brasileira,
Localidade 1 e Localidade 2, e maiores de 18 anos. Vinte
e cinco pessoas participaram dos grupos focais, em abril
de 2018. Foi realizado um grupo focal na Localidade
1, com sete participantes, sendo dois homens e cinco
mulheres, e média de idade de 50 anos. Em Localidade 2
foram realizados dois grupos focais, o primeiro com dez
participantes, com trés homens e sete mulheres, e média
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de idade de 45 anos, e o segundo com oito participantes,
sendo apenas um homem, e média de idade de 54 anos.
A amostra foi escolhida por conveniéncia.

LOCAIS

A opcio por se estudar e comparar duas
localidades pertencentes a Regioes Administrativas (RAs)
distintas se justifica pelo fato de o nivel socioeconémico
dos moradores e diferengas na composicio dos ambientes
das mesmas serem possiveis fatores que influenciam o
consumo de 4gua e apego ao lugar (del Grande, Galvio,
Miranda e Sobrinho, 2016). O racionamento de dgua pode
afetar de diferentes maneiras e intensidades populagoes
de diferentes niveis sociais, pelas necessidades e pelos
recursos disponiveis aos moradores das diferentes
moradias.

INSTRUMENTOS

Foi aplicado aos participantes um questionario,
que se dividia em trés partes. A primeira parte acessava
atitudes dos participantes em relacio ao racionamento de
agua. Esta primeira secio do questiondrio era composta
por uma pergunta sobre o racionamento, “O quanto vocé
concorda com o racionamento de dgua na cidade”,
com uma escala do tipo Likert de 1 a 10. A segunda
pergunta era uma questdo discursiva, que indagava qual a
opinido do participante sobre o racionamento de dgua. A
segunda parte do questiondrio, relativa ao apego ao lugar
de residéncia, continha uma escala de nove itens, que
buscava verificar a intensidade do apego do participante
a sua casa, vizinhanca e cidade .

Além dos

grupos focais, para se acessar, identificar e compreender

questiondrios, foram realizados
percepgoes, atitudes e representacoes dos participantes
sobre o racionamento de dgua e sobre suas relacoes com
o lugar onde moravam.

PROCEDIMENTOS

Na Localidade 1 foi realizado um grupo focal e em
Localidade 2 foram realizados dois grupos focais, antes
da aplicacio dos questiondrios, para que o conteido

dos grupos auxiliasse na construcio dos questionirios
posteriormente. As discussoes duraram, em média,
02 horas e ocorreram de forma semiestruturada, com
perguntas-chave sobre apego ao lugar, vivéncias nas casas,
vizinhanca e cidade, e sobre o racionamento de d4gua sendo
apresentadas para guiar a discussio, que foi moderada
pela propria pesquisadora. A formulacio de perguntas
para a discussdo sobre apego ao lugar de moradia se
baseou na estruturacio do construto e organizacio de
pesquisas sobre o tema proposta por Scannell e Gifford,
(2010). Estes autores concebem apego ao lugar como um
construto multidimensional, composto pelas dimensoes
“Pessoa”, “Lugar” e “Processos Psicoldgicos”.

Aescalade apego ao lugar de moradia foi traduzida
do inglés para o portugués e teve tradugio verificada por
duas pessoas fluentes na lingua inglesa. Foi realizado um
pré-teste do questiondrio com seis pessoas, trés moradores
da Localidade 1 e trés moradores de Localidade 2. Houve
modificacbes na formulacio de uma pergunta acerca
do nimero de residentes em cada casa, ¢ nos termos
utilizados nas perguntas da escala de apego ao lugar,
para que se tornassem mais facilmente compreendidas.
Os questiondrios foram aplicados de maneira presencial,
porta a porta, em ambas as localidades. Os questionarios
foram aplicados de maneira presencial, porta a porta, em
ambas as localidades. A aplicacio ocorreu de abril, apds
a realizacao dos grupos focais, até o fim do racionamento
de dgua, em junho de 2018.

Em Localidade 2 foi necessirio, em algumas
ocasioes, que as perguntas do questiondrio fossem lidas
aos participantes, uma vez que oS mesmos nio eram
alfabetizados. Também em Localidade 2 a quantidade
de participantes que nio informaram a faixa de renda
foi alta e, portanto, para andlise estatistica essa varidvel
foi excluida e em seu lugar foi considerado o nivel de
escolaridade.

ANALISE DE DADOS

Foi realizada andlise de conteido para os
dados dos grupos focais. Para este fim foi utilizado o
software IRaMuTeQ (Interface de R pour les Analyses
Multidimensionelles de Textes et de Questionnaires), a
partir da gravacao de dudio das falas dos participantes
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por ocasido dos grupos focais. Assim, apds transcricio
dos dudios dos grupos focais, foi utilizado o programa
para se verificar quais as classes surgiriam a partir das
falas dos participantes, quais palavras mais utilizadas, e
como se relacionavam entre si, para se compreender as
percepcoes acerca do racionamento e de como é viver
nos locais onde os participantes moram, € como ocorre
o vinculo entre pessoas, grupos, € lugar de moradia.
O programa também foi utilizado para se analisar as
perguntas abertas presentes na secio de racionamento
do questiondrio, para se obter informacoes adicionais
sobre opinides e atitudes de moradores em cada bairro
sobre 0 racionamento.

Foi utilizado o software estatistico Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), versao 21.0, para
realizar as andlises estatisticas das escalas e perguntas
sociodemogréficas, considerando nivel de significincia de
5% e intervalo de confianga de 95%. Para verificar se existia
correlacio entre apego ao lugar e a favorabilidade ao
racionamento de dgua foi realizada andlise do coeficiente
de correlacio de Spearman. O teste de Mann-Whitney
foi utilizado para comparar as médias apresentadas das
varidveis em relacdo aos locais estudados.

Para as varidveis que nio apresentassem apenas
dois grupos, como sexo, foi conduzido o teste estatistico
de Kruskal-Wallis, que cumpre a funcio de comparar
diversos grupos, sem a necessidade de se conduzir
diversos testes Mann-Whitney, uma vez que quanto mais
testes sao realizados, maiores as chances de ocorrer o
Erro Tipo I %,

RESULTADOS
ANALISE DOS DADOS DOS QUESTIONARIOS

Na Localidade 1, a média de idade foi de 50,9
anos, com desvio padrao (DP) de 20,6, a média de idade
foi de 34,8 anos, a média do numero de adultos por
residéncia foi de 3,65, e a média do numero de criangas
por residéncia foi de 0,44. Em Localidade 2, a média de
idade foi de 34,8 anos. A média do nimero de adultos por
residéncia foi de 3,57, DP = 1,84, e a média do ntimero
de criangas por residéncia foi de 1,00, DP = 0,9. A Tabela
1 revela os resultados das andlises descritivas para as

perguntas sociodemogrificas dos questionarios.
Escala — Apego ao Lugar

Em relacgio as médias de Apego ao Lugar,
participantes residentes da Localidade 1 demonstraram
ser mais apegados a seus locais de moradia do que
participantes que residem em Localidade 2, em todos os
niveis de apego. O maior nivel de apego na Localidade 1
foi em relacio ao Apego Fisico (M = 9,70, DP = 1,68),
e o menor nivel foi em relacio ao Apego Social (M =
8,91, DP = 1,97). Em Localidade 2, o maior nivel foi em
relacdo a casa (M = 7,78, DP = 2,38), e o menor foi em
relacdo ao Apego Fisico (M = 7,05, DP = 2,42).

Na Localidade 1, ndo se correlacionaram apenas
0 Apego a cidade e a Casa. A correlacio mais forte ocorreu
entre Apego Geral e Apego a Casa (r = 0,827, p< 0,001),
e a correlacao mais fraca foi aquela entre Apego Geral e
Apego a cidade (r = 0,423, p< 0,001). Em Localidade
2, todos os itens das escalas estdo correlacionados
positivamente entre si. A correlagio mais forte ocorreu
entre Apego Geral e Apego a Localidade 2 (r = 0,867, p<
0,001), e a mais fraca entre Apego Fisico e Apego Social (r
= 0,579, p< 0,001).

ANALISES ESTATISTICAS DOS QUESTIONARIOS

Ao serem analisadas as respostas conjuntas de
ambas as localidades, Localidade 1 e Localidade 2, o teste
de correlagio de Spearman revelou niao haver correlacio
entre favorabilidade as medidas de racionamento de
dgua e Apego ao lugar. Houve correlacio positiva entre
o numero de criancas na residéncia e favorabilidade
as medidas de racionamento (r = 0,207, p< 0,05). O
teste também indicou que o Apego Geral foi maior em
participantes que residem ha mais tempo em suas casas (r
= (,224, p< 0,05), localidades de residéncia, Localidade
1 ou Localidade 2 (r = 0,257, p< 0,01) e na cidade (r =
0,349, p< 0,001).

Em relacio a Localidade 1, O teste de correlagio
de Spearman revelou correlagio positiva entre idade
e Apego Geral (r =0,583, p < 0,001), e entre idade e
apego a casa (r = 0,522, p < 0,001).

Os testes de Mann-Whitney para amostras
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independentes revelaram que moradores da Localidade
1 apresentam maiores escores para Apego Geral (U =
1.878,5,p < 0,001, r = 0,4), Apego Fisico (U = 2.095, p
< 0,001, r = 0,53), Apego Social (U = 1.753, p < 0,01,
r=0,3), Apego a Casa (U = 1.734,5,p < 0,01, r = 0,3),
Apego a Asa Norte (U = 2.000, p < 0,001, r = 0,47),
e Apego ao Distrito Federal (U = 1.908, p < 0,001, r
= 0,41). O teste de Mann-Whitney também revelou que
participantes da Localidade 1 que possuem casa propria
demonstram maior Apego Geral (U = 128,5,p < 0,05) e
maior Apego a Casa (U = 138,5, p < 0,05).

O teste de Kruskal-Wallis indicou que os
participantes residentes na Localidade 1, detentores de
ensino superior completo demonstraram ter mais Apego
a Asa Norte (H(2) = 12,26, p < 0,05), e que o Apego a
Casa € maior quando a propria pessoa € responsavel pela
organiza¢ao da mesma (H(2) = 6,96, p < 0,05).

FAVORABILIDADE AS MEDIDAS DE RACIONAMENTO

Quanto a pergunta acerca da favorabilidade
(“Qual a sua opinido sobre as medidas de racionamento
de 4gua vigentes no Distrito Federal?”), a média total de
favorabilidade foi de 6,89, DP = 3,11. 70,9% do total de
participantes responderam ser favordveis as medidas,
apontando na escala valores entre 6 e 10. Na Asa Norte,
86% se mostraram favoraveis, com uma média de 7,77, DP
= 2,23. Em Santa Maria 60% dos participantes afirmaram
ser favordveis as medidas de racionamento, apresentando
uma média de 6,27, DP = 349. A anilise estatistica de
Mann-Whitney nio indicou diferenca significativa sobre a
questio de favorabilidade entre as duas localidades.

Entre os moradores de Localidade 2, a analise dos
resultados indicou uma correlacio negativa entre apego
ao DF e favorabilidade as medidas de racionamento (r
=-0,335, p < 0,01). O teste de correlagao de Spearman
também revelou que quanto maior o nimero de residentes,
maior a favorabilidade as medidas de racionamento (r =
0,273, p < 0,05). Ainda entre residentes da Localidade 2,
o teste de Kruskal-Wallis indicou que participantes que
completaram o ensino médio se mostraram mais favoraveis
as medidas de racionamento do que os participantes com
outros niveis de escolaridade (H(2) = 11,5, p < 0,05), ¢
que a favorabilidade as medidas de racionamento é maior

entre participantes que sio responsaveis pelas decisoes
de organizacio da propria casa (H(2) = 6,47, p, 0,05). O
teste de Kruskal-Wallis revelou que entre os participantes
de Santa Maria, o Apego a Casa é maior quando o0 mesmo
relata possuir amigos proximos ao local onde mora (H(2)
= 6,63, p < 0,05).

Os testes de Mann-Whitney para amostras
independentes revelaram que moradores da Localidade
1 apresentaram maiores escores para Apego Geral (U =
1.878,5, p< 0,001*** r = (,4), Apego Fisico (U = 2.095,
p< 0,001*** r = 0,53), Apego Social (U = 1.753, p<
0,01%* r = 0,3), Apego a Casa (U = 1.734,5, p< 0,01**,
r =0,3), Apego a Localidade 1 (U = 2.000, p< 0,001%**,
r = 0,47), e Apego a Cidade (U = 1.908, p< 0,001*** r
= 0,41). O teste de Mann-Whitney também revelou que
participantes da Localidade 1 que possuem casa propria
demonstraram maior apego geral (U = 1285, p< 0,05)
e maior apego a casa (U = 1385, p< 0,05).

ANALISE DOS DADOS DOS GRUPOS FOCAIS

As proximas sessoes apresentam os resultados das
andlises realizadas pelo software IRAMUTEQ, primeiro
para os grupos focais e, posteriormente, para as respostas
discursivas dos questiondrios acerca da favorabilidade as
medidas de racionamento. As figuras exibem os resultados
da Classificacdo Hierdrquica Descendente (CHD)

Localidade 1:
Classificacao Hierdrquica Descendente (CHD)

A Figura 1 apresenta a Classificacio Hierdrquica
Descendente para a Localidade 1, que revelou quatro
classes. As Classes 1 e 3, que possuem representatividade
de 24,8% e 19,1%, respectivamente, encontram-se mais
relacionadas entre si do que as Classes 2 e 4. Pode-se dizer
que ambas as classes dizem respeito ao racionamento,
a gestio dos recursos hidricos e as percepcoes acerca

” o«

dos mesmos, com palavras como “4dgua”,
” 13

de 4gua” e “conscientizagio”,
proeminentes.

” W

poco’,
usar” e “falta” sendo

caixa
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conhecer
cachorro
banana
fugir
rapaz
vizinho
ano
portdo
ouvir
gritar
assaltar
parecer
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falar

Figura 1. Classificacio Hierdrquica Descendente (CHD) para Localidade 1.

A Classe 1 estd mais associada as rotinas
dos participantes quanto ao racionamento de dgua,
quais foram as principais adaptacoes e as dificuldades
encontradas durante o periodo de racionamento:

Agora tem um outro detalbe sobre
isso, essa falta de dgua. E que além
de demorar dois dias, muitas vezes
vem com tanto barro que a gente
ndo pode utilizar, e quando utiliza
mancha a roupa (Mulher, 50 anos).

A Classe 3 também estd relacionada ao
racionamento, no entanto, seu conteido principal diz
respeito a percepcoes sobre como outras pessoas tém se
comportado durante o racionamento, sobre a necessidade
de se economizar dgua, e melhorias que deveriam ser feitas
na gestdo dos recursos hidricos na cidade, principalmente
em relacio a fiscalizacio:

Tem gente fazendo gambiarra,
usando dgua, essa é a verdade. E
vistoria aqui fora da cidade ndo
tem. Aqui é mais vigente, é mais
controlado (Homem, 68 anos).

A Classe 2 tem representatividade de 29,8% e

possui termos relativos a dinimica de como é morar onde
se mora, € 0 que estd associado a este contexto, com termos
como “morar”, “pai”; “casa”, alugar” e “bom” em
evidéncia. A Classe 4, que possui representatividade de
26,2%, apesar de estar mais relacionada a Classe 2, nio
apresenta, em sua maioria, termos similares aos da Classe
2, mas palavras relacionadas a acontecimentos que ji
ocorreram naquela localidade, como “fugir”, “gritar” e
“assaltar”. Mais especificamente, a Classe 2 é composta
por percepcoes de como € para os participantes morar
na Localidade 1, e em suas casas, e quais as razoes de

gostarem ou nio de morar ali:

W

sair”,

Para nds isso daqui foi uma
maravilba, né, porque facilitou
a vida da gente. Antes eram duas
horas de carro, de onibus, metro, e
agora aqui ndo” (Mulher, 50 anos).

A Classe 4 abrange as relacoes de vizinhanca dos
participantes:

Também nunca nos metemos em
nada. O vizinho quem faz é vocé,
né, e se vocé briga, o vizinho vai
brigar, se ndo briga, o vizinho ndo
vai brigar (Homem, 68 anos).
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Localidade 2

Na Figura 2 é possivel observar as cinco classes geradas pela CHD. As Classes 2 e 4, com representatividade

de, respectivamente, 23,8% e 14%, encontram-se mais relacionadas entre si do que as demais classes. Estas classes

dizem respeito a historia dos participantes em Localidade 2, e aos principais componentes das experiéncias vividas

naquela localidade, como indicam as palavras “morar”, “gosto”, “amar”, “nascer”, “filho”, “conversar”, “deus”, “neto”,
“crianga”.
classe 3 clagse 1 classe 4 classe 2 classe 3
qguerer passar morar filho agua )
forma entrar ano ne caixa_de_ag
adiantar falar gosto conversar usar
semana cara santa_maria deus balde
lotado mog¢o amar neto encher
governo senhor nascer crianca chuva
sozinho mulher iInaugurar mae
boca olho brasilia falta
colocar virar bahia pai
énibus olhar cidade menino
maior carro marido criar
ver b.ater ahh Par“.:rlpar
hora vir worstar jovem
trabalhar aguardar gos Zélia
Ista
novo P enderego graca
sistema chamar amigo id
pegar levar anias vida

Figura 2. Classificacio Hierdrquica Descendente (CHD) para Localidade 2.

A Classe 2 representa temas como pontos

positivos e negativos da cidade e Localidade 2, e as
relacoes sociais estabelecidas nesses locais:

Cada um tem sua vida, cada um tem
seu emprego, dia a dia corrido, né,
ninguém se vé, dificil. Os vizinhos
sdo pessoas boas, né, eu mesmo
essas aqui sdo minbas vizinhas,
e a gente estd sempre junta, o que
uma precisa uma ou outra ajuda
(Mulher, 38 anos).

Ainda que a Classe 2 mostre criticas a Localidade
2, a Classe 4 ¢ composta por afirmacoes sobre a relagio
afetiva positiva entre os participantes e Localidade 2:

Aqui é que é o meu lugar, aqui que eu
amo. Vim com meu marido e ainda
tive o privilégio de ganbar mais um
filbo aqui (Mulher, 71 anos).

A Classe 3, com 18,2% de representatividade, é
composta principalmente por termos associados ao uso

da dgua e a0 racionamento, como pode ser observado a
partir das palavras que emergiram, “dgua”,
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“balde”,
Diz respeito ao uso e

“caixa de 4gua”, “usar” “encher”, “chuva”,

“banho” e “economizar”.
racionamento de dgua no periodo em que as medidas
foram implementadas, e quais as adaptacoes realizadas e

quais as percepcoes dos participantes:

86 que eu falo uma coisa para vocés
esse racionamento veio para gastar
mais dgua. Porque o povo armazena
um monte de dgua e termina ndo
usando. E verdade, e essa dgua vai
jogada fora porque ela fica velha, ai
acumula (Mulher, 60 anos).

As Classes 1 e 5, por sua vez, possuem
representatividade de, respectivamente, 25,2% e 18,9%.
Em ambas, temas associados a insatisfacio com a gestio
do governo sao recorrentes. Ambas sio compostas por
criticas a gestao do racionamento, falta de participacio
social nas decisdes governamentais, € crengas sobre a
escassez de dgua e racionamento:

Eu acho que o governo tinha
que se preparar melbor. S6 dois
reservatorios para atender a
populagdo, que foi programada
para x pessoas, e hoje vocé vé que
a populacdo, assim, td de forma
descontrolada, né” (Homem, 33
anos).

RESPOSTAS DISCURSIVAS

Para identificar quais as principais palavras e
termos utilizados pelos participantes para descrever suas
percepgoes acerca do racionamento foi utilizada a Nuvem
de Palavras, construida pelo IRAMUTEQ. A anilise foi
feita a partir das respostas de ambas as localidades.

As palavras mais frequentes, como pode ser
observado na Figura 3, foram “4dgua” e “racionamento”,
acompanhadas  de que
favorabilidade as medidas, como “necessirio”, “bom”,

“concordar”, “conscientizar” e “Otimo”.

palavras demonstram
“economizar”,
Palavras desfavordveis ao racionamento obtiveram menor
proeminéncia, como as palavras “ruim”; “desnecessario”
e “acabar”.

mantes resolver

saber faltar otimo
desperdicio

gente estarfalta _reservatério
achar economizar

srgacionamento

investimento

a g Uasz..

casa
precear

astar
oncord
cabrar

oo

necessario 86 " afodar

formaficar bom © medida
CONSUMO s @ Mesmo

desnecessario Nlimdia € E Up'm“’“ﬁ“
continuar USOD dwndo

governante

=' melhut

d'ntlitn

Figura 3. Nuvem de Palavras de respostas discursivas das
Localidades 1 e 2.

DISCUSSAO

As respostas a0s questiondrios apontam que
mais de 70% dos participantes declararam ser favoraveis
as medidas de racionamento de dgua implementadas.
Costuma-se encontrar que quanto maior a distancia fisica
e temporal entre o individuo e o risco ambiental e suas
consequeéncias, menor a gravidade atribuida a este risco
». 0 inverso também ocorre, ou seja, a proximidade ao
local de risco estd correlacionada a maior frequéncia de
acoes que visem evitar ou mitigar o risco, nesse caso, a
escassez de agua . Os residentes da cidade sentem ha
algum tempo, e especialmente nos ultimos dois anos,
o risco real da escassez de dgua e suas consequéncias,
o que pode explicar a alta favorabilidade as medidas de
racionamento. O risco da escassez de dgua foi propagado
amplamente pelo governo e midia, e, portanto, é possivel
que a eminéncia deste risco tenha influenciado as
percepcoes e atitudes dos respondentes.

O risco da escassez de dgua foi propagado em
larga escala pelo governo e midia, e entio se supde
que a eminéncia deste risco tenha influenciado a
percep¢do e atitude dos respondentes, resultando na
alta favorabilidade as medidas e, consequentemente, a
auséncia de correlacio entre favorabilidade e apego ao
lugar. Sendo poucos os casos em que os participantes
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se mostravam desfavoraveis, nio houve grande variacio
no nivel da varidvel favorabilidade, o que pode explicar a
auséncia de correlacao positiva entre apego ao lugar de
moradia e favorabilidade as medidas de racionamento de
agua. Outro fator que deve ser levado em consideracio é
a possibilidade da desejabilidade social ter influenciado
as respostas dos participantes aos questiondrios. A
desejabilidade social ¢ um tipo de enviesamento de
respostas, em que respondentes atribuem a si mesmos
valores, atitudes e comportamento socialmente
desejaveis ou positivos. Atualmente, comportamentos
pro-ambientais tém sido cada vez mais reconhecidos
como comportamentos positivos e valorizados, o que
pode ter influenciado os participantes em suas respostas
sobre o racionamento de 4gua.

Apesar da alta favorabilidade, um tema
recorrente nos grupos focais em ambas as localidades,
e que foi proeminente nas classes encontradas pelo
IRAMUTEQ tanto na Localidade 1 quanto em Localidade
2, foi a insatisfagdo com o governo e autoridades no
sentido de fiscalizacgio do cumprimento das medidas,
e da forma como foi efetivado o racionamento. Os
participantes criticaram a inutilidade de se conservar
dgua em suas residéncias a0 mesmo tempo em que outros
moradores de suas localidades e de outras mais afastadas
desperdicavam dgua e até mesmo se apropriavam deste
recurso de maneira ilegal.

As discussdes durante os grupos focais
demonstram que fatores ambientais, como a falta de
chuvas, nio foram as uUnicas causas encontradas pelos
participantes para o risco de escassez de dgua. Problemas
como falta de planejamento e infraestrutura, desconfianca
em relacio ao governo, crescimento acelerado da
populacio, uso indevido de dreas rurais e de preservacio
foram considerados agravantes para a situacao de risco de
falta de dgua. A construgio de pocos artesianos, auséncia
de punicdo a quem capta e gasta dgua indevidamente, e
injustica percebida na forma de se cobrar ou recompensar
0 maior ou menor uso de 4gua em cada residéncia foram
temas recorrentes relacionados a insatisfacio com a
forma que o racionamento foi realizado.

Ainda que a maioria das pessoas apoiasse as
medidas e percebesse a necessidade de se conservar o
recurso, havia muitas criticas em relacio ao papel do

governo para que a crise hidrica chegasse a um nivel
critico. A falta de confianca na gestdo governamental
desta politica publica e simultinea percepcio de
injustica podem fazer aflorar em moradores afetados
pelo racionamento desconfiancas em relagio a governo
e a propria eficicia das medidas, dificultando a adesio e
aceitacao do publico'"’.

Apesar de favoraveis as medidas de racionamento,
grande parte dos participantes dos grupos focais relatou
ter adquirido caixas de 4gua maiores para o periodo de
racionamento. Apesar das declaracdes de que a economia
de dgua em curto e longo prazo é necessiria, quando
colocados frente a possibilidade de desconforto e
incertezas em decorréncia a necessidade de se economizar
0 recurso, a maioria dos participantes optou por estocar
mais 4gua do que o normal. Apesar do entendimento de
que os beneficios em longo prazo de se economizar dgua
seriam vantajosos para todos, os participantes avaliaram,
de forma consciente ou nao, que os beneficios em curto
prazo seriam mais recompensadores. Esta avaliacio é
comum frente a dilemas ou possibilidades de se comportar
de maneira pré-ambiental, uma vez que o uso em
excesso, ou a escolha por nio realizar comportamentos
de conservagio costumam trazem na maioria das vezes
consequéncias positivas mais imediatas®.

Nas estudadas,
relacionadas a0 Apego ao Lugar de moradia surgiram,
evidenciando os vinculos existentes entre moradores

duas localidades classes

e seus locais de residéncia, em especial suas casas e
vizinhancas. As respostas a escala de Apego ao Lugar
revelaram diferencas nos niveis de apego, principalmente
de acordo com a localidade. Participantes residentes
da Localidade 1 se mostraram mais apegados aos seus
lugares de moradia em todos os niveis da escala. As falas
dos grupos focais e classes formadas pelo IRAMUTEQ
corroboram este resultado, uma vez que moradores da
Localidade 1 relataram menos experiéncias e percepcoes
negativas acerca de sua vizinhanca do que moradores
de Localidade 2. As classes formadas para os grupos
focais de Localidade 2 apontam que 14 os participantes
se mostraram insatisfeitos em diversos niveis, nao s6 em
relagdo a0 racionamento, mas também a infraestrutura e
a administracdo da Localidade 2.

A maior intensidade de apego ao lugar de
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moradia vem sendo associada a comportamentos e
atitudes favoraveis a protecio ambiental 2. Visto que
nas respostas as escalas participantes da Localidade 1
reportaram forte apego ao lugar de moradia, e moradores
de Localidade 2 demonstraram moderado para alto
apego ao lugar, supde-se que os altos niveis de apego
expliquem em parte a alta favorabilidade as medidas de
conservacio de dgua.

A correlacio positiva entre participantes que
moravam hd mais tempo em suas casas, vizinhangas e
na cidade e favorabilidade as medidas de racionamento
pode ser explicada pela apropriagao do espaco por esses
moradores, que provavelmente estd mais estabelecida
pelo fato de estarem morando hd mais tempo no
mesmo local. A apropriacdo do espaco estd associada a
sentimentos de pertencimento a um lugar e tendéncias
a manté-lo conservado, para que se mantenham as
propriedades fisicas, sociais e simbdlicas do lugar, assim
como a vinculagio positiva existente entre a pessoa € o
lugar '

CONCLUSAO

Apesar de apego ao lugar de moradia e
favorabilidade as medidas de racionamento terem se
correlacionado apenas em Localidade 2, de maneira
negativa, e em participantes que revelaram maior apego
a0 lugar de moradia, as varidveis que se correlacionaram
positivamente com favorabilidade foram aquelas que
dizem respeito ao tipo de relacio estabelecida entre
pessoa e lugar de moradia.

Estudos que analisam a relagio entre apego
a0 lugar e comportamento pro-ambiental ainda sio
incipientes, e é possivel, portanto, que pesquisas que
considerem apego ao lugar como uma varidvel mediadora
ou moderadora na relacio entre outras varidveis e
adesio a comportamentos pro-ambientais, encontrem
resultados mais significativos. Pela complexidade de
ambos 0s construtos — apego ao lugar e comportamento
pré-ambiental-, uma relagio direta pode nio apresentar
significincia, pelos diversos outros fatores influentes
nesta relagdo.

O presente estudo apresenta limitacoes que
podem interferir na generalizacio dos resultados, como

o numero limitado de participantes, e o fato da amostra
ter sido escolhido por conveniéncia.
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