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RESUMO: Atualmente, a discussd@o sobre a exclusdo e as alternativas para supera-la séo freqiientes em nosso cotidiano.
Né&o raro encontramos discursos de diferentes segmentos da sociedade, sejam eles politicos, empresariais ou académicos,
que revelam uma preocupagdo com o desemprego crescente, Com a falta de acesso a servigos basicos de salde e de
vida, com o sofrimento, a ética e a cidadania. Cada um desses segmentos possui uma concepcao da exclusao, sustentada
por valores especificos, que sugerem, por sua vez, compromissos e alternativas também especificos. 1Sso nos remete a
idéia de que, antes de propormos alternativas para lidar com a exclusdo, é preciso, primeiramente, discutir sobre a
concepgdo que estamos adotando para definir exclusdo e, a partir dai, sobre os valores que a sustentam. S6 assim teremos
clareza sobre o compromisso que estamos assumindo e a quem, efetivamente, estamos beneficiando quando nos propomos
a lutar contra a exclusdo. Neste sentido é que propomos este artigo, que tem como objetivo principal o de discutir as
diferentes concepcdes de exclusdo no ambito académico e os valores que as sustentam. A partir dai, propomos, apoiadas
em Sawaia (1999), um conceito de exclusdo dentro de uma leitura psicossocial. Este artigo é resultado parcial da
fundamentacdo tedrica do projeto de iniciacdo cientifica, intitulado “Educacdo da Manutencdo ou Transformacgéo da
Realidade Excludente: um estudo das representagdes sociais dos educadores de uma escola de periferia de Maringd”.

PALAVRAS-CHAVE: Excluséo, psicossocial

CONSIDERATIONS ABOUT EXCLUSION IN THE PSYCHOSOCIAL CONTEXT

ABSTRACT: Nowadays the discussion about exclusion and the alternatives to overcome it are very frequent. Not seldom we
find proposals from different segments of the society such as politicians, business people and academics who show concern
with the rise of unemployment, the lack of access to the basic health services, while others worry with the suffering, ethics and
citizenship. Each of these segments has a different conception of exclusion, based on specific values, which suggests
commitments and alternatives also specific. This refers to the idea that before we can propose alternatives on dealing with
exclusion, it is necessary to discuss about the conception that we are adopting to define exclusion, and then about the values
which they are based upon. Only by doing that we will be clear about the commitment we are taking and whom we are
effectively helping when we propose to fight exclusion. Thus, we propose this article, which has the main objective of discussing
the different conceptions of exclusion in the academic world and the values that support them. We propose, based on Sawaia
(1999), a concept of exclusion in a psychosocial context. This article is the partial result of the review of the literature for the
scientific initiation project entitled: “Maintenance Education or Transformation of the Excluding Reality: a study of the social
representations of educators of a school in the poor area of “Maringa.
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1.1 Resgate Historico da Exclusdo no Mundo construidas e transformadas a partir das contradi¢des
Ocidental sociais vividas ao longo da histéria, em cada época. Essas

transformagGes ndo ocorreram linearmente, nem tampouco

No ocidente, o processo de exclusdo esteve (e ainda  obedeceram a uma seqiiéncia Unica ao longo do processo.

estd) entrelagado as redes de relagdes que foram sendo  Isso quer dizer que, numa mesma época, num mesmo grupo
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é possivel encontrar diferentes maneiras de compreender e
lidar com a exclusdo. O mesmo pode ser aplicado aos
diferentes grupos e as diferentes épocas historicas. 1sso
porque as relagdes sociais travadas sdo contraditorias e
estdo em constante transformagdo. Como afirma
BERNARDES (2002), “o processo histdrico & continuo, mas
ndo linear. Nao é uma linha reta, muito ao contrario, possuli
idas e vindas, desvios, avangos e recuos, inversoes, etc” (p.
20). Portanto, mais que delimitar linearmente as diferentes
concepcdes de exclusdo, queremos, neste texto, explicitar
os significados e sentidos dados a ela. Esses significados e
sentidos s6 podem ser entendidos tendo como base a cultura
sob a qual tais sentidos e significados foram edificados
(BONIN, 2002). Nao é nossa intengéo, no entanto, fazer, no
momento, uma retrospectiva exaustiva sobre a diversidade
histérico-cultural em relacdo a exclusdo. Porém, cabe-nos,
a titulo ilustrativo, tracar alguns comentarios que nos
permitam problematizar as questdes que envolvem este
processo, especialmente no que se refere as concepcoes,
acOes e valores associados ao fendmeno da excluséo.

Nesse intuito, iremos apresentar, ainda que de
maneira bastante sucinta, as concepcdes e valores
construidos em relacdo ao processo de exclusdo e ao
excluido, em trés momentos da historia ocidental: Idade
Média, Moderna e Contemporanea.

Acreditamos que demonstrar as diferencas e
semelhancas em relagcdo ao processo excludente e as
determinagdes do excluido nos ajudara a problematizar uma
concepgdo comum no nosso dia-a-dia: a de que a excluséo
€ um fendmeno natural, inevitavel e perfeitamente esperado,
ja que esteve presente, de maneiras diferentes, € claro, ao
longo da histéria da humanidade. E exatamente essa
concepgéo fatalista e naturalista sobre a exclusdo que
queremos problematizar.

Ninguém melhor que FOUCAULT para nos auxiliar
nesta tarefa. Segundo ele, na Idade Média, por exemplo, 0
processo de exclusdo estd associado as ligacbes miticas
mantidas pelo poder da Igreja e expressas nas relagbes
cotidianas (FOUCAULT, 1997). Assim, fenémenos como
doencas em formas de epidemias ou de natureza
inexplicavel, geralmente associadas ao crescimento
populacional, eram justificadas como castigos divinos.
Aqueles que eram portadores da doenga passavam a ser
vistos ndo mais como simples doentes, mas como culpados,
manifestantes da ira divina diante dos homens e que, por
isso, mereciam castigos. Por essa logica, que transpunha o
lugar do doente para o de culpado, é que atrocidades contra
esses grupos passaram a ser justificadas, praticadas e
desejadas. Os leprosos sdo um exemplo.

No entanto, outros grupos, que, de alguma forma,
perturbavam ndo somente os valores impostos pela Igreja,
mas também a ordem do espaco social que obedecia a

esses valores, também sofriam com tais atrocidades. Assim,
pobres, vagabundos, presidiarios e loucos, também eram
considerados merecedores de puni¢do e, portanto, sofriam
as conseqliéncias criadas pela exclusdo. Essas
conseqliéncias se manifestavam, especialmente, pela
eliminacéo desses grupos do convivio social. No século XV,
por exemplo, os loucos eram retirados das cidades e levados
pelos marinheiros para além do mar, para terras
desconhecidas, onde eram abandonados.

Convém ressaltar aqui que o excluido era aquele que,
pelo crivo da Igreja, era considerado ameagador aos
preceitos divinos. Por sé-lo, passava a merecer e justificar
acOes coercitivas, em nome, inclusive, da justi¢a divina
(Foucault, 1997). Torturas e condenacgdo a morte eram
algumas destas praticas. Também eram préaticas comuns.
Que significado o excluido assume aqui? Pelo que vimos
em Foucault, 0 excluido significa aquele que, de alguma
maneira, ameaca o0s valores e dogmas da Igreja. Por
extensdo, os excluidos ameagavam a propria Igreja,
detentora das verdades e, portanto, dos simbolismos
coletivamente compartilhados. Néo é dificil entender por
que o ‘castigo’ para o excluido deveria ser a eliminagéo —
literal! — do convivio social. O processo de exclusao assume,
portanto, o papel de eliminar a ameaca.

Segundo FOUCAULT (1997), somente na
modernidade (final do século XVIII) é que a efetivagdo do
encerramento e a reclusdo em hospitais passaram a ser
alternativas as torturas e execucdes medievais.

Conforme recorda o autor citado acima, nessa epoca
houve uma mudanc¢a quanto as formas de compreensao,
condenacdo e execucdo dos culpados. Essa mudanca,
porém, sO pode ser entendida diante das transformagdes
sociais da época, as quais justificaram a transposicao do
poder e dos valores da Igreja para a burguesia. A
transposicéo, construida a partir das contradigdes do sistema
feudal, do desenvolvimento do conhecimento cientifico em
detrimento dos dogmas religiosos, e do avanco de relagBes
comerciais, ndo aconteceu, é claro, num piscar de olhos.
Mas significou, como se sabe, a elaboragdo de novos
valores e novos principios que justificassem as relagdes
sociais travadas entdo. Abalada pelo desenvolvimento da
burguesia e assolada pelas fragilidades expostas de seus
dogmas em fungdo do desenvolvimento cientifico, a Igreja
perde aos poucos seu poder de tutora das verdades e vai
cedendo lugar a ciéncia (FONSECA, 2002). Assim, a ciéncia
e Sseus representantes passam a exercer, na modernidade,
0 poder substituto da Igreja.

A ciéncia ocupa um lugar preponderante na
tessitura dos poderes sociais e simbdlicos,
sendo considerada, segundo Feigl (apud
Figueiredo, 1988), como uma reagdo contra
a servidao imposta pelo dogma e pelas
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especulacBes metafisicas, razdo oponente a
razdo teocéntrica, fundada no cogito e no
expurgo do impensavel. A ciéncia é capaz de
nomear as especies que existem no universo;
possui um poder simbdlico performativo,
instituintes de ‘verdades’ e supostas
realidades; & considerada, pois, como
legitimadora ontoldgica e fonte de verdade.
(FONSECA, 1998, p. 36).

Assim, os condenados & morte, considerados
culpados pela Igreja, e que, em fungdo disso, justificavam
aces coercitivas, como passar por longos suplicios, serem
arrebentados sobre uma roda, acoitados até a perda dos
sentidos, e suspensos sobre correntes até morrerem
lentamente de fome (FOUCAULT, 1997), passam a ser
avaliados diante da ciéncia. A supressao dessa forma de
suplicio, como castigo do corpo, tipico das a¢Bes da Igreja,
cede lugar ao espetacular castigo e sofrimento da alma,
tipico da ciéncia. “A expiagdo que tripudia sobre o corpo
deve suceder um castigo que atue, profundamente, sobre o
coragdo, o intelecto, a vontade, as disposi¢des” (p.18).

Se antes, aqueles que, de alguma maneira,
incomodavam, fragilizavam ou rompiam com os valores e
verdades, criados e mantidos pela Igreja, sofriam e
justificavam a¢Bes coercitivas e de natureza excludente, na
Modernidade, € a ciéncia que passa a condenar os que, de
alguma maneira, fogem ao que ela considera como normal.
E é sobre estes que o processo de exclusdo vai ser
imprimido, com maior veeméncia na Modernidade. O que
mudou aqui, em relacdo ao excluido? De modo geral,
podemos dizer que na modernidade o excluido ndo € aquele
que ameaca o0 poder, agora representado pela ciéncia e
pela burguesia, mas aquele que diverge no seu modo de
ser, pensar e agir daquilo que a ciéncia considera natural e,
portanto, normal. Poderiamos aqui fazer vasta discussdo
sobre as implicacdes ideoldgicas do conceito de
normalidade e anormalidade e como seu significado é
relativo diante das divergéncias historicas. Embora
pertinente, essa ndo é a discussdo central de nosso trabalho.
Queremos apenas ressaltar, no a&mbito deste estudo, a
fragilidade do argumento cientifico no que concerne a
relacdo entre 0s conceitos de normal e natural.

Para a ciéncia moderna, todo comportamento que
foge ao natural, ou seja, ao comumente seguido, é
considerado anormal e, portanto, patoldgico. Por ser
patolégico, merece uma intervencao curativa, no sentido de
recuperar a normalidade. Sabemos que o que é comumente
seguido numa época, num determinado grupo e numa
cultura, ndo 0 €, necessariamente, noutra época, grupo ou
cultura. Assim, o normal € relativo e fruto das relaces sociais
construidas coletivamente. Se o €, representa valores de
uma época, hum espaco especifico. Isso quer dizer que o

que é tido como normal numa época, grupo ou cultura pode,
perfeitamente, ser considerado anormal em outra época,
cultura ou grupo. Como, entdo, justificar a¢Bes interventivas,
curativas sobre comportamentos tidos como anormais?
Quais seriam 0s comportamentos anormais? Seriam sob o
olhar de quem? (LUCAS CHAVES, 1999).

Que estamos questionando aqui? Questionamos a
relagdo de poder na legitimacéao do que € normal e, portanto,
natural. Ao determinar 0 que € ou ndo natural e, portanto,
normal, a ciéncia passa a ter o poder de definir (diagnosticar,
se quiser) aqueles que merecem receber acdes coercitivas,
na tentativa de recuperar-lhes a normalidade. Nesse sentido,
0 carrasco medieval foi substituido por médicos, psiquiatras,
psicdlogos e educadores da modernidade, obedecendo a
rituais modernos, possiveis apenas a partir do avango
tecnoldgico e cientifico, que passaram a representar 0 poder
substituto ao poder divino. E o que isto significa? Significa
extirpar o poder daqueles tidos como anormais. Uma vez
considerados anormais, perdem a vez e avoz. O que pensam,
sentem ou suas a¢BGes perdem valor diante da sociedade.
Hé o castigo sobre o coracao, o intelecto, a vontade, como
afirmou Foucault anteriormente. Significa também definir
aqueles que, pela divergéncia, deverdo ser excluidos.

Embora por razdes diferentes, o processo de excluséo
e, conseqlientemente, os excluidos tenham assumido
significados diferentes, em ambos momentos historicos ha
uma nitida relagdo entre exclusdo e poder. Como se Vé,
falar de exclusdo é falar, necessariamente, sobre o poder.
N&o seria demais afirmar, portanto, que a questdo do poder
esta historicamente associada a exclusdo (FOUCAULT,
1997).

Atualmente, o processo de exclusdo assume uma
caracteristica diferente, embora permaneca entrelagado a
questdo do poder. O sistema de relagBes neoliberal,
fundamentado em rela¢Ges competitivas, sobrevive e
mantém seu funcionamento a partir de rela¢des excludentes.
Excluir passou, portanto, a ser uma necessidade atual.
Diante da complexidade dessa questdo, iremos discutir a
exclusdo nas relagdes atuais mais adiante, com mais vagar.
Por ora, basta-nos saber que a exclusdo atualmente é
situagdo sine qua non para a manutengdo do sistema
neoliberal. Excluir passou a ser uma necessidade, ndo
apenas para eliminar os que ameag¢am o poder — como na
Idade Média — ou curar 0s que divergem da natureza — como
na Modernidade - , mas para que aqueles que representam
a elite (maior beneficiada e menor atingida pelas relagdes
competitivas) possam manter seu poder. I1sso quer dizer que
a exclusdo na atualidade é sinénimo de funcionamento do
sistema (Sawaia, 1999).

Em qualquer uma das épocas, no entanto, a excluséo
gera sofrimento e leva o proprio individuo a sentir-se culpado
por situagBes criadas pelo sistema vigente.
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Na discussdo que fizemos até 0 momento sobre as
questdes que norteiam a excluséo, ficou claro que
historicamente o processo de exclusdo esta intimamente
ligado ao da estigmatizacdo. Através dos momentos
histdricos citados até o momento, constatamos que 0s
leprosos, os loucos, os criminosos, 0s pobres, 0S
desempregados, entre outros, Sdo pessoas que sofrem
privagBes devido as suas condigdes depreciativas. S&o,
portanto, pessoas estigmatizadas e, em funcdo disso,
excluidas.

O estigmatizado &, na visdo de GOFFMAN (1988),
um individuo marcado? e, conseqiientemente, excluido de
certos convivios. O autor lembra que o estigma imprime
sobre a pessoa que 0 possui um sentimento de rejeicao
diante da discriminacdo que sofre, podendo esta
discriminagdo e rejeicdo provocar-lhe grande sofrimento,
em funcdo da vergonha e da culpa pelo estigma que carrega.

Devido a tal condicdo, acredita-se “que alguém com
um estigma ndo seja completamente humano” (GOFFMAN,
1988 p.15), e por essa razdo passa-se a reduzir suas
oportunidades e suas chances de vida no convivio social,
discriminando o individuo, sem pensar na origem da
caracteristica que o torna diferente.

Portanto, discutir sobre a exclusdo significa
problematizar as diferentes facetas que constroem o
processo social. Como vimos, significa discutir a questao
do poder, do sofrimento e da estigmatizacdo. Significa,
discutir sobre as relacfes que sao travadas e 0s valores que
sustentam tais relagBes. Discutir exclusdo é, como afirma
Sawaia (1999), considerar, entre outras, sua dimens&o ética.
Sob esse prisma, nosso olhar deixaria de centrar-se sobre a
excluséo e passaria a considerar os elementos que a geram,
sustentam e reproduzem. Esses elementos s seriam
passiveis de investigacdo quando se atenta para o tipo de
relacdo estabelecida e, como ja dissemos, nos valores que
a sustentam.

Baseados em autores como GOFFMAN (1988),
FOUCAULT (1997), GUARESCHI (1999), SAWAIA (1999),
parece-nos que esse tipo de postura é indispensavel de ser
considerada para o entendimento complexo do processo
de excluséo. Porém essa n&o é unica maneira de considerar
este processo. Autores diferentes, de areas como Sociologia,
Psicologia e Direito, tém considerado diferentes elementos
e, por conseguinte, elaborado diferentes conceitos do que
seja a exclusdo.

Achamos pertinente, neste momento, apontar
rapidamente as diferentes abordagens.

1.2 Alguns Comentarios sobre a Excluséo Social

O conceito de exclusdo é um termo ambiguo. Remete
a explicagdes sobre processos que envolvem desde

aspectos econdmicos a aspectos individuais e abordagens
que vado de perspectivas socioldgicas, psicoldgicas a
percepgdes psicossociais. Diante dessa ambigiidade,
achamos prudente, para uma melhor contextualizac&o,
tentar definir, inicialmente, o que é e a quem nos referimos
quando falamos de exclusao.

Ha diferentes concepg¢des, como vimos, sobre a
exclusdo. Estas diferencas ndo se encerram no meio
cientifico. No senso comum, é possivel, segundo SAWAIA
(1999), encontrar divergéncias sobre o tema. No meio
académico, alguns autores definem a exclusdo como
fendmeno econdmico, outros como cultural ou resultante
das transformacfes ocorridas nas sociedades modernas e
outros ainda como fendmeno multifacetado.

A seguir, apontaremos, ainda que rapidamente, as
énfases dadas a cada uma dessas abordagens, a fim de
explicitar a complexidade do tema e o compromisso
assumido ao definir exclusdo. Ao final, acreditamos, tornar-
se-a possivel justificar o conceito que adotaremos neste
trabalho.

Dentre os que definem exclusdo numa perspectiva
econdmica, podemos citar GUARESCHI (1999). Para o autor,
a Revolucdo Industrial provocou diversas transformacdes
histdricas, desencadeando, por um lado, um processo de
concentracdo do capital nas maos de alguns, que passaram
a deter o poder sobre as maquinas e fabricas, estabelecendo,
desta forma, uma relagéo de dominacéo e exploragao sobre
aqueles que ndo tinham capital, e, por outro, pobreza,
desemprego e marginalizacdo, gerados pela substituicdo
da méao-de-obra humana por maquinas. Os que sofreram
esse processo de pobreza e marginalizagdo foram
chamados de excluidos e o processo a que foram
submetidos denomina-se de exclus&o. Para ele, a excluséo
social aparece, no Brasil, mais acentuada no final dos anos
80. Nessa época, o desemprego estrutural é intensificado
pelo avanco cientifico e tecnoldgico. A situagdo de “exclusdo
social traduz-se, sobretudo, na impossibilidade de acesso
aos servicos basicos, a comegar por aqueles, como o0
alojamento e a alimentacao, que asseguram a sobrevivéncia
e a dignidade humana” (FARREL 2000, p.1). Nessa
perspectiva, 0 desemprego passa a ser considerado um
dos maiores fatores desencadeantes do processo de
exclusdo.

MELO, MATOS e BRAGA (2000) também concordam
com FARREL (2000) sobre o fato de ser o desemprego um
dos maiores fatores de exclusdo social e acrescentam que
os “efeitos de estar desempregado sdo em geral traumaticos,
profundamente pessoais e ndo se restringem a perda dos
rendimentos e do poder de consumo (...). As pessoas
desempregadas vivenciam problemas sociais (como
pobreza, perda de estatus dentre outros), psicoldgicos
(resignagdo, auto-estima, para citar alguns) e fisicos
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(doenca, insbnia, entre outros)’(p.1-2).

A exclusdo definida como fenémeno cultural é aquela
que entende os excluidos como sendo “todos aqueles que
sao rejeitados de nossos mercados materiais ou simbolicos,
de nossos valores” (WANDERLEY, 1999, p.17). Segundo essa
abordagem, existem mecanismos que vém refor¢ando e
promovendo este tipo de exclusdo. Esses mecanismos
aparecem implicitamente na naturaliza¢do da exclusdo, e
sa0 expressos no conformismo com a realidade existente,
e com a fatalidade. O primeiro deles é manifestado em ditos
populares, como: “isto é assim mesmo e tem que se
conformar”. Tanto a fatalidade quanto o conformismo estéo
relacionados a fatores de producdo, de ética valorativa, de
raca, de género, de classe, de idade, dentre outros.

Tais mecanismos, ao naturalizar o fenémeno da
exclusdo, passam a reforgd-lo como processo inevitavel,
esperado e, portanto, normal.

Neste caso, lutar contra qualquer relagdo excludente
passa a ser uma utopia, ja que significaria lutar contra algo
que, independente de nosso desejo, devera ocorrer. Assim,
“este carater natural do fenémeno vem contribuir com o
denominado ciclo de exclusdo, no sentido de reforca-lo e
reproduzi-lo” (WANDERLEY, 1999, p.24)

O entendimento da exclusdo como fendmeno
resultante das transformacdes, das sociedades modernas,
considera este processo, apesar de tipico do modelo
capitalista, um processo construido ao longo da histria. E
no capitalismo, diz BOCK (1995), que este processo se
acentua. Segundo a autora, a posi¢do do individuo no
capitalismo € conquistada segundo o esfor¢o de cada um:
“se antes esta posi¢do era entendida em fungdo das leis
naturais referendadas pela vontade divina, agora, ao
contrério, o individuo pode tudo, desde que lute, estude,
trabalhe, se esforce, e também (por que ndo?) seja um pouco
aquinhoado pela sorte” (p.65). Porém, se ndao conseguir
chegar a posi¢cdo almejada, isto se deve a problemas de
ordem pessoal. Nesse caso, a culpa seria do individuo, por
nao ter se esforcado o suficiente para alcancar uma posi¢éo
melhor na sociedade. A exclusdo do individuo ocorreria pela
inadaptacdo individual as exigéncias do mercado.

Porém este raciocinio precisa ser problematizado,
sob pena de construirmos um olhar reducionista em relagéo
a exclusdo no contexto capitalista.

Ora, num sistema onde o acumulo de riquezas
acontece em funcéo da exploracao de muitos e do beneficio
de poucos, é possivel dizer que a exclusdo, neste contexto,
€ necesséria. N&o ha acumulo de riquezas para uns sem a
exclusdo da possibilidade de acumular para outros.

Além disso, o capitalismo se constrdi a partir de
relagbes competitivas. E a competi¢cdo significa exclusdo
(um ganha e outro perde). Portanto, a excluséo no contexto
capitalista deve ser entendida ndo como fendmeno causado

pela incompeténcia individual, como, a principio, tendemos
perceber, mas como fenémeno tipico de relacdes
competitivas e, portanto, excludentes.

Relag¢Bes individualistas, competitivas e desiguais
traduzem a esséncia deste tipo de producdo que caracteriza
as sociedades ocidentais a partir da modernidade.

A tendéncia em explicar a exclusdo como resultante
de fendbmenos individuais parece ser comum, ndo somente
no cotidiano, mas também no &mbito das ciéncias.

Nas ciéncias humanas, por exemplo, n&o € incomum
encontrar estudos sobre a excluséo relacionando as mazelas
sociais com teorizagfes centradas numa perspectiva
individualizadas e desvinculadas de determinacdes
historicas e sociais.

Atualmente, algumas teorias do meio académico
estdo deixando de priorizar uma analise individualizante
deste fendmeno, para enfocé-lo como processo social,
sendo suas origens ndo mais atribuidas a falhas individuais,
mas a principios do funcionamento das sociedades
modernas. Dentre autores, podemos citar LANE (1992),
BOCK (1995), SAWAIA (1999), HELLER (1987), para citar
alguns. Para eles, a exclusdo passa a ser relacionada com
0 “rpido e desordenado processo de urbanizacéo,
inadaptacdo e uniformizacdo do sistema escolar, o
desenraizamento causado pela mobilidade profissional, as
desigualdades de renda e de acesso aos servi¢os” (LENOIR,
apud WANDERLEY, 1999:16-17). Portanto, podemos afirmar
que a exclusdo passa a ser estudada como fenémeno
abrangente, constatado cada vez mais em todas as camadas
sociais.

SAWAIA (1999) apresenta uma sintese sobre a
exclusdo, situando-a dentro de um amplo contexto. Para a
autora,

“...a exclusdo é processo complexo e
multifacetado, uma configuracdo de
dimensBes materiais, politicas, relacionais e
subjetivas. E processo sutil e dialético, pois s6
existe em relacdo a inclusdo como parte
constitutiva dela. Ndo é uma coisa ou um
estado, é processo que envolve 0 homem por
inteiro e suas relagdes com os outros. Nao
tem uma Unica forma e ndo é uma falha do
sistema, devendo ser combatida como algo
que perturba a ordem social, ao contrério, ele
é produto do funcionamento do sistema (p.09).

Segundo a autora, para entender melhor a exclusao
é importante analisar 0 seu oposto, ou seja, a inclusdo, pois,
como afirma MAHEIRIE (1997), quando nos referimos aos
sujeitos excluidos da terra, da politica, da raca, dentre outros,
temos que ter claro que isso “ndo significa estar excluido do
contexto autoritario ou da ideologia neoliberal que nos
envolve” (p.64), dando a entender que 0s mesmos Sujeitos
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podem ser considerados excluidos, por exemplo, do ponto
de vista material, mas, por outro lado, podem ser
efetivamente incluidos a partir de uma visao ideoldgica. Essa
dicotomia, na psicologia, é situada por MOLON (1997), a
partir da propria consolidagdo da psicologia como ciéncia.
Neste momento o conhecimento psicologico passa a ser
marcado por dicotomias, como: “objetividade e
subjetividade, corpo e mente, natural e cultural, objeto e
sujeito, razdo e emog&o, individuo e sociedade” (p.21), e dai
excluséo e inclusdo. Considerar essa dicotomia pode servir
de parametro para o aprofundamento no entendimento do
processo, pois, conforme afirma MAHEIRIE (1997),
compreender a exclusdo de maneira critica pressupde uma
andlise dialética da exclusao/incluséo, onde “0s sujeitos nao
sa0 espectadores passivos, ao contrario, Sao atores sociais,
produtores de acOes e significados que constroem no
cotidiano e na historia” (p.65).

A realidade brasileira pode servir de exemplo para a
contextualizacdo da exclusao e inclusdo como fenémenos
interrelacionados, ficando ainda mais evidente essa relagao
se percebermos que de um lado, “cresce cada vez mais a
distancia entre os excluidos e os incluidos e, de outro, essa
distancia nunca foi tdo pequena, uma vez que os incluidos
estdo ameacados de perder direitos adquiridos”
(WANDERLEY, 1999:25). Isto significa dizer que as posi¢es
sociais estéo frageis, podendo-se facilmente perder o lugar
que se ocupa, por exemplo, no mercado de trabalho. Este
estado de inseguranca estd presente nas relacbes
psicossociais das sociedades modernas, podendo, devido
a sensacdo de inutilidade e da falta de reconhecimento das
potencialidades do sujeito, gerar, como afirma
CARRETEIRO (1999), sofrimento psiquico entre aqueles
que vivenciam tais relacoes.

Segundo WANDERLEY (1999), a pobreza
contemporanea é um fenémeno que atinge tanto os
classicos pobres (indigentes, subnutridos, analfabetos...),
como também a popula¢do que ndo consegue se inserir no
mercado de trabalho. Nesse caso, a pobreza “ndo é
resultante apenas da auséncia de renda; incluem-se ai outros
fatores, como o precério acesso aos servigos publicos e
especialmente, a auséncia de poder” (p.23). A partir desse
conceito, pode-se entender a pobreza associada a exclusao
e vinculada as desigualdades existentes, que se manifestam
na falta de condicGes basicas, na precariedade da educacao
e, principalmente, na privacdo do poder. Porém, se
pensarmos na exclusdo social a partir da questdo da
democracia, se faz necessario tomar consciéncia e assumir
uma postura de ndo aceitacdo das relacBes de
subordinacdo, discriminacdo e subalternidade.

Conclusoes:

Percebemos até o momento que o entendimento da
exclusdo possui diferentes facetas e sua abordagem,
diferentes possibilidades. Que podemos considerar ao
tentarmos trabalhar com a exclusdo? A resposta ficara mais
clara se pontuarmos, de forma sintética, as discussdes feitas
até o momento. Esta sintetizacdo — que nao pretende ser
uma simplificacdo — nos ajudaré a esclarecer a maneira
como iremos abordar a exclusdo neste trabalho. Vejamos,
entdo:

1 — O processo de exclusdo foi historicamente
construido e, por sé-lo, reflete relagdes socialmente
compartilhadas em determinadas épocas e contextos. 1Sso
significa que ndo podemos concebé-lo como fendmeno
natural e previsivel.

2 - Se é fruto das relaces, pode ser entendido como
fendmeno relativo, passivel de ser entendido apenas sobre
um contexto especifico, ndo sendo passivel, portanto, de
generalizagdes.

3 - Se ¢ fruto das relacdes, € sustentado por valores
socialmente construidos e coletivamente compartilhados,
0 que significa que discutir exclusdo é discuti-lo,
necessariamente, sobre o prisma da ética.

4 - Entendé-lo sobre o prisma da ética, significa
considerar processos associados, tais como: poder (e sua
usurpacdo), estigmatizacao, culpabilizagdo e sofrimento
psicossocial.

5 - Na atualidade, s6 pode ser entendido huma
analise dialética entre exclusdo e inclusdo.

6 — Significa, ainda, entendé-lo como fenémeno
multifacetado (Sawaia, 1999), fundamentado em relagdes
excludentes, tipicas do sistema neoliberal, cuja base de
funcionamento estd na manutencdo de relacdes
competitivas.

Além de considerar os elementos que se
interconectam na constru¢do da exclusdo, € necessario
entender como esses elementos séo efetivados através de
acdes. Assim, discutir exclusdo pressupfe discutir as
relagBes sociais que ajudamos a construir nas acgdes
cotidianas. Isso equivale a dizer que discutir alternativas para
exclusdo € ir além de constatar e propor alternativas para o
desemprego e a miséria — apenas uma das diversas facetas
da excluséo. E questionar sobre o tipo de relagdes que temos
construido e sobre o qual desejamos compartilhar. Como
se V&, essa discussdo pressupde elementos que envolvem
aspectos como cultura, sistema de produgdo, organizacdo
econdmica e social.

Dentre esses elementos, um fator determinante é o
do poder. Isso porque os que sao excluidos sdo destituidos
de sua condicao de cidadania, ja que perdem sua voz e sua
vez na tomada de decisdo coletiva (Wanderley, 1999).
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Perdem, portanto, seu poder de decis&o sobre suas vidas e
da coletividade. Nessa perspectiva, lutar contra a exclusao
significa
“prover niveis de prote¢do que garantam o
exercicio da cidadania, possibilitando
autonomia na vida do cidad&os. Neste sentido,
romper a relacdo entre subordinagéo, a
discriminacdo e a subalternidade, brutais em
nosso pais, € um dos muitos desafios
colocados (Wanderley, 1999:; 25-26). “
Portanto, mais que a¢les pontuais e centradas nas
consequéncias do processo excludente, lutar contra a
excluséo significa lutar pela verdadeira democracia, onde 0
poder de decisdo seja compartilhado coletivamente. E lutar
pela construgdo de relagbes que favorecam a cidadania.
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