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RESUMO: O Brasil possui vantagens competitivas em relacdo a outros paises,
para produgio agricola e pecuaria. O ritmo de crescimento do agronegdcio bra-
sileiro e sua posi¢ao no cenario mundial como o maior exportador de alcool,
acucar, café, suco de laranja, soja, carne bovina e carne de frango tem incomo-
dado e chamado a atencdo de varios paises. As praticas sustentaveis tornaram-
-se tendéncia entre pafses importadores, como um dos motivos para a ado¢ao
de melhores praticas de produgdo pelo agronegécio brasileiro. O consumidor
quer adquirir bons produtos, pagando o minimo possivel e se preocupa ainda
com o impacto ambiental da producido, com as condi¢oes de transporte e de
vida dos animais. Objetivou-se com este trabalho demonstrar a importancia de
praticas responsaveis de produco e sua correta comunicagio aos publicos-alvo,
através de pesquisa bibliografica sobre o setor. Pdde-se concluir que a iniciativa
de empresas do setor da pecudria em se tornar companhias neutras em termos
de emissiao de carbono, despejo de residuos no meio ambiente, manejo correto
de pastagens e em ajudar os clientes e os funcionarios a adotarem um modo de
vida saudavel é um compromisso que nao beneficia apenas a propria atividade,
mas incentiva as praticas em toda a cadeia produtiva. A rotulagem ambiental
¢ um instrumento que objetiva oferecer informacgdes aos consumidores para a
distin¢ao dos diferentes produtos existentes no mercado, relacionado ao impacto
que estes causam ao meio ambiente. Como estratégia de comunicac¢ao de praticas
responsaveis, a rotulagem verde para a pecudria pode ser positiva e proporcionar
um valor agregado ao produto final.
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ENVIRONMENTAL INFORMATION LABELING
IN AGRIBUSINESS

ABSTRACT: Brazil has competitive advantages in agricultural and beef pro-
duction when other countries are taken into account. Increasing growth of Bra-
zilian agribusiness and its position in the world scene as the biggest exporter of
alcohol, sugar, coffee, orange juice, soybeans, bovine and chicken meat, has been
in the limelight. Sustainable activities have become a trend among importing
countries, as one of the reasons for the adoption of better production practices
in Brazilian agribusiness. Consumers want to buy excellent products at minimum
costs. They are also concerned with the environmental impact of production,
transport conditions and animal health. Employing bibliographical research on
the subject, current analysis deals with the importance of responsible practices
of production and with the correct way to inform consumers. The practices of
beef-production companies in becoming neutral in carbon emission and in re-
leasing residues in the environment, in correct handling of pasture land and in
helping customers and employees to adopt a healthy life are commitments that
benefit not merely the agribusiness concerned but also stimulate the entire pro-
ductive chain. The green label provides information to consumers so that they
may distinguish different existing products in the market and their impact on the
environment. The green label in the beef-production market, a communication
strategy within responsible practices, is highly positive due to its aggregate value
to the product.

KEYWORDS: Marketing; Green Label; Sustainability.

INTRODUCAO

Atualmente, o setor do agronegécio é o maior mercado do Brasil, com posi-
¢ao de destaque no cenario nacional e internacional. S6 este setor é responsavel
por 37% dos empregos no pafs, 30% do Produto Interno Bruto, 36% das Expor-
tacoes e 124% do Saldo da Balang¢a Comercial (STEFANELO, 2008). O Brasil
possui vantagens competitivas em relacao a outros paises, para producao agricola
e pecudria como disponibilidade de areas, solo, relevo e clima favoravel, além de
alta tecnologia.

O ritmo de crescimento do agronegocio brasileiro e sua posi¢do no cenario
mundial como o maior exportador de dlcool, agtcar, café, suco de laranja, soja,
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carne bovina e carne de frango, tem incomodado e chamado a atengdo de varios
paises. Ora por exigir maior qualidade dos produtos adquiridos, ora por competi-
tividade, ora por senso, estes paises comegam a impor restricdes sécioambientais
para a producido nacional. As praticas sustentaveis tornaram-se tendéncia entre
paises importadores, como um dos motivos para a adogdo de melhores praticas
de producio pelo agronegdcio brasileiro.

Nos mercados consumidores, o acesso maior as informagées sobre os pro-
cessos de producio das industrias e os impactos gerados no ambiente despertou
uma consciéncia e uma exigéncia cada vez maior pela responsabilidade social e
ambiental das empresas. E a sustentabilidade comecou a ser discutida nas ques-
toes de desenvolvimento ambiental, econdmico e social.

A formacio de novo contexto econémico comecou a se construir a partir de
uma rigida postura dos clientes, voltada a expectativa de interagir com organiza-
¢bes que sejam éticas e com boa imagem institucional no mercado e que sejam
ambientalmente responsaveis.

Neste novo modelo de mercado surge a necessidade de comunicar a ado¢io
de praticas responsaveis de produgio, a fim de garantir uma maior aceita¢io do
produto pelos seus publicos-alvo. Para isso foram criados instrumentos de verifi-
cago dessas praticas, como as certificagoes ISO 9000, 14000, BS 8800 e os selos
ou rétulos ambientais.

Levando em consideragdo estes aspectos, este trabalho tem como objetivo
suscitar a importancia da ado¢do de praticas sustentiveis no agronegécio, bem
como a sua correta comunicagdo aos seus publicos-alvo através de selos e cer-
tificados, a fim de melhorar a imagem do mercado e das marcas e aumentar a
confianca do consumidor.

2 MATERIAL E METODOS

Sustentabilidade. Uma palavra que estd na moda, que se tornou tendéncia
no mundo todo — mas que, pela sua forca e importancia, nio virou modismo. E
permanente e tende a crescer e se consolidar a medida que os efeitos do desgaste
dos recursos naturais se tornam mais visiveis. Da mesma forma, nio significa que
¢ recente. Segundo o Relatério de Brundtland (1987), sustentabilidade é: “suprir
as necessidades da geracido presente sem afetar a habilidade das geracdes futuras
de suprir as suas”.

Sabe-se que o estimulo a0 consumo ¢ uma das grandes causas da degradagio
ambiental, seja pelo uso ininterrupto e crescente dos recursos naturais, seja pela
desenfreada producido de residuos, processos tradicionalmente marcados pelo
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desperdicio (FELIX, 2004).

Os problemas de deterioriza¢io do meio ambiente e a busca por um consumo
socialmente responsavel tém sido alvo de pesquisas tanto pelo meio académico
quanto pela iniciativa empresarial (ASHLEY, 2002). No entanto, de acordo com
Wagner (1997), a grande maioria dos estudos teve seu inicio em paises mais de-
senvolvidos. No Brasil a produgio cientifica sobre este tema ¢ desproporcional-
mente menor do que em pafses mais ticos.

Deste modo, este artigo foi baseado no método de pesquisa bibliografica, de
forma a estudar o mercado do agronegécio brasileiro e a insercdo de praticas de
producio sustentaveis. Esta pesquisa visa também, além da analise mercadologi-
ca, a descri¢do da rotulagem ambiental como forma de comunicar estas praticas
neste mercado, muito comumente utilizada na atualidade.

3 RESULTADO E DISCUSSAO

Na cadeia de commodities, mais especificamente na pecudria, essa deterioriza¢do
dos recursos naturais ganha menor notoriedade midiatica, mas continua ld. A
incessante busca por produtividade nas ultimas décadas, através da utilizacdo de
maquinas, uso intensivo do solo, especializagdo da produgio e uso de insumos
quimicos tém levado ao esgotamento dos recursos naturais e, a0 mesmo tempo,
efeitos socioecondémicos negativos nio previstos. Portanto, a sustentabilidade
surge para combater a esse desgaste, adquirindo um “conceito sistémico, relacio-
nado com a continuidade dos aspectos econémicos, sociais, culturais e ambien-
tais da sociedade” (EL-MEMARI NETO; MANO, 2009).

Levando em consideragdo suas peculiaridades, cada mercado assimila o con-
ceito de sustentabilidade de acordo com suas caracteristicas. Em se tratando do
Mercado de Pecudria de Corte, sustentabilidade significa ser: ecologicamente
correta, economicamente viavel, socialmente justa e culturalmente aceita (EL-
-MEMARI NETO; MANO, 2009).

Para Tachizawa (2002), estamos enfrentando um novo contexto econdémico,
que se caracteriza por uma rigida postura dos clientes, voltada a expectativa de
interagir com organizag¢oes que sejam éticas e com boa imagem institucional no
mercado e que atuem de forma ecologicamente responsavel. O consumidor quer
adquirir bons produtos, pagando o minimo possivel e se preocupa ainda com o
impacto ambiental da producio, com as condi¢es de transporte e de vida dos
animais. Suprir essas necessidades ¢ papel do setor produtivo.

Para que uma empresa seja considerada efetivamente responsavel, é impor-
tante que sejam avaliados todos os seus processos produtivos e valores, além da
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postura ética e de como ela se relaciona com seus diversos publicos: clientes, fun-
cionarios, consumidores, acionistas, fornecedores, comunidade, poder puiblico e
o préprio meio ambiente (OLIVEIRA NETO, 2000).

Essa preocupagio com a sustentabilidade dos modelos de producao sustenta
debates no mercado europeu. A inadequagao as questdes ambientais levou o se-
tor varejista ao risco da paralisacao e perda de negocios. Logo, o setor percebeu
que a adogdo de priticas responsaveis gerava oportunidades comerciais, como
o aumento das margens comerciais induzido pela reducio de custos, além da
melhoria da imagem no mercado. Outro fator que impulsionou a mudanca foi a
pressao da sociedade, que, de inicio, foi responsavel pelas mudancas no varejo.
Hoje, a sustentabilidade torna a atividade mais rentavel no ponto de vista social,
ambiental e economico e fortalece as marcas préprias desenvolvidas no varejo.

A iniciativa de empresas do setor da pecudria em se tornar companhias neu-
tras em termos de emissdo de carbono, despejo de residuos no meio ambiente,
manejo correto de pastagens e em ajudar os clientes e os funcionarios a adotarem
um modo de vida saudavel, ¢ um compromissos que nao beneficia apenas a pro-
pria atividade, mas incentiva as praticas em toda a cadeia produtiva.

Santos e colaboradores (2002) definem o sistema de produc¢ao pecuaria de
corte organica como um sistema baseado numa visao holistica, inserido dentro
de principios de agroecossistemas sustentaveis. Este sistema engloba dois com-
ponentes essenciais: ambiental e social e tem por objetivo uma produgao que res-
peite o equilibrio ecolégico dos agroecossistemas, satisfazendo as necessidades
humanas.

O manejo orginico ou sustentavel visa ao desenvolvimento produtivo e eco-
némico, com a preocupac¢ao de nio degradar, nao poluir ou destruir o meio am-
biente. Na producdo organica, a propriedade rural é vista como um organismo
equilibrado em todas as suas fung¢des. Tendo o homem como principal integrante
do sistema, busca introduzir novos valores de sustentabilidade ambiental e social
no sistema produtivo.

A analise dos agroecossistemas, a partir de uma 6tica social e ecoldgica, pos-
sibilita a avaliacao dos efeitos de diferentes estratégias de manejo, da importancia
do elemento humano na produtividade e da relagdo entre componentes ecoldgi-
cos e economicos no seu manejo sustentavel (GLIESSMAN, 2000). Entretanto,
mesmo com a pressao social e de paises consumidores dos produtos brasileiros,
a pecuaria nos moldes tradicionais ainda persiste.

De acordo com Sandrini (2005), a produgdo da pecuaria de corte foi pouco
influenciada pelos processos de modernizagao da agricultura, na década de 1970,
e as inovagdes que surgiram nessa época nao foram introduzidas adequadamente.

Portanto, na atualidade, o esfor¢o precisa ser redobrado para que a pecudria
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se equilibre com outros setores econdémicos, ja introduzidos no processo de pro-
ducio sustentavel. Beetz e Rinehart (2000) constataram que os ecossistemas de
pastagem bem manejados contribuem de diversas maneiras para um ambiente
sustentavel: a) as terras mais suscetiveis a erosao (ou com qualquer outra limita-
¢do a producao de culturas anuais) podem ser exploradas permanentemente; b)
as terras utilizadas para a agricultura sdo beneficiadas pela inclusio de pastagens
no programa de rota¢io de cultura; c) o ciclo das ervas daninhas, doengas e inse-
tos nas lavouras ¢ interrompido durante os anos de rotacido com pastagens; d) a
vida do solo aumenta com o incremento da matéria organica que ocorre durante
o adequado manejo de pastagem; e ¢) a estrutura do solo melhora ao longo do
tempo e a compactaciao ¢ reduzida.

Outra iniciativa se refere aos gastos em energia, pois os sistemas de pro-
ducio agricola dependem de fontes externas ou internas, para sua operagio e
conservagao. Odum (1996) mostra que a energia pode constituir um indicador
dos estoques e fluxos de “recursos renovaveis” e de “recursos nao renovaveis”
existentes num sistema.

A busca por produtos responsaveis, saudaveis e que causem menos impacto
socioambiental gerou uma tendéncia mundial crescente, como ja foi citado. Entre
os alimentos, buscam-se produtos naturais, pois o uso de aditivos alimentares
(implantes hormonais) e os antibidticos, usados nos processos de producao de-
senfreada, geram o medo e o risco de serem prejudiciais a saude. Essa tendéncia,
expandida para o mercado agropecuario, gera um aumento do interesse dos con-
sumidores por carnes de bovinos criados a pasto (natural beef ou grass fed).

Esse interesse por carnes diferenciadas tem permitido a alguns produtores
desenvolver um nicho de mercado apropriado. A producio de alimentos com va-
lor agregado tais como organico, natural e alimentado exclusivamente a pasto, re-
tira a carne da cadeia de commodities e atribui a ela um carater de produto desejado.

Assim, como em qualquer mercado, baseado na comercializagao de produtos,
o que infere a necessidade de aceitacdo, as a¢oes devem ser vistas e, para isso, de-
vem ser medidas. Atualmente, sdo utilizados indicadores para determinar niveis
de sustentabilidade de diferentes areas. Marzall e Almeida (1999) constataram
que a sustentabilidade é determinada por um conjunto de fatores econdomicos,
sociais e ambientais e recomendam o uso desse conjunto de indicadores ao se
avaliar a sustentabilidade. Quantos indicadores formardo o conjunto, quais os
fatores a serem considerados como prioritarios, segundo os autores, sao aspectos
que devem ser determinados pelos principios de sustentabilidade, que estdo na
base do processo. Os indicadores Ethos se referem a uma gama de areas, todas
abrangidas pelo ambiente empresarial, para aferir a responsabilidade como um
todo. Na tabela 1 ¢ possivel visualizar a importancia dos indicadores referentes
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a0 meio ambiente na analise da sustentabilidade das empresas no setor da alimen-
tacdo, na qual demonstra uma média de pontuagao alta e crescente de importan-
cia atribuida pelas empresas a diversos fatores.

Tabola 1 Reaultados conaclidados dos Indicadores Ethos de Responsablidade
Socioambiental Empresarial 2006

' Emprosas Malhor
Tema = e participantes Performance/Toma

2003 2004 2005 2006 2003 2004 2005 2006 2003 2004 2005 2006

Valores,

Tamspardncia @ 9 938 921 817 5 497 451 4867 10 10 998 992
Governanca

Pdblico interno 8,2 879 854 B27 45 413 404 409 89 991 987 225
Mogloamblenta 8,6 905 854 866 45 41 343 434 10 995 991 9.
Formecedores 87 89 846 916 43 A77 326 384 98 995 10 985

Consumidores e
Cllertes 99 963 97 887 61 593 581 624 10 %983 10 996

Comunkiade 95 945 93 926 45 3,74 335 396 10 10 10 ¢98

Governo e
Socledade 82 902 811 824 5 458 321 399 10 888 10 10

Da mesma forma que a sustentabilidade deve ser medida, deve ser co-
municada. S3o visiveis as inumeras agoes, planejadas em conjunto por De-
partamentos de Marketing e Relagdes Publicas, a fim de garantir a notorie-
dade das praticas sustentaveis de cada empresa. Essa orientagao, que pode
ser denominada também de marketing ambiental, ecolégico ou marketing
verde, servira como ferramenta de apoio no acompanhamento dos diver-
sos processos de elaboragio e concepgao, producao, entrega ao cliente e o
descarte de um produto, estimulando ao mesmo tempo, a busca, por par-
te das organizagdes, por um lucro responsavel ambientalmente segundo
(MAIA; VIEIRA, 2004). Para o mercado pecuario, uma das ferramentas
de marketing verde com crescente utilizagao é a rotulagem verde, como
forma direta de comunicar ao consumidor o valor agregado ao produto.

Para Sodré (1997), a rotulagem ambiental é um instrumento que objeti-
va oferecer informagdes aos consumidores para a distingao dos diferentes

1 Disponivel em:<http://www.ethos.otg.br/docs/conceitos_praticas/
indicadores/default.asp>
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produtos existentes no mercado, relacionado ao impacto que estes causam
ao meio ambiente. De acordo com Campanhol, Andrade e Alves (2003),
a rotulagem ambiental ¢ tratada por diferentes nomenclaturas, que, muitas
vezes, confundem consumidores e empresarios por suas diferentes fun-
¢oes. Segundo os autores, os rétulos podem ser separados e definidos de
acordo com sua fungao e responsavel pela emissao (Quadro 1).
Guadro 1 Diferentes tipos de rSulos ambientals e suas definkSes.

Bdo Verda Nome gendrico para quolquer programa que verfica

M&Mmmhﬂlm&ndﬁmm“

PR YIRS WA By D B T W DR LR B I Bl T Rgr B s

iin

Centificagio amblantal Rea.ﬂadodeunmmaqtsaenmpasse,como
1SS0 14.000. Ele gera mudangas politicas e de gostlio em
relaciio ao melo amblente. Apda uma auditorla & concedido o
oartlﬂeadomsauadmdevdldade Pamqueelese]a

Rétuloa de fabricante Pmdaﬂdaﬂvadofabrhmm E\ddendam arbuiog como:
reciclavel, retorndvel, biodegradével, enfre outros. A sua
adwﬁo é polémlca pois rem sempre os fabricantes sdo

Rétios d Tercola Parie | Programas de rotulagem amblental Implementados por Srghcs
indspendentss do fabriconte.
Rétulos Mandatérios 580 de camiter obrigatdrio e podem ser divididos em:

acs quilos de roupa), dertes ou avisos de rsco (trezem
informacBes relativas a0s dancs ambientals ou 4 aadde, um
examplo é a estampa de caveira nos defensivos agricolas).

Rétuoa Yoluntarioa 580 woluntdrios o hdependentos, pols, aBio aplicados por
Mamadwhsmwdawmdosmm

Fonte: Adaptada de Campanhal, Anclrade a mesfzuu:-n

4 CONSIDERACOES FINAIS

A utilizagio de “rétulos verdes” torna-se cada vez mais solidificada devido
a crescente busca por produtos que nio agridam o meio ambiente. Porém, em
paralelo a esse crescimento, surgem atribuicdes ecoldgicas que sao consideradas
duvidosas e enganosas, acabando por mascarar a verdade sobtre o produto e a
confundir o consumidor. Verifica-se, entdo, um consideravel aumento de produ-
tos portando em suas embalagens alegacdes como “Biodegradavel”, “Ecologi-
camente Correto”, entre outras, sem aparente verificacio e validagao quanto aos
critérios que normatizam tais atributos.

Como estratégia de comunicacido de praticas responsaveis, a rotulagem verde
para a pecuaria pode ser positiva e proporcionar um valor agregado ao produto
final, desde que bem embasada em uma politica de sustentabilidade que abrange
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toda a cadeia da empresa, em certificagdes ambientais e em indicadores, aferidos
em suas praticas didrias de produgio.
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