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Editorial

É com satisfação e nostalgia que escrevo o Editorial do volume 
14, numero 01, da Revista Cesumar Ciências Humanas e Sociais 

Aplicadas. Satisfação por colocar à disposição da comunidade 
acadêmica regional e nacional artigos, estudos e pesquisas de alto 
impacto e qualidade científi ca acerca dos mais variados temas que 
abrangem a grande área das Humanidades. Paralelamente, há 
nuanças de nostalgia por este ser, justamente, o último editorial 
que delineio para esta consagrada revista diante da condição de 
ex-editora visto que, a partir de maio de 2009, passo a compor o 
quadro de docentes efetivos da Universidade Federal da Grande 
Dourados. Desta forma, alegro-me em disponibilizar, aos estudio-
sos interessados, as investigações que seguem.

O estudo SATISFAÇÃO DOS CONSUMIDORES EM RELA-

ÇÃO AO  PONTO DE VENDA NOS SUPERMERCADOS DE 

NOVA ESPERANÇA, PR versa sobre uma análise da satisfação 
dos consumidores em relação aos pontos de venda nos supermer-
cados de Nova Esperança, Paraná. Foram entrevistadas trezentas 
e oitenta e oito pessoas que freqüentam quatorze principais super-
mercados da cidade na intenção de identifi car o percentual de satis-
fação de compra destes clientes.

No entanto, o artigo HOMOFOBIA: A DISCRIMINAÇÃO 

POR ORIENTAÇÃO SEXUAL E A LEGISLAÇÃO PENAL BRA-

SILEIRA objetiva a compreensão da violência motivada pela discri-
minação por orientação sexual. Assim, intenciona demonstrar como 
esta prática viola os direitos fundamentais contidos na Constituição 
Federal (princípio da isonomia, dignidade da pessoa humana, não-
tratamento desumano ou degradante) e a necessidade de ser confi -
gurada como crime dentro da legislação penal brasileira. Ainda, o 
artigo investiga a correspondência entre atos homofóbicos e outros 
atos já tidos como criminosos dentro do Código Penal Brasileiro.

Todavia, o texto O QUE É CONHECIMENTO? - Uma breve re-
visão de literatura busca compreender a atual e paradoxal situação 
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de conhecer o que é conhecer. Portanto, diante do vasto universo 
fi losófi co de defi nições sobre o conhecimento, escolhem-se duas 
aproximações que esclareceram o pensamento sobre o assunto: a 
Sociologia do Conhecimento e a Fenomenologia, para propor o 
consagrado retorno às próprias coisas, às coisas em si, rompendo, 
deste modo, com a dicotomia sujeito-objeto na constituição do co-
nhecimento no plano do indivíduo.

Já a investigação A PERSPECTIVA DO COLONIZADOR A 

PARTIR DO CAPÍTULO CROSSING THE RIVER DA OBRA 

DE MESMO TÍTULO, DE CARYL PHILLIPS, objetiva averiguar 
e entender os eventos ocorridos na viagem do Capitão James Ha-
milton, personagem do livro ‘Crossing the River’, de Caryl Phillips, 
rumo à África para a aquisição de novos escravos e posterior venda 
nos Estados Unidos e na Europa. Por ser um homem branco, as 
discussões versam sobre o outro lado da história da escravidão e 
conseqüentes tópicos acerca do patriarcalismo e do pós-colonialis-
mo por entre as linhas de um discurso literário que se contrapõe ao 
cânone estabelecido.

Por outro lado, o estudo A PUBLICIDADE E A PROPAGANDA 

COMO FERRAMENTAS DE E-MARKETING DE PEQUENAS 

EMPRESAS DE JANDAIA DO SUL – PR deseja, inicialmente, faz 
um levantamento bibliográfi co na área de marketing, publicidade 
e propaganda, e-commerce e e-marketing, para que se tenha uma 
base teórico-prática do assunto. Após, estipula uma observação de 
campo, utilizando-se de empresas de pequeno porte  com foco na 
cidade de Jandaia do Sul, levando em consideração aspectos tais 
como a forma de divulgação de seus produtos e seus contatos com 
o meio.

A análise científi ca SOBRE A FANTASIA NOS QUATRO DIS-

CURSOS apresenta uma refl exão acerca da fantasia como ela é 

defi nida por Freud e Lacan. Para isso, relaciona-a com a escrita 

dos quatro discursos formulada por Lacan, que a elaborou a fi m de 

tentar apreender a faceta do sujeito que não pode ser apreendida 

pelo signifi cante, ou seja, o objeto a. 
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No entanto, o artigo OS SOFRIMENTOS E DANOS BIOPSI-

COSSOCIAIS DE DEPENDENTES QUÍMICOS EM RECUPE-

RAÇÃO tem por objetivo compreender os caminhos que conduzem 
à dependência, assim como os fenômenos e motivos que levaram 
esses sujeitos tornarem-se usuários. Trata-se de uma coleta de da-
dos através de uma pesquisa de campo em forma de entrevistas com 
questões estruturadas e fechadas, aplicadas em usuários em abs-
tenção, participantes de um programa de recuperação e inclusão 
social.

Há também a colaboração do texto REDUÇÃO DA MAIORI-

DADE PENAL: Castigo ou medida presumidamente falida? cuja 
fi nalidade básica é debater a redução da maioridade penal nos 
seus aspectos sociais, históricos e jurídicos. Nos aspectos sociais, 
discute-se o que representa o crime na perspectiva dos excluídos. 
Nos aspectos históricos, mostra-se que a criminalidade e a violên-
cia juvenil estão diretamente relacionadas ao processo histórico 
de exploração dos trabalhadores. Por fi m, os aspectos jurídicos 
não dão conta de resolver a violência e a criminalidade juvenil, 
simplesmente postergam uma realidade que só se resolverá social 
e historicamente.  

Por fi m, na SESSÃO OPINIÃO, tem-se um profícuo esclareci-
mento acerca da Língua Portuguesa e suas novas normas a partir 
do ensaio REFORMA ORTOGRÁFICA: DE ACORDO. Tal pro-
posta tem o intuito de apresentar um panorama sobre o novo Acordo 
Ortográfi co da Língua Portuguesa, cujas discussões alcançaram 
uma dimensão bastante grande no Brasil, sobrepujando a seara 
acadêmica e atingindo, pela contribuição midiática, as massas.

Portanto, nossos leitores podem ter igual satisfação ao perce-
ber, no agrupamento destas pesquisas, que privilegiamos inúmeras 
áreas da construção do saber. Não obstante, tais campos do conhe-
cimento acabam por contribuir de forma singular no desenvolver 
constante desta revista, de seus participantes diretos e indiretos, e 
principalmente de seus leitores. Desta forma, só me resta desejar 
uma excelente e agradável leitura a todos que compartilham e res-
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peitam nossos esforços acadêmicos. Ademais, há a necessidade de 
agradecer a participação de todos nesta jornada que, inquestiona-
velmente, é feita em grupo e para o grupo social em que se insere.

Muito obrigada pela colaboração dos pesquisadores com seus 
artigos e, de forma ímpar, muito obrigada aos leitores desta revista 
pelo ato de disseminar a ciência.

Atenciosamente,
Dra. Leoné Astride Barzotto

Editora-Chefe


