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CONTRATOS DE CONSUMO: COMPETENCIA RELATIVA OU
ABSOLUTA?

* Sidney Kendy Matsuguma
** Paulo André de Souza

RESUMO: O presente trabalho objetivou verificar a posi¢éo na jurisprudénciae
doutrina sobre a competéncia para os casos de foro de eleicdo em contrato de
consumo, e assim, a partir daandlise, qualificando-a como absolutaou relativa, a
fim delegitimar ou ndo, o reconhecimento pel o magistrado daincompeténciasem
amanifestacéo do autor ou do réu.
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1. Introducéo

Indubitavelmente, o foro competente para o julgamento de
determinado processo representa aspecto relevante para o deslinde do
processo, podendo até mesmo influir no resultado da lide, em favor ou
detrimento de umadas partes, ou, até mesmo de ambas. Especial mente, em
se tratando de competéncia territorial (art. 94 e seguintes do CPC), visto
gue haa possibilidade das partes el egerem o foro competente naformados
arts. 95 e 111 do CPC, muitas vezes, em regraa parte mais forte darelagéo
contratual, imp&e determinado foro & outra com objetivo de dificultar a
defesa daguele que adere a tal estipulacdo. Tal fato fere amplamente o
exercicio de defesa, e consequentemente, ha que se coibir tais atitudes,
pois nado correspondem aos ditames constitucionais, e muito menosao ideal
de justica aimejado pela funcéo atribuida ao poder jurisdicional.

Verifica-se que tem sido pal co de divergéncias, a possibilidade
do juiz declinar de oficio aincompeténcia derivada de cldusula de eleicdo
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de foro disposta em contrato de adesdo e consumo. Em outras palavras,
discute-se seafixacdo de clausulade el ei¢céo de foro em contrato de consumo
gera incompeténcia absoluta ou relativa. Se definida como absoluta, o
magistrado podera declinar de oficio, mas, se determinada como relativaa
competéncia, ndo Ihe cabera conhecer de oficio, devendo aparte arglir por
meio de excecdo (arts. 112 e 113 do CPC). Registre-se que os Tribunais
tém decidido que caracteriza-se incompeténcia absoluta, notadamente,
guando houver prejuizo ao consumidor do exercicio de suadefesano plano
processual.

O presente trabalho ndo tem por escopo esgotar o assunto, mas,
tem por fim examinar a doutrina e a jurisprudéncia, principa mente em
face do Superior Tribunal de Justica, buscando saber qual aposicéo correta
a ser adotada, sobretudo no intuito de encontrar e disponibilizar uma
orientacdo no sentido que permita proporcionar, de maneira objetiva,
solucbes equiitativas aos casos de fixacdo de competénciaem sede derelacdo
de consumo através da cladusula de eleicdo de foro. Ndo obstante, faz-se
necessario estabel ecer alguns conceitosindispensaveis ao estudo do tema.

2. Conceitos e distingdes

O Cddigo de Defesa do Consumidor, prescreve no seu artigo 1.°
gue “estabelece normas de protecéo e defesa do consumidor de ordem
publica e interesse social, nos termos do art. 5., XXXII, 170, inciso V, da
Constituic@o Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitorias.”.

Inicialmente, urge ndo confundir ordem publica com interesse
publico. Este, consoante licdo de MariaHelena Diniz, pode ser qualificado
como “aquele que se impde por uma necessidade coletiva, devendo ser
perseguido pelo Estado, em beneficio dos administrados, [...] é relativo a
toda sociedade personificada no Estado. E o interesse geral da sociedade,
ou sgja, do Estado enquanto comunidade politicaejuridicamente organizada
(Milton Sanseverino).”.! Diversamente, conceitua-se ordem publicacomo
“0 conjunto de normas essenciaisaconvivéncianaciona”?. Por conseguinte,
pode-se afirmar que o interesse publico representa aguel e que concerne ao
objetivo da soci edade enquanto ente politico e organizado, que se manifesta
através do Estado, e de outro lado, a ordem publica consiste no minimo
necessario paraaexisténciado status quo, garantindo-se direitos eimpondo-
se deveres.

A distincdo entre interesse publico e ordem publica ganharelevo,
tendo em vista que somente as normas que envolvem interesse publico
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exigem intervencdo do Ministério Publico, conforme dispde o art. 82, I11
do CPC. Ademais, prescreve o art. 84 do CPC que“ quando alei determinar
obrigatéria aintervencdo do Ministério Publico, a parte promover-lhe-a a
intimac&o sob pena de nulidade do processo”. E sendo assim, ab initio, as
relacdes de consumo ndo reclamam intervencdo obrigatéria do Ministério
Pdblico, porque situam-se apenas no ambito do conceito de normas de
ordem publica.

Acrescente-se que, as normas de ordem publica tém a mesma
conotacdo de normas cogentes, as quais ndo podem ser derrogadas pelas
partes, isto €, ndo permitem que preval egcaavontade privada. Defato, afirma
Maria Helena Diniz que norma cogente significa “lei de ordem publica
gue, sendo essencial a convivéncia naciona e a organizacdo do Estado,
tutela interesses fundamentais e impde comportamentos obrigatérios,
evitando que a vontade dos particulares perturbe a vida social.” .2

Ao lado das normas cogentes, que sdo fundadas na ordem publica,
ha também no ordenamento patrio, normas dispositivas, que por suavez,
sdo facultativas, derrogaveis pela vontade privada, e por conseguinte, a
incidénciadas normas dispositivas pode ser af astada pel avontade das partes
em sentido diverso do que dispde a norma dispositiva. Conceitua-se lei
dispositiva como aquela “de imperatividade relativa que ndo ordena nem
proibe de modo absoluto; permite acdo ou abstencdo ou supre declaracéo
de vontade ndo existente.” .

Saliente-se que o direito processual pétrio insere-se no contexto
dodireito publico, e por isso, tem normas e principi os que, ordinariamente,
sao cogentes, como por exemplo, o art. 134 do CPC. Entretanto,
extraordinariamente, ha excecdes expressas e explicitas de normas
meramente dispositivas, como por exemplo, osarts. 111, partefinal, e 265,
Il do CPC, de modo que a ocorréncia de norma dispositiva estara prevista
inequivocamente pelo proprio ordenamento juridico.®® Assim, pode-se
concluir que no ordenamento processua civil, se o legislador ndo dispuser
diversamente, anormadeve ser declarada como cogente em qual quer caso
de divida quanto a sua natureza cogente ou dispositiva. Alias, em sede de
relacdo de consumo, o proprio Codigo de Defesado Consumidor prescreve

1 Diniz, Maria Helena. Dicionéario Juridico vol. 2, Sdo Paulo, Editora Saraiva, 1998, p. 880.
2 Diniz, Maria Helena. Dicionario Juridico vol. 3, Sdo Paulo, Editora Saraiva, 1998, p. 460.
3 Diniz, Maria Helena. Dicionério Juridico vol. 2, Sdo Paulo, Editora Saraiva, 1998, p. 84.
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gue as normas sao de ordem publica, consoante dispositivo acima citado.
Deoutraparte, importadiferenciar contrato de consumo e contrato
de adesdo. Este, tipico das rel agdes de consumo, pode ser conceituado pelo
negécio juridico em que umadas partes simplesmente adere as clusulas, e
por conseguinte, a autonomia da vontade fica relativamente prejudicada,
visto que a parte aderente tera a liberdade de aceitar o contrato, mas, néo
tera autonomia para estipular as clausulas ou discutir o contetido do
contrato’. Inversamente, contrato de consumo se da em relacdo de
consumo®, aqual, ocorre quando uma das partes se insere na condicéo de
consumidor como destinatario final, e aoutrano status de fornecedor, sendo
gue o objeto do contrato surge apartir do exercicio daatividade empresarial
deste (sgja comerciante individual ou sociedade empresaria). E pertinente
a distincéo, porque nem todo contrato de adeséo configura relacéo de
consumo, umavez que, ha contratos que podem ser de adesdo, sem que se
caracterize relagdo de consumo, e logo, contrato de consumo®.

3. Competéncia

Eduardo ArrudaAlvimt, seguindo a esteirade Humberto Theodoro
Janior e Arruda Alvim, com acerto, leciona que competéncia “significaa
idéia de legitimidade do exercicio de um determinado poder, num
determinado momento e sob determinadas circunstancias.”. Com efeito, a
competéncia possibilita a identificacdo do 6rg&o jurisdicional que possuli
as qualidades para solucionar umalide sob condi¢des determinadas. Além
disso, citado autor distingue acompeténciaem absolutaerelativa. Absoluta,
€ acompeténcia “fixada em raz8o damatériae afuncional.”™*, e de outro
lado, relativaéacompeténcia“emrazéo dovalor edo territério.” 2. Segundo
LuizManoel GomesJunior, “ entende-se como Competénciaabsol utaaguela
gue ndo admite prorrogacao ou modificacdo de qual quer espéciejaarelativa
por exclusdo, € a que admite, é passivel de sofrer modificagdo, quer pela

4 Diniz, Maria Helena. Dicionario Juridico vol. 2, Sao Paulo, Editora Saraiva, 1998, p. 88.

5 ALVIM, Eduardo Arruda. Curso de direito processual civil v. 1, Sdo Paulo, Editora Revista dos
Tribunais, 1998, p. 36.

SWAMBIER, Teresa Arruda Alvim. Nulidades do Processo e da Sentenca, 4.° edicéo revistae ampliada.
Editora Revista dos Tribunais, 1997, p. 120.

"MARTINS, Fran, Contratos e Obrigacdes Comerciais, 14.2edicéo revistae atualizada, Rio de Janeiro,
Editora Forense, 1998, p. 82.

8 COELHO, Fabio Ulhoa, Curso de Direito Comercia v. 3, Editora Saraiva, 2001, p. 161 e 162.
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vontade das partes, quer por ocorréncia de conex@o ou continéncia de
Causas" .13

Contudo, a despeito das afirmacdes feitas no parégrafo anterior
merecem ser tecidas algumas observacdes. Nem sempre acompeténciaem
razéo do valor e do territorio serarelativa, ao contrario do que poderia se
pensar da leitura dos arts. 111, 112 e 113 do CPC. Especificamente, em
relacdo a competéncia territorial, o proprio Codigo de Processo Civil
ressalva expressamente algumas hipoteses de competéncia absoluta, ndo
incidindo aregra de modificacgo de competéncia circunscritano arts. 102
e 111 do CPC, como por exemplo, quando se discute acerca de direitos
reais sobre iméveis envolvendo direito de propriedade (art. 95 do CPC) e
nas agdes em que aUnido Federal for autora, ré ouinterveniente (art. 99 do
CPC). Paralelamente, na hipétese de competéncia em razéo do valor, nas
causas envolvendo direitos disponiveisem que o valor exceder a40 salé&rios
minimos, acompeténciaseradajusticacomum ordinéria, e ndo dosjuizados
especiais, salvo se houver renlncia quando ao excedente conforme se
depreende do art. 3.° I, e 8 3.5 da Le 9099/95, e assim, a competéncia
neste caso é absoluta. Diante disso, o critério paradefinicdo de competéncia
relativa ou absoluta a ser utilizado, frise-se emregra, € o do art. 102 e 111
do CPC, ressalvadas as excecles.

4, Nulidades

Assunto estreitamente ligado a competénciaabsolutaerelativaé o
sistema de nulidades processuais e nulidades civis.

De fato, no tocante a nulidade processual, a hipotese de
incompeténcia absoluta propicia nulidade processual absoluta, e a
incompeténciarelativaacarretanulidade processual relativa. Obtém-se este
raciocinio, apartir de um pressuposto comum entre osinstitutos de nulidade
processual e competéncia, ou sgja, tanto a competéncia consignada por
relativa, como anulidade processual relativando podem ser conhecidas de

9 COELHO, Fabio Ulhoa, Curso de Direito Comercia v. 3, Editora Saraiva, 2001, p. 176 e 177.

10 ALVIM, Eduardo Arruda. Curso de Direito Processual Civil v. 1, S8o Paulo, Editora Revista dos
Tribunais, 1998, p. 89-90.

1 Op. cit., p. 92.

2 Op. cit., p. 93.

13 GOMES, Luiz Manoel Junior. A clausula de elei¢ao de foro nos contratos por adesdo — Doutrina,
Revista de Direito do Consumidor n. 9 — Janeiro/Marco, Editora Revista dos Tribunais, 1994, p. 117.
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oficio pelo magistrado, ao passo que, acompeténcia denominada absol uta,
etambém anulidade processual absoluta podem ser reconhecidas de oficio
pelo magistrado (arts. 112, 113, 245 e parégrafo Unico do CPC)*.

De tal modo, exemplificativamente, se em uma lide houver
caracterizada incompeténcia considerada absoluta, o juiz poderd, (i)
simplesmente, de oficio, declarar aincompeténcia por justamente por ser
absoluta, ou ainda, (ii) pronunciar aincompeténcia absoluta fundando-se
em nulidade processual absoluta, e em ambos os casos, ao final, remetendo
0s autos ao foro competente.

No que tange ao direito material, ha as nulidades de direito civil.
Nesta, quando tratar-se de nulidade civil absoluta, consagrada, entre outros,
nos arts. 145 e 146, parégrafo Unico do CC, podera o magistrado declarar
ex officio, ou sgja, sem que haja manifestacéo das partes interessadas.
Inversamente, ha ainda as anulabilidades (nulidade civil relativa),
preceituadas nos arts. 147 e 152 do CC, e que por sua vez, hecessitam de
manifestacdo do interesse privado paraserem declaradas, ou seja, ndo podem
ser pronunciadas de oficio pelo juiz*s-16.

Diantedetaisassertivas, tem-se que anulidade civil absol uta, pode,
em certos casos, gerar aincompeténciaabsol uta, porquanto, seriaincoerente
permitir-se ao magistrado a declaracdo de oficio da nulidade de clausula
gue tenha efeitos no regime daincompeténcia sem que lhe fosse atribuido
0 poder de proporcionar seu efeito pratico, sobretudo no plano processual,
gual sgja o de remeter os autos ao foro competente. Por exemplo, se dado
sujeito incapaz inserido na hipotese do art. 145, | do CC, na hipétese de
celebracdo de um contrato escrito, elege determinado foro em acordo com
aoutraparte contratante, tem-se que o ato juridico seraabsol utamente nulo,
de sorte que 0 magistrado podera conhecer de oficio do ato negando-lhe
validade, e por conseguinte, considerando a competénciaabsol utaem face,
justamente, da nulidade civil absoluta. Observe-se que a competéncia
territorial queera, deinicio, relativa, somente apos adeclaracdo de nulidade
do ato juridico, torna-se absoluta em razéo das normas de direito civil, e
ndo das normas de competéncia processual civil.

Do exposto neste capitulo, importa saber que tanto as nulidades de

# ALVIM, Eduardo Arruda. Curso de direito processua civil v. 1, Sdo Paulo, Editora Revista dos
Tribunais, 1998, p. 315.

SWAMBIER, Teresa Arruda Alvim. Nulidades do Processo e da Sentenca, 4.° edi¢&o revistae ampliada.
Editora Revista dos Tribunais, 1997, p. 116

6 MONTEIRO, Washington de Barros. Curso de Direito Civil v. 1, 36.° Edicao revista, EditoraSaraiva,
1999, p. 273.
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direito civil, como as nulidades processuai s absol utas em virtude de darem
ensegj o adeclaracdo ex officio do magistrado no que diz respeito anulidade,
podem produzir efeitos no ambito dacompeténcia permitindo ao magistrado
gue assinale-acomo absol uta. | sto porgue, nestes casos, prevalece aordem
publica, principalmente nas circunstancias que envolverem relacdo de
consumo por expressa previsao legal (art. 1.°do CDC).

5. Jurisprudéncias

Constata-se que, recentemente, os Tribunais, inclusive o Superior
Tribunal de Justica, tém se pronunciado no sentido de que “pode o
magistrado, parafacilitar a defesa dos direitos do consumidor, declinar de
oficio de suacompeténcia, ignorando o foro de elei¢céo previsto em contrato
de adesd0”, pois caracteriza-se, neste caso, competéncia absolutal’. E
oportuno observar que a decisdo beneficia tdo-somente os contratos de
adesdo que configurem relacdo de consumo, pois, como ja salientado
anteriormente (capitulo 2), nem todo contrato de adesdo constitui relagdo
de consumo. Destaca-se, por outro lado, que no ano de 1991, Carlos R.
BarbosaMoreira®® japroferia opini&o neste sentido. Por fim, note-se que 0
Superior Tribunal de Justicasomente tomou este entendimento, por maioria,
apartir do Conflito de Competéncian.® 17.735-CE, pois, até ent&o, referido
Tribunal sustentava tratar-se de competéncia relativa, e por conseguinte,
incabivel adeclaraco de oficio pel o magistrado dacompeténcia, incidindo
a Simula 33 do Egrégio Tribunal, a qual contém a ementa de que “A
incompeténcia relativa ndo pode ser declarada de oficio.”. No julgamento
do Conflito de Competéncian.® 17.735-CE supramencionado, o Sr. Ministro
Eduardo Ribeiro proferiu voto-vista com o seguinte teor:

“ A questéo posta a julgamento € objeto de significativas
divergéncias nos tribunais. Algumas das mais respeitaveis cortes

(sic) do pais, considerando abusiva a clausula de elei¢cao de foro,

se resulta manifesta dificuldade para a defesa do réu, entendem

gue, notadamente quando se cuide de contrato regido pelo Codigo

17 Nesse sentido, RT 756/257 (Contrato de Ades&o), RT 770/279 (Consorcio), RT 783/327 (Excegao
de incompeténcia) , RT 732/224 (Contrato de Adesdo), RT 774/319 (Competéncia),, RT 781/277
(Competéncia), RT 787/315 (Competéncia), AGResp 253.175-SP, Resp 225.866-M S, CC 17735-CE e
CC 18652-GO.

Revista CESUMAR - Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas



172

V.6, n.1 junho/2002

de Defesa do Consumidor, deve o juiz, de oficio, proclamar a
nulidade da avenca e, tambémde oficio, declinar da competéncia.

Este Tribunal ndo se tem mostrado infenso a admitir a
nulidade da clausula em certas circunstancias. A dificuldade esta
emque, mesmo se abstraindo da existéncia da clausula emquestao,
€ certo tratar-se de competéncia territorial, em regra relativa.
Desse modo, persistiria a impossibilidade de o juiz, sem prévia
provocacao da parte, reconhecer sua competéncia.

A matéria foi trazida a esta Segunda Se¢do, a quem se
submeteu a decisdo do Resp 61.447, de que foi relator o Ministro
Ruy Rosado. Com trés votos vencidos, entendeu-se que era caso
da Simula 33, ndo podendo o juiz declarar-se incompetente sem
que fosse deduzida a excecao.

Nao proferi voto naguela oportunidade, por encontrar-
me na presidéncia da Secdo. J4 examinara o tema, entretanto, na
Terceira Turma, ao relatar o Resp 61.210 e a decisao foi no mesmo
sentido. Salientei que a questéo se achava, nao na nulidade da
clausula, mas na impossibilidade da declaracéo de oficio da
incompeténcia.

Meditando com mais vagar sobre o tema, entretanto,
convenci-me de que a matéria poderia ser revista. E animei-me a
novamente suscita-la, por perceber que dessa inquietacao
participavam outros colegas.

E tradicional na doutrina o entendimento de que a
competéncia é absoluta quando a razao de ser de suafixacéo diga
comamelhor administracdo da Justica. Por isso, de ordempublica.
Tratando-se de competéncia territorial, a que nos importa, a
vinculacéo de umalide a determinada comarca parte da suposicao
dequeojuizo ali sediado se encontrara emmelhores condi¢cdes de
decidir com acerto, em virtude mesmo da proximidade dos
elementos que dizem como litigio. E o que claramente sucede, por
exemplo, nas acOes relativas a direitos reais sobre imoveis.

A competéncia territorial € em regra relativa, por ter em
conta, mais freqlentemente, a conveniéncia do réu. Ao autor,
assinala-se, cabera escolher o momento mais adequado para

¥MOREIRA, CarlosR. Barbosa. Conferéncias- A defesado consumidor em juizo, Revistade Processo
n.° 61, Ano 16 — Janeiro/Marco, RT, 1991, p. 182 e 183.
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propor a acao, dispondo de tempo para reunir 0 que reputar mais
adequado a boa conducéo do processo. Ao demandado se reserva
responder em seu proprio domicilio.

Como ndo setrata de critério que se prenda ao interesse
da Justica, mas ao da parte, admite-se que sobre isso possa ela
dispor, sgja contratualmente, seja uma vez iniciado 0 processo,
bastando que, proposta a acéo em foro diverso do que o deveria
ser, 0 réu ndo objete. Pode suceder, como observa Barbosa Moreira,
gue seu domicilio ndo se apresente como o que lhe é mais
conveniente, emdeterminado caso. E seele préprio assmentende,
ndo h& razdo para impor-lhe outro, que aparentemente mais lhe
conviria (Revista de Processo n.° 62, p. 28, e seguintes). A ndo
apresentacdo de excecdo sera entendida como concordancia em
gue o processo tenha seu curso local diverso daquele que, por
supor deseu interesse, alel Ihe assegurara como foro onde haveria
de ser acionado.

OcorrequeVvarias circunstancias podem concorrer, fazendo
€om que as coisas ndo se passem desse modo.

Assim é que, em alguns casos, antes mesmo da citacao,
medidas coercitivas so eventual mente tomadasemrelacdo ao réu,
como sucede nas busca e apreensfes, relativas a contratos
garantidos por alienacéo fiduciaria, onde comumente este
problema tem se colocado. O bem é apreendido quando ainda n&o
houve ensejo de excepcionar a competéncia e, caso ndo se ofereca
contestacdo em trés dias, sobreviverd sentenca e a alienagao de
coisa dada em garantia. Quando a apreensdo e citacdo se facam
por precatéria, em comarca distante daquela em que proposta a
acdo, estar-se-4, praticamente, negando direito de defesa. Nao ha
COmo O réu apresentar resposta oportuna, perante o juizo que pode
estar situado a milhares de quildmetros de distancia.

Em hipdteses como essa e outras semel hantes, ndo se esta
simplesmente da maior conveniéncia para o réu, da facilidade que
possater para defender-se. Emverdade, se estara negando o direito
a um processo justo, que esse supde a possibilidade do exercicio
da defesa. S6 por umaficcéo sepoderiaadmitir queo réu aquiesceu
emser demandado emlocal diverso daquele em que o deveria ser,
por parecer-lhe, no caso concreto, mais conveniente.

Seassim €, vé-se gque as razes conducentes a considerar
a competéncia territorial como relativa, susceptivel de ser
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modificada pelo comportamento das partes, ndo seacham presentes
em hipéteses como a em exame. O acerto da decisdo, que se busca
no ligar uma lide a um territério, nos casos de competéncia
absoluta, reclama-se dé a tais casos 0 mesmo tratamento. Bem
mais importante que a proximidade do juiz, de elementos fisicos
ligados ao litigio, levando em conta para ter-se, em certas
circunstancias, como absoluta a competéncia territorial, sera
garantir-se uma defesa minimamente eficaz.

Se tais consideracdes ja permitem se conclua pela
admissibilidade de ampliar-se a essas hipoéteses os casos de
competénciaterritorial absoluta, a questéo, a meu sentir, torna-se
induvidosa quando examinada em vista do Codigo de Defesa do
Consumidor.

As disposi¢cies desse sdo de ordem publica, com explicita
seu artigo 1.° Ora, um dos direitos basicos do consumidor é a
facilitacdo da defesa de seus direitos (artigo 6.°, VIII), o que ndo
se coaduna com clausula contratual que Ihe imponha defesa em
foro onde o exercicio dessa se evidencie como particularmente
dificil. Ademais, é nula clausula que cologue o consumidor em
desvantagem exagerada, como tal havendo de considerar-se como
aquela que |he acarreta sensivel prejuizo para a defesa. De nada
vale garantir-se o consumidor, no plano do direito material, se se
admite possa sua defesa ser sensivel mente prejudicada.

Tenho como adequada as observagdes da Dra. Rosa Maria
de Andrade Nery, a proposito exatamente do tema, sustentando
naoincidir a Simula 33 deste Tribunal, e de que transcrevo trecho:

“ E que ndo interessa a ordem publica que o
réu, consumidor, tenha dificuldadesemempreender sua
defesa, deslocando-se do foro de seu domicilio para
arguiir excecdo de incompeténcia, no foro eleito em
beneficio tnico e exclusivo do egtipulante do contrato
de adesdo. Haveria desrespeito ao s principios
constitucionais aqui invocados.

Por conseguinte, € preciso que empreendamos
eficacia a questao da nulidade da clausula de eleicéo
deforo, como questdo de ordem publica, ndo apenasem
eu sentido material, como tem empregado a correcao a
doutrina, mas também e principal mente em seu sentido
processual.
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Considerando matéria como sendo também
processual, também teremos que, forcosamente
reconhecer queo critério determinativo da competéncia
nas acdes derivadas de relaces de consumo foi 0 da
ordempublica, razao por que estamosdiante de hipotese
processual que, ontol ogicamente, secaracterizacomde
Competéncia Absoluta” — Judticia v. 167, p. 49.

Concluo, emvista do exposto, que a incompeténcia pode
ser reconhecida de oficio.”

Em sentido contrario ao Superior Tribunal de Justica, afirmaMilton
de Paulo Carvalho que “n&o nos parece possa 0 juizo, onde a agdo foi
proposta, apurar e declarar, de plano et smpliciter, eno limiar do processo,
antes de qual quer outro ato seu ou do réu, setal contrato padecedevicio de
ausénciade manifestacdo livre davontade daparte, se setratade verdadeiro
contrato de ades&o ou de adesdo expressa ou tacita, ndo havendo reclamacao
oportunae procedimental mente adequada do prejudicado. Nem mesmo sob
0 argumento de que, no exercicio dos seus poderes-deveres, expressos No
art. 125 einciso | do CPC, ojuiz decretainvalidade dadisposicao contratual
para salvaguardar a igualdade das partes.”*® Igualmente, Arruda Alvim,
dissertando sobre o foro de eleicdo, doutrina que “ha quem entenda que,
em regimes diferentes do CPC, como seriao caso do Codigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor, seria absolutamente inviavel, por ser abusiva a
priori, clausula de eleicéo de foro. N&o nos parece que assim sgja, porque
inexiste especifica ou genericamente previsdo em que se enquadre esse
entendimento absoluto, arespeito do assunto.” .

Em que pese adivergéncia, particularmente, hg, entretanto, algumas
reflexdes que gostaria de deixar patente. Ora, se 0 argumento que 0 STJ
utiliza para o reconhecimento de oficio pelo magistrado daincompeténcia
derivada da cldusula de eleicdo de foro € o de facilitacdo da defesa dos
direitos do consumidor, haque se considerar que, sem que 0 réu compareca
ao juizo, ndo ha como verificar areal ocorrénciade tal situacdo. Suponha
se, por exemplo, que 0 magistrado, na situacdo em que efetivamente ndo
ha prejuizo a defesa do consumidor, mas, por presuncéo de 6bice a defesa
do réu-consumidor, declara-se incompetente de oficio. Os autos, entéo,
apos declarada nulidade do foro de eleicéo pelo juiz, seréo remetidos ao

19 CARVALHO, Milton de Paulo. Manua de competénciacivil, Sdo Paulo, Editora Saraiva, 1995, p. 27.
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foro do domicilio do réu, naformado artigo 94 do CPC. Por conseguinte,
jano foro presumidamente competente, apds verificar-se que néo havia
obstaculo adefesado réu por manifestacéo deste, seréo os autos remetidos
novamente ao juizo que, de oficio, declarou-seincompetente? Ou, ao revés,
instaurar-se-a uma lide entre o magistrado que agiu por presuncdo e o réu
gue se viu prejudicado com tal presuncdo? Além disso, se a competéncia
neste caso é absoluta, como solucionar 0s casos em que o réu, apesar de
resultar prejudi cadasua defesaem face do foro eleito no contrato de adesdo,
ndo quer que a demanda sgja remetida ao foro onde reside porque ndo se
acha em dificuldades de defender-se no juizo considerado incompetente
pelo magistrado? Resta comprovado, portanto, que ndo merece total
acolhimento a solucédo formulada pelo Superior Tribunal de Justica, tendo
em vista que sua aplicacdo torna-se ardua e complicada, umavez que traz
consigo uma carga enorme de subjetividade, além de situacdes
inconvenientes, tais como ainstauracdo de outralide entre o réu e o poder
judiciario. E este, como se sabe, ndo foi constituido com o objetivo de criar
lides, mas, de solucion&las.

A carga de subjetividade, acima exposta, denota-se pelo fato de
gue, se a decisdo correta a ser tomada nos casos em gue haja prejuizo de
defesa do consumidor em juizo é de competéncia absoluta, € em caso
contrario relativa, sem davida, ocorrera em muitos casos que 0 magistrado
terd que presumir a dificuldade de defesa do consumidor quando este segja
considerado revel. E isso faz com que as decisBes, nos diversos juizos
existentes, dependa substancialmente da presuncao do magistrado,
aproximando a incerteza na prudéncia das decisdes, na medida em que
cada magistrado se pautard em sua convicgdo e nos elementos constantes
dos autos, mas jamais teré certeza de existéncia ou ndo de 6ébice a defesa
do consumidor, e por outro lado, provocando a desigualdade entre casos
analogos, jaque estes poderdo ter resultados divergentes em conformidade
com a presuncao de cadajuiz.

Assim sendo, afim de solucionar os problemas supra enunciados,
principa mente no que diz respeito a subjetividade, discorda-se da opinido
proposta pelo Superior Tribunal de Justica, albergando-se um critério um
pouco mais objetivo. Com efeito, sustenta-se aconcepcdo de que anulidade
n&do se restringe somente as clausulas que impliquem dificul dade de defesa

2ALVIM, Arruda. Manual de Direito Processua Civil vol. 1—partegeral, 7.° edicéo revistae ampliada,
S&o Paulo, Editora Revista dos Tribunais, 1999, p. 315.
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ao consumidor (arts. 6.°, VIII e51, XV, do CDC). Ao contrério, estende-se
também e principamente, a todas aguelas que imponham rendncia ou
disposicao de direitos (art. 51, I, do CDC), inclusive no tocante a eleicao
de foro. Com o critério que perfilha-se, ndo mais seré necessario que haja
presuncao por parte do magistrado da existéncia ou ndo prejuizo a defesa
do consumidor, e por conseguinte, eliminando a subjetividade, incertezae
desigual dade das decisfes. Sendo relagdo de consumo, acompeténciasera
absoluta no sentido de que o consumidor ndo poderadispor do seu direito,
elegendo outro foro que ndo seja aguele quereside, ou sgja, em setratando
de relacdo de consumo, sendo indiferente se hd ou ndo contrato de adesio,
ndo se admitirdaqual quer das partes (consumidor efornecedor) estabel ecer
clausula de eleicao de foro, exceto quando este coincidir com aquele em
gue reside o consumidor, pois na verdade, o consumidor certamente esta
dispondo de seu direito, caracterizando-se, portanto, acompeténciaabsol uta
em face da norma cogente insculpida no art. 51, |, do CDC. Diante de
normacogente, preval ece apenas avontade do legislador, aordem publica,
suprimindo-se deliberacbes feitas pelas partes. Ademais, confirmando a
tese, encontra-se em plena vigéncia o item 8 da portaria n.° 4, de 13 de
marco de 1998, que em seu bojo, adita nova clausula considerada abusiva
ao art. 51 da Lel 8078/91, ou segja, aguelas que “elejam foro para dirimir
conflitos decorrentes de rel acbes de consumo diverso daguele onde reside
0 consumidor”.

Neste sentido, feliz a diretriz exposta por Luiz Manoel Gomes
Jdnior, que manifesta-se com aconclusdo de que “por expressa disposi cao
legal (Artigo 51, I, do CPDC), estdo proibidas clausulas contratuais
referentes arelaces de consumo queimpliquem em disposi¢cdo ou rendincia
dedireitos, ficando destaformae neste caso, vedadas as Clausulasde Elei¢ao
deForo, visto serem estanadamais que umareninciaadireitos processuais
estatuidos no préprio Codigo mencionado.” .

De outro enfoque, data venia, também propugna-se pela tese de
gue acldusulade eleicdo de foro inseridaem contrato de consumo consiste
em vicio que origina nulidade absoluta de direito civil (arts. 145 e 146,
parégrafo Unico, do CC), e ndo nulidade absoluta de direito processual
civil (arts. 113 e 245, parégrafo unico do CPC), embora o efeito pratico
seja 0 mesmo, porque ambas podem ser conhecidas de oficio pelo juiz,
conforme se salientou anteriormente (vide capitul o 3). Realmente, o préprio
art. 51, caput, do Cadigo de Defesa do Consumidor afirmaserem nulas de
pleno direito as clausulas abusivas. Ora, clausulas sdo rel ativas ao contrato
etraduzem nulidades materiais, se bem que o contelido del as possaencerrar
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conotacdo processual. Destarte, de oficio, declarada nula a clausula
contratual pelo magistrado, acompeténciaterritorial deixade ser relativae
torna-se absol uta, e assim, também ex officio, devem ser remetidos os autos
parao foro competente, porquanto o critério que orientaa competénciae a
nulidade, neste caso, em face da nulidade civil absoluta, € o da ordem
publica, uma vez que cuida-se de norma cogente. E mister enfatizar
novamente que a competéncia torna-se absol uta tdo-somente e logo apdés a
declarac@o de nulidade da clausula, ou sgja, a incompeténcia absoluta
constitui mera consequiéncia da declaracéo de nulidade.

Por fim, uma vez resolvido que a competéncia em relacéo de
consumo é absoluta, além da possibilidade do magistrado conhecé-la de
oficio, ha outras consegiiéncias a serem mencionadas. Em primeiro lugar,
caso 0 magi strado ndo conhecade oficio daincompeténciaabsol uta, poderd
o réu defender-se por meio de contestacdo (art. 301, 1l do CPC), e ndo
através de excecdo (art. 304 do CPC). Também, apostransitadaem julgado
a sentenca julgada por juiz absolutamente incompetente, serd possivel
impetrar a acdo rescisoria, nos moldes do art. 485, 11 do CPC.

Desta maneira, a partir das solugdes apresentadas, penso que serd
possivel a plena garantia do exercicio de defesa do consumidor, sem que
reste prejudicada a prudéncia das decisdes jurisdicionais, sobretudo no
tratamento equiitativo das diversas lides existentes e que por porventura
possam originar-se no direito patrio. Além disso, visto que a funcéo
jurisdicional visaa pacificacdo dos conflitos de interesses, considero que o
judiciério deve, na medida do possivel, amparar-se em fundamentos
objetivos, evitando simples presuncdes relativas, a fim de n&o prolatar
sentencas ou deci sBesinterl ocutdrias que déem margem acriagdo de novas
lides que retardam o desenvol vimento do processo e possam eventual mente
prejudicar aguele que alei procura amparar, acrescentando-se que, muitas
vezes, bastaa certezado resultado dalide, parainibir ou até mesmo obstar
gue o litigante de ma-fé ingresse em juizo, tendo em vista a certeza de sua
derrota.

2L GOMES, Luiz Manoel Junior. A clausula de eleicdo de foro nos contratos por adesdio — Doutrina,
Revista de Direito do Consumidor n. 9 — Janeiro/Marco, RT, 1994, p. 121.
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6. Conclusodes

Em primeiro lugar, a ordem publica néo se confunde com interesse
publico, pois somente este exige intervencdo do Ministério Pdblico. O
Cadigo de Defesa do Consumidor insere-se no contexto da ordem publica,
e por isto, as normas sdo cogentes, ndo prevalecendo a vontade das partes.

O fato do contrato ser ou ndo de adesdo, nada interfere na
caracterizacdo da competéncia em relacdo de consumo, ja que basta a
existéncia desta para que reserve-se no ambito da competéncia absol uta.

A competénciaterritorial, de regra, configura-se relativa, mas, em
determinados casos, como ocorre em relagdo de consumo, € consignada por
absoluta. Por isto, podera o magistrado conhecer de oficio, sem necessidade
de contestacdo do réu, enviando os autos para o foro competente, que neste
caso, sempre sera aguel e em que reside o consumidor, principa mente apos
avigénciado item 8 da portaria n.° 8 de 13 de marco de 1998. Entretanto,
diante da inércia das partes, faz-se necessdrio que 0 magistrado, antes de
pronunciar aincompeténcia absoluta, declare a nulidade civil absoluta da
clausula que infringe o disposto no art. 51, | do Codigo de Defesa do
Consumidor, amparando-se também no item 8 da Portaria n.° 4 de 13 de
marco de 1998.

Por fim, visto que a competéncia é absoluta, se 0 magistrado ndo
alegar o vicio que tenha por objeto a respeito da competéncia, e o réu-
consumidor ou o réu-fornecedor queiram arguir defesas de incompeténcia
territorial, 0 meio processual adequado € a contestacdo, na forma do art.
301, Il do CPC. E, nestes termos, ainda que a sentenca hgja transitado em
julgado, poder-se-& interpor agdo rescisoria, na forma do art. 485, Il do
CPC.
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ABSTRACT: The present work aimed at to verify the position in the
jurisprudenceand it indoctrinates on the competence for the cases of election
forum in consumption contract, and like this, starting from the analysis,
qualifying her as absolute or relative, in order to legitimate or not, the
recognition for the magistrate of the incompetence without the author’s
manifestation or of the defendant.
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