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Cibercultura: Uma Realidade no Mundo Virtual

Patricia de Oliveira Gasieri Cella®

Resumo: O presente artigo pretende discutir como us novas tecnologias, em
particular a Intemet, vém criando uma nova sociedade de informagdo, uma sociedade
livre para buscar tudo o que € de seu interesse, criando também novas formas de
agir, pensar, interagir, trocar informagdes: a cibercultura. Foram estudados autores
de ideologias diversas sobre o tema ¢ analisou-se cada argumento. Conelui-se que
para um futuro com mais humanidade do que interatividade € preciso agilizar uma
nova forma de pensar a educagiio, para assim criar usudrios mais criticos e mais
humanos. Criar uma cibercultura sem desigualdades, sem exclusio digital.
Palavras-chaves:Ciberculiura, exclusio digital, Internet .

Cyberculture: Reality in the virtual world

Ahstract: This present article intends to argue as the new technologies, in particular
the InterNel, come creating a new society of information, a free society to search
everything what it is of its interest, being also created new forms Lo act, Lo think, to
interaet, to change information: the ciberculture. One studied authors of diverse
ideologies on the subject and analyzed each argument. One concludes that for a
future with more humanity of whom interactily is necessary to speed a new form (o
think about the education, thus to create more critical and more human users. To
create a ciberculture without inaqualities, without digital exclusion.

Keywords: Ciberculture, digital exclusion, InterNet

Introdugio

Hoje vivemos num munde globalizado! Esta afirmagio vem sendo feita hi alguns
anos por intimeros intelectuais, pesquisadores, estudiosos, jornalistas, e agora até
mesmo por criangas. A globalizagiio tem sua origem no nascimento das grandes
navegagdes, no final do século X1, Porém, somente com a chegada da revolugio
elétrica (telégrafo, telefone, ridio e televisio), nos meados do séeulo XIX, foi que
a globalizagdo ganhou forga e conseguiu fazer o homem chegar aonde nunca havia
sonhado, sem mesmao precisar sair de onde estava. Mas a globalizagio somente
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14 Cibercultura: Uma Reahdade .,

conseguiu guebrar fronteiras quando us telecomunicagies chegaram & era dos
;ulélite.-: de comunicagio, a era da Imternet.

Conforme Heerdt {2000) “A Internet é a auto-estrada da informagdio, E ela que
estd dando vida 4 informagiio global, abrindo muitas possibilidades de
desenvolvimento™.

A verdadeira globalizaglio se desenvolven no século XX, com a chegada dos
avangos tecnoltgicos. A Internel, como mediadora desta transformagio mundial,
vem também eriando uma nova cullura ¢ modificando as formas de produgio e
apropriugiio dos saberes! a cibercultura.

Essa mudanga, como tantas outras, causa desconlianga para uns ¢ esperanga
cm outros,

Neste artigo discutiremos coma as novas formas de construciio ¢ apropriagiio
de saberes pode influenciar a educagio, e como preparar os individuos para essa
nova cultura,

Mudangas tecnologicas: apreensio e esperanga

A evolugdio cientifica nos permitin (ou a isso nos obrigou) que a tecnologia
fosse incorporada em quase todas as esferas da cultura, Nio estamos falando
somenle de tecnologias recentes, pois quando se fala de tecnologia pensa-se somente
em informdtica, inddstrias e paraferndlias que vemos serem criadas e fabricadas.

A palavra tecnologia tem a ver com técnica (origindnia do verbo grego tictein
que significa criar, produzir, conceber, dar & luz). A técnica estd relacionada com
a mudanga de modalidade da produgio. O produtor muda a forma de operar e o
resultado dessa mudanca afeta a comumdade beneficiada.

A partir da Revolugio Industrial, a palaven téenica teve seu uso com sentido
restrito a instrumentos, pois o mais importante era o produto. Hoje u palavra
tecnologia possui um significado mais amplo, perém ainda existe uma forte tendéncia
a ser ligada a instrumentos,

A tecnologia vem sendo usada desde o inicio da histéria da humanidade e
sempre teve aliados e inimigos. Sio historicamente conhecidos o estranhamento e
o desconforto que invengdes tecnoldgicas geraram nas pessoas, Antes de a tecnologia
ser interiorizada pelas pessoas nio é ficil conseguir compreender de forma clara
como essas mudangas afetarfio nossas vidas e quais as suas reais conseqiiéncias,

Primeiramente iremos colocar itens desfavordveis s novas tecnologias, A
incégnita sobre as consegiiéncias das novas tecnologias leva muilos a colocarem-
se incondicionalmente contra qualquer inovagio tecnaldgica. E o caso dos
tecndfobos, ou apocalipticos, no termo de Umberto Eco,
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Ma Grécia antiga eles jd existiam ¢ eram bem representados por Sdcrates, que
via na escrita, que se sedimentava naquele momenta histérico, uma verdadeira
ameaga it memaria, pois, na idéia daquele fildsofo, a escrita enfraquece a mente.
Sdcrates, que NUNca escréveu uma 50 p:ila\."m & teve seus pensamentos escritos por
Platfio, ainda dizia que a escrita era inumana, pois pretendia estabelecer fora da
mente o que na realidade s6 pode estar na mente. O problema principal dos
argumentos de Platdo { pensamentos de Séerates) contra a escrita ¢ que ele teve gue
usd-la para estabelecé-los.

Heidegger (aptd Franco, 1999), pensador alemio, foi um das primeiros a mostrar
o que representavam as novas técnicas da informagiio para a Filosoliw. Ele percebia
que a informitica (que nos seus primeiros momentos chamava-se cibernética) levaria
is seguintes conseqiiéncias: determinagiio do homem comeo ser ligado & prixis; a
transformagdo da linguagem em troca de mensagem; o desaparecimento da
necessidade de questionar a técnica, ja que ela ird marcar, ird orientar todas as
manifestagdes do Planeta, A rcionalizagdiio téenico-cient{fica possui uma inegdvel
eficdcia, que na visio de Heidegger era preocupante; o tnunfo dessa racionalidade
técnici.

Segundo Ibid {apud France, 1999), “o homem virtual, imével diante do
computador, faz amor pela tela e faz curses por teleconferéncias. Toma-se um
deficiente matar, ¢ provavelmente cerebral também, Esse é o prego para que ele se
torne operacional.” Ainda coloca:

Hd no ciberespaco a possibilidade de realmente descobrir al-
guma coisa? Internel apenas simula um espago de liberdade e
de descoberta, Nao oferece, em verdade, mais do que um es-
pago ragmentado, mas convencional, onde o operador interage
com clementos conhecidos, sites estabelecidos, codizos insti-
tuidos... Toda pergunta encontra-se atrelada a uma resposta
preestabelecida (Ibid, apud Franco, 1999)

Armstrong coloca que toda a propaganda positiva sobre o uso dos computadores
tem objetivos econdmicos muito explicitos. Cada link leva a piginas
(precstabelecidas) onde existem indmeras propagandas para criar consumidores.
Além disso, por tris desse positivismo sobre a Internet estio as inddstrias de
informiitica:

O wso da Internet para monlar campanhas publicitdrias
contundentes dirigidas &s criangas trouxe wma nova dimen-
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siio & infiltragiio de valores e objetivos empresariais para
dentro da sala de aula. As companhias de computador hd
muite conhecem as vantagens de defender o uso do compu-
tador nas escolas dando-lhes cquipamentos e soflwares, pois
isso ajuda a construir uma base de consumidores, usudrios
leais. Atualmente, une-s¢ a elas uma explosiio de outras
companhias que entenderam o potencial da Internet como
meio de anunciar seus produtos dirctamenie aos estudunies
{ Armstrong, 2001: 141

Ibid (apud Franco, 1999) winda afirma gue um dos grandes pmlilcfnﬂs da
virmalidade é “o desaparccimento do espago, agora impalpavel, da falta de
identidade e da alteridade, a falta de referéncia iis coisas.”

Podemos ver isso na Intemet o tempo todo, onde pessoas “batem papo”™ com
virias outras utilizando-se de apelidos, sexo, aparéncia e profissdes diversas.
Também vemos o coméreio eletrénico se multiplicar em xires de leildes virtuais,
nos quais ¢ vendedor ndo sabe para quem vende, nem para onde vende ¢ s vai
realmente receber o pagamento; o comprador nido conhece o vendedor & qual a
origem da mercadoria (licita ou ilicitu) ¢ ndo sube se 1rd receber a mercadoria ou
um lindo embrulho com um tijolo dentro.

Num universo em que tudo se comunica, sem que se saiba a
origem da emissiio, sem que se possa determinar quem fala, o
mundo téenico ou nds mesmos, nesse universo sem hierarqui-
as. salvo emuranhadas, em que a base € o cume, a comunica-
¢io morre por excesso de comunicagio ¢ s acaba numa inter-
mindvel agonia de espirais (Sfez, apud Franco, 1999).

O homem criou umd teenologia para trabalhar por ele, pesquisar por ele, diverti-
lo, e acubou por tomar-se dependente dessa tecnologia que foi feita para libertd-lo.

A virtualidade aproxima-se da felicidade somente por elimi-
nar sub-repticiamente a referéncia das coisas. D tudo, mas
sutilmente. Ao mesmo tempo, tudo esconde. O sujeito realiza-
se perfeitamente af, mas quando estd perfeitamente realizadao,
toma-se. de modo automidtico, objeto; instala-se o panico (1bid
apud Franco ,1999).
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Nesse segundo momento iremos colocar o pensamento dos tecndfilos, ou
integrados, no termo de Umberto Eco, que véem na informética uma solugéo para
muitos problemas,

Segundo Cailellas (apud Tjara, 2001), “os integrados entendem a tecnologia
como neutra, objetiva, positiva em si mesma e cientifica. Incorpori-la é sindnimo
de progresso (...)".

Ong (apud Franco. 1999) afirma que “assim como Platdo tinha receios contra
a escrita, muitos hoje @m também em relagdo & informadtica, e usam dos mesmos
argumentos, colocando que o computador ird deixar os individuos menos
inteligentes”. Hoje vemnos que a esenla nfio deixou as pessoas burras, ao contrino,
& uma ferramenta indispensivel para a educagiio,

Platiio estava pensando na escrita como uma tecnologia eter-
na, hostil, como muitas pessoas atualmente fazem em relaghio
ao computader. Em virtude de termos hoje interiorizado a es-
crita, absorvendo-a tho completamente em nds mesmos, de
uma forma que a ers de Platho ainda niio fizera, julgamos
dificil considerd-la uma tecnologia como acelamos fazer com
o compulador {(Ibid apud Franco, 1999)

O hildsofo francés Lévy € um dos maiores defensores das novas tecnologias de
nossos tempas, Ele escreven, inclusive, uma obra utdpica, Cibercultura, na qual
defende que esti surgindo um novo espago socioldgico, onde poderd se realizar
uma nova culmra e a verdadeira democracia. Os sujeitos desse espaco “do saber™
(Ciberespago) formam também uma inteligéneia coletiva (Cibercultura).

O Ciberespago (que também chamarer de rede) € o nove
meio de comunicagiio gue surge da interconexiio mundial
dos computadores. {J termo especifica niio apenas a infra-
estrutura material da comunicagdo digital, mas também o
universo ocefinico de informagdes que ela abriga, assim
como 0s seres humanos que navegam e alimentam esse
universo. Quante ao neologismo “cibercullura™, especifi-
ci aqui o conjunto de téenicas (materiais ¢ intelectuais), de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores
que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco (Lévy apud Franco, 1999,
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O ciberespago criou UMa nova sociedade, um “sexlo continenle”, contorme
artigo de Heerdt. onde afirma:

A Tnternet fez nascer o sexto continente. Sim, porque s¢ mul-
tiplicaram as zonas francas que néio tém nada a ver cur_n 08
estados nacionais, com as pertengas territoriais ¢ tipo de fron-
teira. (...) A Internet, com um simples clicar, ﬂﬁmil:l.ﬂl'r?l‘ﬂ barrei-
ras geogrificas, Msicas, politicas..., oferece a pn.:rfubﬂulnda? de
se agregar e de aumentar a interagio em nivel universal. Essa
& 1 nova sociedade da informagdio global.. (Heerdt, 2000).

Mercado (1999) afirma que “as interagdes mediadas eletronicamente ¢stio
rompendo a compreensio da distinciu ¢ da esuﬂh.l de lempo, du.:cul forma qgue o
sistena de decisfio torna-se planetdrio, sem fronteiras ou limites.

Com a criagiio de uma nova sociedade, nascem turnhé_m novas agies, noves
modos de agir, novas culturas. Segundo Caiellas (apud Tjara, 2001),

(.. ) utilizando o informética, 0 homem alcanga novas possibi-
lidades ¢ estilos de pensamento inovador jumais postos em
pritica. (...) a tecnologia v transformando, também, as nos-
sns mentes porque de alguma Maneira [emos acesso 408 da-
dos. mudamos nosso modelo mental da realidaded...).

Cibercultura: nova atitude no ciberespago

O desenvolvimento das recnologias digitais e a prof usﬁc[ das redes intc:raluv.*i:a,
queira-se ou ndo, colocam o humanidade diante de um camin ho sem volta: i n_sm
somos como antes. As préticas, atitudes, modos de pensamento e vz_ﬂuras es1io,
cada vez mais, sendo condicionados pelo novo espago de COMUNICAEAD qUE S
da interconexdo mundial dos computadores: o ciberespago. -

() ciberespago, a0 conslitlif-5¢ €M WM HOVO CSpicd de :-:u-:mbnllduflc, ::uh.n
gerando novas formas de relagges sociais, com Cﬁdlgﬂfi e estrufuras pi nfq:rrl?:a. s5es
novos codigos nio silo completamente inéditos, mas sim, umi reformulagio e um;?
ressemantizagio das formas conhecidas de sociabilidade. udupilnfjas .M “?va._‘\
condigdes, tanto de espago/tempo virtuais quanto de agentes Sﬂltlilli dindimicos,
cuja capacidade de metamorfose & levada as dltimas con schuenumz_:. .

Niio obstante, a ciberculiura € mais que informagoes disponiveis narede. Ena
verdade a variedade de informagdes, vindas de intimeros paises, pessoas de crengas,
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cores, ideologias ¢ vidas completamente diferentes, e cada navegante dessa rede
pode acessar estas informagdes ¢ conhecer, sob o ponto de vista de cada um, o que
se passa no mundo,

“Cibercultura nio € a cultura dos fandticos da Internet, & uma transformagiio
profunda da noglio mesma de cultura” — apressa-se em explicar Lévy (apud Murad,
1999, em entrevista & @rchipress. Como tal, reflete a “universalidade sem
totalidade”, algo nove, se comparado aos tempos da oralidade primdria e da escrita.
E universal porque promove a interconexiio generalizada, mas comporta a
diversidade de sentidos, dissolvendo a totalidade. Em oultras palavras: a interconexiio
mundial de computadores forma a grande rede, mas cada né dela é fonte de
heterogeneidade e diversidade de assuntos, abordagens e discussoes, em permanente
renovagio,

Na Internet podem-se encontrar as mais variadas informagdes, ficando a eritério
do usudrio ter acesso & informagio que The for de melhor interesse; ao contrfivio da
cultura impressa, que somente chega aos intelectuais, ¢ da cultura dos nass media,
que chegam is massas, porém com qualidade e veracidade questiondveis.

Conforme Leclerc :

Alntemet instaura uma democracia discursiva  escala mun-
dial, ao operar uma desestruturagfio das hierarquias antigas
entre mensagens, instala também uma espécie de anarquia
discursiva. Todos os discursos do mundo numa dnica tela.
(...) Sdo uma espécie de tagarelice internacional, de ramor
mundial {Leclerc 1999),

Sacristin alerta que

A rede por si 56 transforma-se em conhecimento generalizado,
algo que niio tinha acontecido, nem de longe, com a bibliote-
ca. Disponibilidade de informagiio pode ser oportunidade de
melhor conhecimento ¢ também de mais superficialidade.
(Sacristin, 2002),

A cibercultura mundializa visoes dispares e modos de organizagiio sociul
Contrastantes, sem favorecer pensamentos dnicos. Congrega forcas, impetos e
desejos contraditérios, com a peculiaridade fundamental — apontada por Pierre
Lévy — de universalizar sem lotalizar. Na diregiio aqui proposta, a totalidade tem
a ver com a descontextualizagio dos discurses, que possibilita o dominio dos
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significados, o anseio pelo todo, a tentativa de instaurar em cadar lugar unidades de
sentido idénticas. A nogio de totalidade busca bloquear a pluralidade de contextos
¢ a multiplicidade de segmentos que neles deveriam intervir, _

Ji o ciberespago configura-se como um universo in:]:l:?'mmadf:r. 5? m r:nlmrulcs
¢ hierarquias aparentes, sem local nem tempo claramente assinaliveis. E,c:rm[.:]!u_andﬂ
totalidade come “unidade estabilizada de sentido”, Lévy aela contrapde a vitalidade
da ciberculiura, que “inventa uma forma de suscitar uma presencgi uirLu:?l d.:l
humanidade diante de si mesma, diversa da imposigio de umi nnid.nde de f:c!mdu :
O gonolitismo semintico rompe-se na medida em gue o Iunwmsilhdnd? do
ciberespaco possibilita a interconexao dos seres humanos, por mh:grn:;‘au efetivad
inteligéneia coletiva ndo-massiva e nio-totalizdvel, em um meio ubfquo,
paradoxalmente operada por uma tecnologiareal. O fildsoto I'n?.nces aceniua que i
cibercultura, ao preservar a universalidade dissolvenda a totalidade, corresponde
a0 momento em que nossa espécie, pela globalizagio econdmica e p-l_:mﬂd'.tmzmlwcnm
das redes de comunicaciio ¢ transporte, tende a formar uma tinica comunidade
mundial, ainda que desigual e conflituosa. Esmmugacnmunid_adc. cunquunlc: tenha
forte dose de globalismo, universaliza-se por contato e interagiio, € nao por

homogeneizagio
Cibercultura: futuro promissor ou nova forma de exclusao?

A globalizagiio € duramente criticada, pois estd a cadu ilW:LH mins f a.vc»rm:eudlu 0
enriguecimento dos mais 1cos e o empobrecimento dos mais pobres, A LELI:L!. dia u
ndmero de excluidos no mundo é multiplicado e a era da Informagio Digital es_'.m
criando uma nova espécie de exclufdos: os exclufdos digitais, aumentando assim

as desigualdades.

Fregiientemente €0 penso que NOSSas sociedades estario em
pouco tempo (ou elas jd estio divididas) em duas classes de
cidaddos: aqueles que apenas assistem lelevisio, que recebe-
rio imagens pré-fabricadas ¢ portanto definigtes do mundo
também pré-fabricudas, sem nenhum poder para escolher cri-
ticamente o tipo de informagdio que eles recebem. e agueles
gue conhecem como utilizar o computador, que estarlio habili-
tados para selecionar e para eluborar informacio. (Eco apud
Franco, 1998).
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No Brasil os excluidos digitais sio muitos. Embora o Governo venha tentando
colocar computadores nas escolas piblicas, esse heneficio nao chega a todas as
escolus, pois existem em nosso pais escolas aonde niio chegou sequer energiaeléurica
ou saneamento bdsico, muito menos computadores. Existem escolas que ji
receberam seus computadores hi alguns anos, porém niio se faz sua manutengio e
em conseqliéncia disso € que jA se tornaram sucata — assim como televisdes, videos
e retroprojetores. Alguns equipamentos destinados as escolas nfio (&m drive de
CR-ROM ¢ placa de fax-modem, impossibilitando o acesso a bibliotecas virtuais,
sejo através de CD-ROM seja pela Internet. A essas tltimas escolas poderemos
classifici-las como semi-excluidas digitais.

Sobre a exclusio digital Sancho afirma:

A Internet € uma poria aberta que nio deveria ser fechada
para ninguém, nem por desconhecimento da ferramenta (que
nos dard a medida das suas possibilidades), nem pelos custos
que representa a sua wtilizagio. (Sancho, 1998).

Para Lévy, a exclusiio € uma conseqiiéncia da evolugio, conforme texto abaixo:

Cadu novo sistema de comunicagiio fabrica seus excluidos.
Nio havia iletrados antes da invengio da escrita”? A impressio
e a televisio introduziram a divisdo entre aqueles que publi-
cam ou estiio na midia e os outros. Como j4 abservei, estima-
S€ que apenas pouco mais de 209 dos seres humanos possui
um telefone. Nenhum desses fatos constini um argumento sério
contra a escrita, a impressio, a televisdo ou o telefone. O fato
de que haja analfabetos ou pessous sem telefone ndo nos leva
a condenar a escrila ou as lelecomunicagdes - pelo contriirio,
somos estimulados a desenvolver a educagio primdria e a cs-
tender as redes telefénicas. Deveria ocorrer o mesmo com o
ciberespago. (Lévy apud Franco 1999)

Ramal afirma;

Alguns atribuem aessas formas de educacio viatecnologia pro-
blemas dos quais elas ndo sio causa, como, por exemplo, a falta
de verbas para 0 ensino pliblico, a massificagio do ensing, a
substituigio dos professores pelas médquinas. (Ramal, 2002).
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Lévy (apud Murad, 1999) aposta que,

Para diminuir o nimero de excluidos o aumento das cone-
xies, com a queda de pregos nos servigos ¢ asolugio, e alerta:
mais do gue garantir o acesso € preciso assegurar as condi-
goes de participagiio no ciberespago.

Existem ainda outros problemas relacionados i cibercultura:

M) a cibercultura como sindnima de caos; ‘
B aameagads culturase a diversidade de linguas (em mitidos, o domino
do inglés)

As criticas quanto ao dominio da lingua inglesa, Lévy (apud Murad. 1999)
responde que "€ uma questdo de iniciativa, pois qualquer um pode colocar no ar
mensagens em chinés, grego, alemin”. ‘

Para Sancho, a questio do predominio da lingua inglesa na Internet tem dois

pontos:

Um aspecto negativo dessa siluagio € que as fontes de infor-
macio podem possuir desvios devido ao dominio culural anglo-
saxiio, 0 que poderia afetar a diversidade culturul ¢ s diferen-
tes maneiras de ver o mundo, O lado positive € aexisiéneia de
uma espécie de nova “lingua franca” que pode contribuir para
um aperfeigoamento da comunicagio entre s pessoas. (Sancho,
1998)

Segundo Mercado (1999) , “a Intermnet estd inevitavelmente comprometida com
a transnacionalizagiio ¢ uniformizagio da cultura, atuando come fator de aa;u]nn*.:_;;un
¢ deculturagiio.” Claramente a Tnternet leva culturas dominantes para virias regioes
do mundo ¢ conseqiientemente essas regides vio absorvendo novas idéias, novos
conceitos, novos vocabuldrios.

Lévy (apud Murad, 1999) afinna que as criticas i ciberculura tr'.n.:lu:f.cnj. ]
iznorincia ¢ o desejo de manutengio de poder, ™. porque hd poderes e mon nFanh::-s
que estio ameagados. Muitos intelectuais sao diretores de colegiio nas editoras,
professores que animam as revistas e af, com a rede, hil todo um movimentio de
comunicacio que escapa s redes tradicionals”,

Quanto A popularidade da Intemel ¢ a sua massiticagiio, parece MESMO GUE 0
que estio no poder nilo guerem que as informagdes de alta qualidade cheguem aos
menos favorecidos. Os mass media perceberam u grande mudanga que a Internet
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promoveria e que logo ela ficana tio popular que ameagaria a sua hegemonia.
Logo, procuraram se consolidar também neste novo meio de comunicagiio e crarim
seus préprios provedores de acesso, nos quais 08 links levam somente para as
informagdes predefinidas por eles. e assim continuam a manipular os dados aos
quais os internautas terfo acesso. Vale lembrar gue os termos conectividade,
globalizagio, link, viraram palavras de ordem nas campanhas publicitinas da
qual a Internet foi tema. Mas fica dificil citar links dos sites da Rede Globo, por
exemplo, que nos levam a informagies de teor verdadeiramente cultural, Os links
somente nos levam a programas da propria emissora, jogos, pornografia, enguetes
pouco relevantes para mudangas significativas para nosso pais, entro outros lixos.
A continuidade da ignorincia do povo “laz parle" do plano dos que estiio no poder,
para continuar no poder, sem restrigies.

Conclusin

WVemos atitudes didrias serem 'modificadas sem que sejum primeiramente
pensadas. Criticamos um gerente bancirio por néo ter um enderego de e-mueid para
e possamos enviar-lhe informagdes importanies ¢ lenhamos que iraté ao banco
para poder entregar-lhas em miios. Recebemos indmeras propostas de comércio
via e-mail e ficamos a nos perguntar como descobriram seu enderego eletrnico,
Criamos varios enderecos eletrbnicos para diferentes tipos de correspondéncia,
Mudamos e até inventamos nomes, idades, profissdes, aparéncias para dgradar
intimeros ciberamigos (amigos virtuais), Fazemos compras pela Internet. Enviamos
¢-cardys ¢ Mores virtuais ¢ ndo mais cartdes impressos ¢ flores com o verdadeiro e
doce perfume. Nao falamos mais ao telefone (por motivos ccondmicos) com nossos
amados parentes ¢ amigos — um e-mail é mais ripido e barato para contar us
novidades. Ficamos horas na frente do computadoer, pesquisando. digitando,
brincando, vendo o sol que brilha na praia de Bora-Bora enquanto o sol brilha 14
no nosso quintal onde nossos filhos estio brincando. Apesar de que nos nossos
dias ¢ mais Ficil encontrd-los brincando em outro computador. ..

Conelusiio: nossa geragio ndio foi preparada para utilizar com inteligéncia as
tecnologias que nos foram disponibilizadas, Cabe agora prepararmos uma nova
geragio, critica e valorizadora da vida, Somente a educagiio pode alcangar esse
abjetivo.
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Precisamos trabalhar, além da critica, a ética dentrodo ciberespago: a ciberdtica,

conforme Moraes expoe:

A Internet constitui uma vida comunitdria regulada por
interagdes. e nio por leis, decrelos, partarias ou “medidas pro-
vistrias”, Os seres orginicos das comunidades virtuais, des-
vencilhados da comcidéncia historica entre espago e tempa,
fazem valer o salvo-conduto para estar em toda parte sem sair
do lugar, Longe de dispensar os individuos de deveres clicos,
o ciberespago propoe uma coexisiéneiaauto-regulada, em cons-
{antes revisies. Longe de padronizar condutas com base numa
“maiorin moral” (normas e interdigdes a servigo das totalida-
des dominantes), a ciberética apdia-se em regras e valores
consensuais estabelecidas pelas células de usudrios, respei-
tando-se a pluralidade de contexlos, os projetos societdrios e,
acima de mdo, a liberdade de manifestagio do pensamenlo.

{Moraes, 2000).

Ainda assim precisamos também ajudar os futuros mtemautas a lhidar com essas
novas tecnologias, conforme Sacristin afirma:

Niio podemos esquecer que seus efeitos {das novas tecnologias)
sio produzidos em individuos singulares a quem podemos ca-
pacitar. Nio devemos cair no encanlamento ingénuo de dar
por certo que o progresso téenico traz necessariamente o hu-
mano e o social (compreendido o da cultura e o da educagio).
como difunde a ideologia que vende a tecnologia. (Sacristin.

2002).

E indispensdvel uma estratégia preventiva também na Internet, para ajudar a
-alorizar suas enormes possibilidades e evitar os riscos, que nio sio nem pequenos
nem poucos. Encontros e semindrios estio sendo realizados no mundo inteiro para
desenvalver e aplicar a Internet 3 educagio ¢ 20 Mesmo lempo prevenir a educagio
dos riscos da rede no 3° milénio.

(...) Cabe it escola preparar cidadios para a “leitura” ¢ “escri-
(a” dos elementos que constituem a linguagem audiovisual,
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nio s6 numa perspectiva técnica, como também em seu aspec-
to ético de divulgagiio de mensagens. E preciso educar para
uma interagiio critica com a midia audiovisual, onde
desmistifique-se e se relativize sua estélica jlusionista (...) (Pinto
apud Franco, 1999)

Lévy. novamente, nos ajuda a compreender que:

Se faz urgente o scompanhamento consciente de uma mudan-
ga de civilizagio que coloca profundamente em discussiio as
farmas institucionais, as mentalidades ¢ a cullura dos siste-
mas educacionais tradicionais e notadamente os papéis de pro-
fessor e de aluno. O que esti em discussiio na cibercultura,
tanto no plano das baixas dos custos quanto do acesso de Lo-
dos a educagio niio € tanto a passagem do “presencial” i “dis-
tincia”, nem do escrito ¢ do oral tradicionais a “multimidia”,
E.sim, a transigdo entre 4 educaciio e uma formagdo estrita-
mente institucionalizada (aescola, a universidade) e uma situ-
acdo de interciimbio generalizado dos saberes, de instrucéio da
sociedade por si mesma, de reconhecimento autogerido, mo-
vel e contextual das competéncias (Lévy apud Franco,1999).

Lévy afirma ainda;

Estamos numa época em que é necessirio convocar as pesso-
as pura um novo humanismeo, que inclui ¢ amplia o “conhece-
le &t mesmo” para wm “aprendamos a nos conhecer para
pensar juntos”. Que peneraliza o “penso, logo existo” em um
“lormamos wma inteligéneia coletiva, logo existimos como
comunidade”. Ou pensamos ¢ agimos juntos, ou entio valeri
mesmo a miaxima do capitalismo consumista moderno: com-
pro, logo existo! (Lévy, apud Heerdt, 2000).

E papel da escola formar individuos- criancas e professores - que saibam usar
critica e criativamente o computador - tecnologia social e histérica como o cinema,
a fotografia, a pena, a impressiio ¢ a escrita, E papel da escola democratizar o
acesso a mais um instrumento de eragiio (thumana) (Nogucira, 1998).

Reviars Cesumur - Cidneias Humanas ¢ Socmas Aplicadas jan-jun, V10,2 L pp 13- 24
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Conforme Mearcado,

A realidade atual fregiientemente exige pouca participagio.
devido a cultura de massa. em que s& escuti i voz de poucas
pessoas ¢ vivencia-se aos outros gerando muito conlentamen-
to virtual e pouca vida propria que envolva “o fazer o mun-
do”, Mas a educagdo frente a este mundo atual necessita ir ni
direciio oposta a isto e por isso sua fungiio ¢ educar (tirar de
um lugar ¢ levar para outro). Parn esta tarefa abrungente ¢
ambiciosa, precisa contar com a mesma tecnologia disponivel
¢ freqiientemente usada para o contriirio. (Mercado, 1999).

Sohre como educar individuos a trabalhar com a Internet, Mercado afirma:

Buscar a informagiio & uma habilidade que se adguire atraveés
da pritica continuada ¢ reflexiva, melhorada através de uma
autocritica continua, Com isso, preparar um sujeito capaz de
buscar a informagiio, de valorizd-la, de seleciond-la. de
estruturd-la e de incorpord-la a seu préprio corpo de conheci-
mentos, (Mercado, 1999).

0 desafio com o qual a escola se defronta neste momento € trabalhar o uso
critico do aluno sobre o que se estd acessando na Intemet para que ele no futuro
ndlo se torne, mais uma vez, vitima de mds influencias, noticias manipuladas e vim
obieto nas mios dos poderosos, Isto significa estimular & percepgio consciente e a
discussiio criticu das mensagens que estiio disponiveis na rede, Acreditamos que se
de fato a incorporagio, ao cotidiano escolar, das linguagens da tecnologia que se
apresentam haje como possivels, Nio 0COITESSem apenis como s um “instrumento
pedagdgica”, um meio facilitador de ensinar ¢ aprender, quem sabe “empurrarii”
nossas escolas para, de fato, repensar e ressignificar o processo de construglo e
apropriagiia dos saberes.

Eco afirma:

Estd claro que a atitude do homem de cultura deve ser elabo-
rar uma nova imagem do homem em relagio ao sistema de
condicionamentos; um homem nao-libertado pela macuina, mis
livre em relagio & miquina. (Eco, apud Ramal, 2002)
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A cibercultura, deniro dos limites da Rede Mundial de Computadores, pode vir
a ajudar a humanidade a chegar a um ponto de igualdade jamais visto, Porém, a
globalizagio, apitando o jogo a favor dos mais favorecidos, niio permitird que o
ciberculura chegue junto ao ciberespago, onde realmente necessita chegar: is
populagdes miserdveis, ainda mais excluidas dessa nova sociedade digital ¢
intelectual.
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