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RESUMO: A greve ¢ um direito regido por lei, sendo um instrumento usado pelas or-
ganizagoes sindicais visando melhorias no ambiente de trabalho docente. Nesse senti-
do o artigo busca identificar o impacto da greve dos professores na evasiao dos alunos
de Administracio na UFAM, segundo a percepg¢io do corpo discente desse curso, uti-
lizando o método quantitativo, questiondrios com escala Likert e o programa Excel,
para geracdo de tabelas e graficos. Foram respeitados os requisitos éticos na aplicacao
dos questiondrios e na conducio da pesquisa. Dentre os resultados alcangados desta-
ca-se que os alunos do curso de Administracio sentem-se prejudicados devido a greve
dos professores porque esta, segundo eles, afeta o calenddrio académico, mas que
dificilmente trocariam a atual instituicio por outra congénere, apesar da greve.

PALAVRAS-CHAVE: Curso de Administracio; Educacio superior; Evasio escolar;
Greve docente.

THE IMPACT OF PROFESSORS ~ STRIKE ON ADMINISTRATION
STUDENTS ~ QUITTANCE IN UFAM

ABSTRACT: Strikes, a right ruled by law, are used by trade unions for the improve-
ment of teachers ~ work milieu. Current paper identifies the impact of professors
strike on the quittance of students of the Course of Administration in the UFAM, ac-
cording to the opinion of the studies of the same course. Questionnaires with Likert
scale and Excel program were employed for tables and graphs. Ethical requirements
were complied with in the application of questionnaires and in the conduction of
research. Results show that students of the Course of Administration felt impaired
because of the professors ~ strike, since it jeopardized the school timetable. Howe-
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ver, they would not transfer themselves to another institution in spite of the strike.

KEY WORDS: Course of Administration; Higher education; Quittance; Teachers ~ strike.

INTRODUCAO

A greve no Brasil € disciplinada pela Lei 7.783/89, sendo a suspensio coleti-
va tempordria e pacifica, total ou parcial, de prestacio pessoal de servicos a empre-
gados. A greve é um ato legal que é exercido por um conjunto de pessoas que gera
uma a¢io positiva ou negativa que, no caso do setor educacional, atinge diretamente
os alunos. Uma dessas consequéncias € a evasao escolar.

Segundo Costa (1991), a evasdo escolar é determinada como a saida do
estudante do curso de forma definitiva ou tempordria, levando em consideracio va-
rios motivos, sejam eles financeiros ou até mesmo a desmotivacao com o curso. No
caso das universidades federais, outro fator que pode contribuir para a ocorréncia
da evasio € a greve dos professores. Nesse sentido, uma pesquisa longitudinal rea-
lizada pela Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicoes Federais de Ensino
Superior/Sindicato Nacional/Associacao Brasileira dos Reitores das Universidades Es-
taduais e Municipais/Secretaria de Educacio Superior do MEC (ANDIFES/ABRUEM/
SESU/MEC) em 1996, nas universidades federais do Brasil, identificou a evasio dos
alunos na ordem de 19,71% na drea de Ciéncias Sociais Aplicadas.

A presente pesquisa limita-se a0 curso de bacharelado em Administracao,
modalidade presencial, na Universidade Federal do Amazonas (UFAM), localizado
no campus de Manaus. Esse curso tem mais de 50 anos de existéncia na univer-
sidade, possui os turnos diurno e noturno e é ofertado também na modalidade a
distancia (EaD).

Brito (2009) descreve o objetivo do curso de Administracio na universidade
citada de acordo com o prescrito na Lei n°® 4.769/65, de 09 de setembro de 1965,
regulamentada por meio do decreto n® 61.934/67, como sendo o de formar profis-
sionais capacitados a exercerem, nos virios campos organizacionais, as atividades
correlatas a drea de administracio.

Nas instituicoes de ensino em que ocorrem greves percebe-se a evasio de
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discentes distintas em duas maneiras, conforme Polydoro (2000, apud ASSIS, 2013),
que estabelece dois conceitos de evasio: a) evasio do curso - que consiste no aban-
dono do curso sem a sua conclusio; e b) evasio do sistema - que reflete o abandono
do aluno do sistema universitdrio.

A greve, sendo um tema polémico na UFAM, influencia diversas formas de
quem usufrui do ensino e atinge a maior parte de quem estd dentro da sala de aula,
causando inumeros problemas, dos quais esta pesquisa pretende elencar alguns de-
les.

Dessa maneira, a intengdo desta pesquisa ¢ investigar, segundo a percep¢io
dos alunos, o impacto exercido pela greve dos professores em relacio a evasio de
alunos do curso de Administragio na UFAM. Subsidiariamente, o estudo orientou-se
por:

- Mapear os alunos matriculados no curso de Administracio;

- Levantar informacdo da percep¢io dos alunos sobre a greve; e

- Avaliar o grau de evasio de alunos no periodo normal e no periodo p6s-
greve.

2 0 CURSO DE ADMINISTRAGAO DA UFAM

A UFAM foi criada em 11 de janeiro de 1909, chamada de Escola Unificada
Livre de Manads, com os cursos de ciéncias humanas que, vinculados a faculdade
de ciéncias juridicas e sociais, foram inaugurados no ano seguinte, dia 1° de mar-
co. O Departamento de Administracio (DA) teve sua historia acoplada a Faculdade
de Ciéncias econOmicas, posteriormente denominada Faculdade de Estudos Sociais
(FES). No ambito da FES, em 19606, foi implantado o curso de Administracao, con-
forme a resolucao n° 09/65, de 20 de novembro de 1965. O decreto n® 61.934, de
dezembro de 1967, regulamentou e detalhou a Lei n® 4.769, estabelecendo o campo
e a atividade do Administrador como profissao liberal.

No decorrer do ano de 1965 foram propostos os nimeros de vagas iniciais
para os alunos ingressantes no curso de Administracao, sendo este quantitativo re-
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gulamentado em 1967. De acordo com UFAM (2017), o aumento de vagas no curso
de Administra¢o, diurno e noturno, no decorrer do tempo € apresentado na figura
a seguir:

noturno noturno nofurno

nofurno

197241973 1974 1977

Figura 1. Evolugio de vagas do curso de administracio na UFAM desde 1966 até 2017
Fonte: Site da UFAM (2017).

3 GREVE DOS PROFESSORES

O direito de greve no Brasil ¢ alcado a categoria de direito fundamental, es-
tando a sua previsio no Titulo II “Dos Direitos e Garantias Fundamentais” da Cons-
tituicdo Federal de 1988. A greve passou por uma fase da proibi¢io com uma dupla
qualificacio: ilicito civil e ilicito penal antes de ser assegurada pela CF88. A greve,
entdo, passa a ser assegurada como um direito, conforme consta na Constitui¢io
Federal de 88 sobre a Lei n° 7.783/1989

A greve pode ser conceituada como a paralisacio de atividade em protes-
to contra determinada circunstancia, ocorrendo em qualquer organizacio social,
inclusive nas que sao privadas e publicas. Os servidores publicos podem exercer
seu direito constitucional e deflagrar greve utilizando o artigo 9° da Lei ordindria
7.783/89 que conceitua a greve como a suspensio coletiva tempordria e pacifica,
total ou parcial, de prestacio de servico a empregados, como se vé:

Art. 9° E assegurado o direito de greve, competindo aos trabalhado-
res decidir sobre a oportunidade de exercé-lo e sobre os interesses
que devam por meio dele defender.

§ 1° A lei definird os servicos ou atividades essenciais e dispord
sobre o atendimento das necessidades inadidveis da comunidade.
§ 2° Os abusos cometidos sujeitam os responsdveis das penas da lei.
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A greve no setor publico ainda nio foi regulamentada sendo uma realidade
socioldgica cujas consequéncias se irradiam para o campo juridico. O direito de gre-
ve pelos funciondrios publicos € expresso no artigo 37, VII, da Constituicao Federal.
0 exercicio do direito de greve € o meio mais relevante para os empregados em face
dos empregadores que detém muitas vezes, além do capital, os instrumentos de
trabalho.

A paralisacio ¢ um movimento que pressupde uma manifestacio, ¢ um
instrumento democratico e legitimo de resisténcia e de reivindicacio trabalhista. A
greve tem o intuito de reivindicar algo, no caso dos professores, especificamente da
UFAM, geralmente a luta é por melhores saldrios e distribuicdo justa do orcamento
da Uniao para a educacio.

Segundo informa o Sindicato Nacional das Instituicdes de Ensino Superior
(ANDES-SN, 2016):

O governo vem usando seguidamente o discurso da crise financei-
ra internacional como justificativa para cortes de verbas nas dreas
sociais e para rejeitar todas as demandas feitas pelos servidores pu-
blicos federais por melhores condicoes de trabalho, remuneragio e,
consequentemente, qualidade no servigo publico. |...].

Contudo, a paralisacao possui efeitos que impactam diretamente os alunos
durante e apds a greve, como a interrupg¢ao das aulas com a consequente readequa-
¢ao do calendirio académico. O aluno, considerado o elo mais fraco da corrente
grevista, € ressaltado por Clilson Junior (2015) da seguinte maneira:

Greve ¢ o ultimo recurso que qualquer trabalhador tem para pres-
sionar o gestor. Mas as consequéncias também devem ser levadas a
reflexdes, primeiro por ser parte mais fraca de todo o processo, o
estudante, que sofre com tal decisao.

De acordo com as informagoes obtidas na Associacio de Docentes da UFAM
(ADUA, 2017), houve paralisagces nos seguintes anos:

* 1980 - paralisacoes de 26 dias;
* 1981 - paralisacio de 21 dias;
* 1982 - paralisagoes de 32 dias;
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* 1984 - paralisacoes de 84 dias;

* 1993 - paralisacoes de 31 dias;

* 1994 - paralisacoes de 50 dias;

* 1998 - paralisacoes de 104 dias;

* 2000 - paralisacoes de 87 dias;

* 2001 - paralisacoes de 108 dias;

* 2003 - paralisacoes de 59 dias;

* 2005 - paralisagoes de 112 dias;

* 2012 - paralisacoes de 125 dias, considerada a maior greve registrada,
* 2015 - paralisacoes de 30 dias.

4 EVASAO DOS ALUNOS

Os fatores que contribuem para a evasio do aluno na universidade come-
cam desde o ensino médio, pois se cria uma expectativa em relacio ao curso supe-
rior almejado e, quando alcancado este objetivo, algumas vezes ocorre a frustracao
em relacdo a universidade ou a propria drea em que estd inserido. Segundo Bueno

(1999)

[..] a evasdo enquanto parte de uma questao mais ampla da escolha
profissional nio se contém em poucos aspectos, mas se caracteriza
por um conjunto de fatores que sio multiplicados e que vao definir
as atitudes e motivacoes do estudante universitario.

Um determinado aluno decide trancar ou desistir do curso matriculado, isso
significa uma despesa de tempo e de recurso para ambos (Universidade e aluno),
ou seja, perdem todos aqueles que estio envolvidos no processo educacional direto
ou indiretamente como professores, a universidade e o governo. Quando um aluno
se forma no periodo correto, a universidade recebe recursos por aluno equivalente
como se fossem bonificacoes, e para as autarquias entende-se que a universidade
forma constantemente profissionais (LOBO, 2012). Pode-se dizer que a sociedade
perde também com a desisténcia do aluno, pois é mais um profissional que deixa de
entrar no mercado de trabalho.

Revista Cesumar Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, v.23, n.1, p. 99-111, jan./jun. 2018 - ISSN 1516-2664



Artigos Originais Fonseca, Souza e Costa 105

Segundo Rosa (2014), a evasdo é uma ocorréncia no sistema educacional
que se manifesta a partir de trés nuances:

Existem |[...] trés modalidades principais de evasao, sendo elas as
seguintes: a) evasao do curso: desligamento do curso superior em
razao do abandono, o que pode ocorrer por nio realizacao da matri-
cula, transferéncia de instituicio de ensino, mudanca de curso, tran-
camento ou exclusio por desatendimento a alguma norma institu-
cional; b) evasio da institui¢o, que se caracteriza pelo desligamento
da instituicao na qual o aluno estd matriculado; c) evasio do sistema,
que configura o abandono, definitivo ou temporirio, do sistema de
educacao superior.

Uma pesquisa realizada pelo Ministério da Educacio (MEC) em 2013 cons-
tatou que a evasao dos alunos das universidades publicas chega a 40%. Assim como
Lobo (2011), o MEC discorre com grande preocupacio sobre o impacto dessa desis-
téncia dos alunos especialmente no que diz respeito aos cofres publicos.

5 METODOS DE PESQUISA

Neste topico, apresentam-se os métodos utilizados para identificar a percep-
¢ao dos discentes sobre a greve dos professores e a consequente evasio dos alunos
do curso de Administracio na UFAM. A pesquisa tem perspectiva quantitativa, des-
critiva, com as informacdes representadas estatisticamente. Documentos de apoio
foram coletados junto as instancias da Pro-reitoria de Ensino de Graduacio (PROEG)
para a obtencao da quantidade de alunos ingressantes e egressos do curso pesquisa-
do e outras informacoes esclarecedoras no ambito do estudo.

A unidade de anilise foi o curso de graduagio em Administracio da UFAM,
situado na Faculdade de Estudos Sociais, envolvendo os alunos matriculados do 1°
20 9° periodo.

Para o cdlculo do tamanho da amostra aleatoria simples foram usados os cri-
térios estabelecidos por Barbetta (1994), aplicados a amostra com populacio finita,
com erro amostral de 7%.

Considerando o nimero de alunos ingressantes (1205) de 2011 até 2017
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que foram afetados com a greve de 2012 e 2015, foram aplicados 174 questionarios
nas turmas da manha e noite, sendo 87 questiondrios para cada turno, atividade que
durou em torno de cinco dias do segundo semestre de 2017.

O questiondrio aplicado continha 20 perguntas cujas afirmativas foram ela-
boradas de acordo com escala Likert, com graus variando de 1 a 5.

Para o tratamento e andlise dos dados obtidos foi utilizado o programa Mi-
crosoft Office Excel como ferramenta estatistica para todos os cdlculos, para a obten-
cao das médias e geragdo de grificos de cada questio. Com isso foi interpretada, na
sequéncia, cada uma das questoes, tendo sempre em vista os objetivos da pesquisa.

6 RESULTADOS

Na apresentagio dos resultados foi considerada, em acordo com a escala
de 1 a5 utilizada, a média das respostas obtidas. A média 1,0 significa que o escore
obtido estd muito fraco e 5,0 representa a for¢a mdxima de presenca do escore; 3,0
¢ o ponto de indiferenga.

A partir da distribuicdo das médias em grificos, estas foram organizadas de
forma a possibilitar uma apreciagio da forca minima, mixima e do ponto de indife-
renca dos escores.

Quadro 1. Resultado do Questiondrio

(Continua)
Valor Variavel Média
Forca minima | Sinto-me beneficiado devido a greve dos professores. 1,8
For¢a minima | Eu estou preparado para uma nova greve dos professores. 2,0
Forca minima | Se houvesse uma oportunidade eu trocaria de instituicao. 23
Forca minima | Eu apoio a greve dos professores. 2,4
Forca minima | A greve dos professores me faz pensar em desistir do curso. 25
Eu acredito que greve ¢ o melhor meio para reivindicar os direitos
Forca minima | dos professores. 2,6
For¢a minima | Eu me sinto prejudicado em relagio ao horario do curso. 2,6
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(Conclusio)
Valor Variavel Média
Sinto-me com dificuldade em alguma matéria devido a ma formacio
Forga minima | basica. 2,6
Forca minima | Eu apoio a diddtica dos professores. 2,9
Indiferenca | Eu almejo outro curso. 3,1
Indiferenca | Sinto-me motivado a estar em sala de aula. 33
Indiferenca | Sinto-me com dificuldade em alguma matéria. 3,4
Indiferenca | A minha expectativa em relagdo ao curso estd sendo atendida. 3,4
Indiferenca | Eu estou satisfeito com um curso de administragio. 3,5
Indiferenca | O curso de administracio foi a minha primeira opgao. 3,6
Indiferenca | Apds a greve percebo um declinio na quantidade de alunos. 3,8
Indiferenca | Eu acredito que a greve influencia para a evasao dos alunos. 3,9
Forca mdxima | Sinto-me prejudicado devido a greve dos professores 4,1
Sinto-me prejudicado por conta da readequagao do calendario aca-
Forca maxima | démico. 4,2
Forca mdxima | Eu tenho apoio da minha familia para fazer o curso. 43

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Essa apreciacdo, em sintese, resultou nas seguintes consideracoes acerca da
greve docente:

a) Forca minima das respostas
Rios (2010) diz que “é o menor; o mais pequeno”.

Os resultados indicaram que os alunos do curso de Administracio da
UFAM nio se sentem beneficiados com a greve dos professores e nio estio prepara-
dos para uma nova greve e, dependendo da situacio, apesar da greve, percebem que
sdo poucos os alunos que trocariam de instituicdo caso surgissem oportunidades.
Observa-se, no Quadro 1, grande quantidade em respostas de for¢a minima.

b) Escores situados em torno do ponto de indiferenca
De acordo com Lucian (2015), “o questionamento sobre o papel do ponto
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neutro como instrumento de anulacio da questio ou realmente uma atitude neu-
tra”, sendo assim considera-se que houve uma quantidade de alunos que mostrou-se
indiferente quanto as seguintes questoes: que a greve ¢ o melhor meio para rei-
vindicar os direitos dos professores; que hi dificuldade em alguma disciplina em
fungio da greve; que a expectativa em relacio ao curso estd sendo atendida; que,
independentemente da greve, apoiam a diddtica dos professores; que se sentem
prejudicados em relagdo ao hordrio do curso; que se sentem motivados em estar na
sala de aula; e que almejam mudar para outro curso.

¢) For¢a maxima das respostas

Conforme Lucian (2015) representa que hd uma concordancia plena com as
questoes de acordo com o Quadro 1. Os resultados obtidos indicaram que os alunos
do curso de Administragio acreditam que a greve docente tem relevante influéncia
na evasao dos alunos do curso, pois até percebem um declinio na quantidade de
alunos apo6s a greve. Independentemente de haver ou nao greve, os alunos sentem
um forte apoio da familia para dar continuidade ao curso. Percebem, ainda, que hd
um relevante prejuizo em sua formacao devido a greve dos professores com reflexo,
principalmente, por conta da necessidade de readequacio do calendério académico.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme o embasamento tedrico apresentado a greve € um direito legal,
que na UFAM vem causando impactos, que influencia de certa forma a vida acadé-
mica dos alunos.

A partir dos resultados dessa pesquisa e, de acordo com os objetivos almeja-
dos neste estudo, pode-se adiantar que a greve dos professores da UFAM, conforme
percebida pelos alunos do curso de Administragao, possui certo impacto negativo na
formagio e na vida universitdria. Do quadro negativo, merece destaque o prejuizo
causado pela readequagao do calenddrio académico o que, de certa forma, provoca
um alongamento no tempo de duracio de seu curso. Entretanto, € relevante o fato
de os alunos pesquisados terem revelado que, apesar da greve, dificilmente troca-
riam a atual instituicio por outra congénere, mas que € possivel ter evasio.

Aatual pesquisa deixa a contribuicio para outras possiveis pesquisas poden-
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do aprofundi-la um pouco mais sobre o tema, investigar alunos evadidos da UFAM
e de outras Universidades Federais.
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