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RESUMO: O presente estudo avaliou a frequéncia de ocorréncia
de bullying em uma escola publica da cidade de Maringa, PR, as-
sim como caracterizou a ocorréncia desse tipo especifico de violéncia.
Participaram do estudo 180 alunos, respondendo um questionario que
versava sobre o bullying. Os dados obtidos indicaram que esse fen6-
meno € mais comum do que a escola tem conhecimento, replicando
estudos internacionais. Os participantes ndo assumiam um Gnico pa-
pel, intercalando-se entre vitimas, agressores e testemunhas; a maioria
afirmou que o fendmeno ocorria mais de uma vez por semana. Dentre
0s comportamentos que podem ser considerados bullying, os alunos
responderam 139 ocorréncias para “apelidar”, 116 para “tirar sarro”,
81 para “humilhar”, 70 para “chutar” e 60 para “isolar os demais”.
As testemunhas tenderam a sentir pena da vitima. Dentre as carac-
teristicas da vitima, a maioria foi relacionada a deficiéncias, seguido
por questdes raciais. Poucos alunos procuraram ajuda da escola para
resolver o problema, o que pode indicar falta de preparo dos profissio-
nais em relacdo ao fenémeno do bullying.
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ABSTRACT: The present study evaluated the frequency of bullying
in a public school in Maringa, a city in Parand, Brazil. It also charac-
terized the occurrence of this specific type of violence. 180 students
participated in the study, answering a questionnaire about bullying.
Obtained data indicated that this phenomenon is more common than
what the school is aware of, replicating international studies. The par-
ticipants did not assume a sole role, acting interchangeably as victi-
ms, aggressors and witnesses. Most of the participants stated that the
phenomenon occurred over once a week. Among the behaviors that
can be considered as bullying, the students reported 139 occurrences
for “name calling”, 116 to “mocking”, 81 to “humiliating”, 70 to “ki-
cking” and 60 to “isolating”. The witnesses tended to feel sorry for the
victim. Among his/her characteristics, the victim was mostly related to
deficiencies, followed by racial issues. Few students searched for help
at school to solve the problem, which might indicate professional’s
lack of preparation concerning the phenomenon of bullying.

KEYWORDS: Bullying; School; Violence; Aggressive Behavior.

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, uma das preocupacdes de educadores, pais e
sociedade de forma geral é quanto a violéncia na escola. Todavia, até
1993 pouca publicacdo havia na area (SPOSITO, 2001), mas recen-
temente alguns levantamentos foram feitos em algumas cidades bra-
sileiras (ABRAMOVAY; RUA, 2003). Dada a dimenséo do assunto
“violéncia na escola” e todas as suas facetas, é possivel exemplificar
algumas, como: assedio moral, depredacao do patrimdnio, transtorno
de conduta, entre outras.

O bullying pode ser definido como um tipo especifico de violén-
cia, que comumente é observado em escolas, mas pode ocorrer em
outros locais. A caracteristica principal que define o bullyingé uma
acdo violenta intencional e repetitiva, feita contra um par, diferente do
assédio moral, que pode ser cometido entre pessoas hierarquicamente
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diferentes, ou seja, professor-aluno, como exemplo. O bullying é uma
violéncia do tipo horizontal, pois ocorre entre pessoas do mesmo nivel
hierarquico, ou seja, pares, recebendo, em alguns paises, outra termi-
nologia, como peer-to-peer aggression (agresséo entre pares).

Esse tipo de comportamento foi inicialmente estudado por Olwes
(1975 apud LOPES-NETO; SAAVEDRA, 2003) em escolas, mas es-
tudos anteriores e pioneiros foram feitos com detentos de presidios,
entre os carceres. No Brasil ainda sdo poucos os estudos, sendo que o
estudo realizado por Lopes-Neto e Saavedra (2003), pela Associagdo
Brasileira de Protecéo da Infancia e do Adolescente (ABRAPIA), foi
0 que se preocupou especificamente com isso. Atualmente muitos jor-
nais tém feito matéria sobre o assunto, preocupando-se em informar a
populacdo de modo geral.

Alguns paises tém se preocupado e também realizado intervengdes
junto as escolas como uma forma de melhorar a qualidade do ensino e,
consequentemente, da vida dos estudantes. Em centros de referéncia
que trabalham com violéncia como o Centre for Children and Fa-
milies in the Justice System (London, ON), no Canadé, a populagdo
conta com material de auxilio, informagdes importantes e dicas para
lidar com isso em casa.

Considerando a escassez de estudos sobre o bullying na realidade
brasileira e, principalmente, a falta de recursos didaticos para intervir
com alunos que apresentam esses comportamentos agressivos em es-
colas, o presente estudo teve como objetivo mapear a ocorréncia do
bullying em uma escola publica da cidade de Maringd, identificando
a ocorréncia e também a frequéncia com que esse comportamento
ocorria. O estudo brasileiro realizado pela ABRAPIA encontrou um
percentual de 23,7% de ocorréncia de bullying, sendo pouco mais fre-
guente do que em Portugal (21,9%). Contudo, ndo houve uma busca
pelo perfil da vitima. Estudos anteriores apontaram somente os sinto-
mas que as vitimas apresentavam (CRAIG; PEPLER; ATLAS, 2000;
SOUTTER; MCKENZIE, 2000; CARNEY; MERREL, 2001; LAND,
2003). Sendo assim, o presente estudo buscou, também, encontrar o
perfil da vitima.
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Este estudo é preliminar, ou seja, ele pretendeu avaliar a frequén-
cia de bullying em uma escola publica para depois, em um segundo
momento, propor, aplicar e avaliar o impacto que programas de pre-
vencdo poderiam ter em reduzir a frequéncia desses comportamentos.
No momento, estudos que visam a implantacdo de estratégias de inter-
vencao estdo sendo elaborados. O presente trabalho pode vir a auxiliar
a escola, pesquisadores, educadores e envolvidos a encontrar formas
de analisar e intervir, de forma efetiva, para a solu¢éo dos problemas
oriundos do bullying. Além disso, considera-se que a relevancia de
um trabalho dessa natureza estd calcada no aumento expressivo de
cenas explicitas de violéncia no ambiente escolar, na preocupacdo em
transformar esse ambiente para que alcance relagdes saudaveis, onde
a troca de experiéncias para a aprendizagem possa ser 0 menos “vio-
lenta” possivel, e também na melhoria da qualidade de vida dentro do
ambiente escolar, pois entende-se que a violéncia contribui para um
sofrimento psiquico dos individuos envolvidos.

Para a caracterizacdo da ocorréncia e frequéncia do bullying, 180
alunos de 5% a 82 séries de uma escola publica de Maringa responde-
ram a um questionario que avaliava esse comportamento agressivo.

1.1 BULLYING, O QUE E ISSO?

O bullying, comportamento de teor violento e coercitivo, é defi-
nido como todas as atitudes agressivas, intencionais e repetidas, que
podem ter razdo evidente, praticadas entre pares (LOPES-NETO; SA-
AVEDRA, 2003; ABRAMOVAY; RUA, 2003; LAND, 2003). Esse
ato pode ser praticado por um individuo ou um grupo, contra uma ou
varias pessoas. Tal acdo pode causar dor e angustia nas vitimas que
sdo atacadas com palavras, acfes ou exclusdo social (LOPES-NETO;
SAAVEDRA, 2003; CARNEY; MERREL, 2001).

A interacdo entre pares na forma de bullying, isto é, a interagdo
entre o agressor (bullie) e o alvo dessa agressdo (vitima) estabelece
uma relagéo entre dominante e dominado (CRAIG; PEPLER; ATLAS,
2000). Desse modo, o bullying se torna uma das faces da coercéo e
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suas implicagBes podem ser estudadas observando o sofrimento que
é causado na vitima, tal qual observado nos estudos classicos sobre
coercdo (SHARP; THOMPSON; ARORA, 2000; SIDMAN, 1995).

Uma pesquisa organizada pela ABRAPIA (Associacdo Brasileira
Multiprofissional de Protecdo a Infancia e a Adolescéncia), no ano de
2003, tentou achar termos na lingua portuguesa que reproduzissem o
conceito de bullying. A Associagdo cita as seguintes atitudes que podem
ser entendidas como tal: apelidar, ofender, zoar, gozar, sacanear, humi-
Ihar, intimidar, escarnar, aterrorizar, amedrontar, tiranizar, dominar, fazer
sofrer, discriminar, excluir, isolar, ignorar, dar um gelo, perseguir, as-
sediar, ameacar, agredir, bater, chutar, empurrar, derrubar, ferir, quebrar
pertences, furtar e roubar (LOPES-NETO; SAAVEDRA, 2003).

No Brasil, a pesquisa organizada pela ABRAPIA, na qual foram
pesquisados 5.875 estudantes em 11 escolas, utilizou um questionario
adaptado a partir do Olweus, e como resultado foi revelado que 40,5%
dos alunos estavam envolvidos diretamente com o bullying (LOPES-
NETO; SAAVEDRA, 2003).

Ainda segundo Lopes-Neto e Saavedra (2003), pode-se dividir o
comportamento violento (bullying) em duas categorias: as acOes di-
retas e indiretas. As diretas sdo aquelas dotadas de agdes fisicas, tais
como: bater, chutar ou furtar. Logo as indiretas sao as que usam da “fo-
foca” ou boatos para causar exclusdo social, e também se enquadram
nessa categoria o uso de insultos verbais ou atitudes preconceituosas.

Na Austrélia, Souter e McKenzie (2000) descrevem que o bullying
ndo € um comportamento determinado, ndo ha uma certeza de quem
serd vitima ou bully, pois a oscilagdo entre esses papéis faz-se pre-
sente. Desse modo, o bullying se torna uma situacdo e ndao um com-
portamento especifico. Tais pesquisadores ainda salientam que esse
comportamento é uma atividade secreta, a qual os pais e professores
muitas vezes desconhecem gue ocorra.

As escolas podem ser entendidas como um espago onde se da a
aprendizagem, que ocorre através de uma relagao de troca, e histori-
camente a escola tem detido essa funcdo. Ainda nos tempos atuais, a
escola é o local onde a maioria da popula¢do busca o conhecimento
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formal e acaba aprendendo outras coisas diversas, além da proposta
pedagogica. Aprende-se a partir dessas relagdes, que os alunos mantém
dentro do &mbito escolar, que por diversas vezes podem ter a presenca
da violéncia (CAMACHO, 2001; ABRAMOVAY; RUA, 2003).

A escola, espaco onde sdo mantidas relacBes sociais, sejam elas
as mais diversas, tais como aluno-professor e professor-direcdo, ou
0 alvo desse artigo (aluno-aluno), pode ser entendida sob diferentes
perspectivas. Para Abramovay e Rua (2003), a escola é o ambiente
que representa fatores tanto endégenos como exdgenos, que sdo con-
tingentes ao comportamento dentro da escola. Enddgenos se referem
a problemas que sdo oriundos a prépria escola, e exdgenos, 0s exte-
riores, tais como a cultura e a sociedade, os quais também séo repre-
sentados na escola, ndo podendo distanciar a instituicdo desses fatores
humanos (CAMACHO, 2001).

Logo, na escola, local onde se da essa relacdo de aprendizagem,
h& a possibilidade da ocorréncia de bullying, por meio das relagdes
inadequadas que se tornam passiveis de ocorrer. O bullying € um ato
violento que pode causar sofrimento psiquico a um ou diversos indivi-
duos, sendo que o agressor (bully) pode ser uma pessoa ou um grupo,
que diversas vezes ndo permanece em uma mesma condicdo, ou seja,
pode ocupar, também, o papel de vitima.

Tais préticas escondidas, como o bullying nas escolas, tém aumen-
tado dentre os estudantes (LOPES-NETO, 2005). Como aponta Ca-
macho (2001), a agressao fisica explicita, em frente a professores e/
ou pais, tem se tornado cada vez menos frequente. Contudo, conforme
salienta a pesquisadora, as violéncias tém acontecido nas “ante-salas”,
ou seja, em espagos com menos Vvigilancia. Na questao da observacao
dos adultos quanto a ocorréncia do bullying, diversas vezes pais e/ou
professores ndo veem essa relagdo de agressividade. Por ndo apre-
sentar tal comportamento na frente dos adultos, alguns pais e mestres
desconhecem tal acdo (SOUTER; MCKENZIE, 2000; CARNEY,;
MERREL, 2001). O trabalho da ABRAPIA aponta que o bullying
ocorre com 60,2% mais frequéncia em outros lugares da escola, fora
das salas de aula.
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1.2 BULLIES (AGRESSORES)

Uma das caracteristicas do bullying é o fato da violéncia ocorrer
em uma relacéo desigual entre a vitima e o agressor (CARNEY; MER-
REL, 2001; CRAIG, PEPLER; ATLAS, 2000). Como aponta Carney
e Merrel (2001), o agressor (bully) age diversas vezes de maneira ati-
va sobre a vitima, sendo menos frequente a forma passiva. Segundo o
National School Safety Center (NSSC), apontado por Carney e Merrel
(2001, p.369), “bullies veem o0 mundo com um olhar paranoico”. Des-
se modo, os agressores acham que todas as a¢des sao voltadas a eles.

Ainda como agente agressor, pode-se salientar que, com suas
acOes violentas, eles tendem a usar de a¢gdes 0 menos perceptivel pos-
sivel, pois procuram se salvar de represalias dos adultos (CARNEY;
MERREL, 2001). Como apontam ainda os estudos feitos por Carney
e Merrel (2001), esses alunos, os bullies, tendenciam o uso da violén-
cia para a resolucdo de problemas e de maneira geral ttm uma neces-
sidade forte de dominar os outros.

Segundo o NSSC, citado por Carney e Merrel (2001), os meninos
apresentam maior frequéncia no uso do bullying do que as meninas. Na
pesquisa realizada pela ABRAPIA, citada anteriormente, a proporgao
é de 2,3 meninos para uma menina. Contudo, algumas discrepancias
acerca do género se apresentam: no caso das meninas, ha a utilizacéo
de atos de bullying mais amenos, como a exclusdo social ou mesmo 0s
ataques indiretos, como a fofoca e a manipulagdo de amigos para atingir
a vitima (OLWEUS, 1997 apud CARNEY; MERREL, 2001; KAUFF-
MAN, 2001). Ja4 os meninos tendem a usar a agressao fisica, contra-
pondo-se ao tipo de bullying executado pelas meninas, que, segundo
pesquisas do NSSC (1995), ocorrem em uma proporcao de trés para
quatro episodios de violéncia direta, quando comparado a indireta.

Stephenson e Smith (2003 apud LOPES-NETO; SAAVEDRA,
2003), afirmam que se pode dividir os autores de bullying em trés
tipos: o confiante ou presungoso (é mais forte que os demais, popular
entre os alunos e apresenta bastante confianca), o ansioso (fraco fisi-
camente, baixa capacidade de concentracdo e ndo tem popularidade)
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e 0 vitima-agressor (que oscila entre vitima e agressor). O mesmo é
apontado por Souter e McKenzie (2000). Os autores tendem a perten-
cer, em média, a pequenos grupos, e 0 uso de recompensa para que
ndo ataquem as vitimas é utilizado pelos agressores.

No primeiro tipo apontado por Lopes-Neto e Saavedra (2003), hi-
péteses acerca desses “valentfes”, como o0 senso de inadequacao ou
ansiedade, foram demonstradas como sendo verdadeiras (CARNEY,;
MERREL, 2001), e dessa forma ele(a) tende a compensar essa dis-
paridade em atitudes agressivas com outros. O estudo mostrou altos
indices de ansiedade e inseguranca. Do ponto de vista dos agressores,
notamos que eles justificam suas atitudes para se sentirem bem, acre-
ditando que estavam sendo sensatos, afirmando que eram provocados
pela vitima ou que ndo tiveram alternativas (CARNEY; MERREL,
2001), sendo que essa explicacdo dos agressores foi observada em
um estudo anterior, pelo fato de que 12% dos bullies achavam que as
vitimas mereciam o castigo (LOPES-NETO; SAAVEDRA, 2003).

Na pesquisa realizada no Brasil pela ABRAPIA, somente 23,4% ad-
mitiu a autoria do bullying. Fazendo uma correlagdo com o sentimento
pos-execucdo do ato violento, 20,9% dos alunos-autores demonstraram
sentimentos similares a arrependimento (“me senti mal e senti pena”),
mas a maioria (79,1%) aprovou o0 comportamento gque executaram.

Pesquisas em longo prazo demonstram que os autores, bullies, tém
uma tendéncia ao uso de drogas e alcool (BERTHOLD; HOOVER,
2000; GALLO, 2006). Como demonstrado por outras pesquisas, 0 uUso
de drogas e alcool sdo fatores de risco que influenciam diretamente
uma postura futura de delinquéncia (GALLO; WILLIAMS, 2008).

1.3 VITIMAS

Como alvo de tais atos violentos, as vitimas podem ser classificadas
em dois tipos: as submissas e as provocativas (BERTHOLD; HOO-
VER, 2000; CARNEY; MERREL, 2001). As vitimas provocativas sao
as mais atipicas, podendo, em alguns casos, apresentar problemas de
atencdo e podem ser hiperativas (CARNEY; MERREL, 2001).
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Ainda no caso das vitimas provocativas, outros dados sao levanta-
dos por Carney e Merrel (2001), como o fato dessas vitimas provoca-
rem reacGes negativas em alguns alunos ou de toda uma sala de aula.
Também se irritam facilmente, frustram-se de maneira mais frequente
e acabam utilizando dessa combinacdo de ansiedade e reacdes agres-
sivas para com Seus pares.

J& as vitimas submissas se caracterizam como o estere6tipo da
vitima, ou seja, 0 alvo (CARNEY; MERREL, 2001). Ao serem ata-
cadas, elas tendem a fugir da presenca de outros ou mesmo chorar.
Como vitimas de coergdo, as implica¢des, como a fuga, sdo espera-
das, assim como a esquiva, sendo presente ainda a supressao condi-
cionada (ficar im6vel) ou uma resposta emocional (o0 choro), como
apontado por Sidman (1995).

Pesquisas em longo prazo demonstram serios acometimentos na
vida da vitima, tais como: dificuldade em estabelecer relagdes sexu-
ais, depressdo, baixa autoestima e baixa competéncia social (LAND,
2003; BERTHOLD; HOOVER, 2000; SHARP; THOMPSON; ARO-
RA, 2000; CARNEY; MERREL, 2001). Esses autores ainda relatam
gue as vitimas, em um grau maximo de sofrimento, suicidam-se ou
mesmo assassinam amigos na escola, como foi o caso da escola Co-
lumbine, no ano de 1999, em que jovens vitimas do bullying na escola
mataram 11 pessoas com armas de fogo e depois se suicidaram.

1.4 TESTEMUNHAS

Pouco foi pesquisado acerca das testemunhas do bullying. Na pes-
quisa realizada por Lopes-Neto e Saavedra (2003), eles denominam
por testemunhas aqueles alunos que se negaram ser tanto autores como
alvos, e isso representou 3.154 estudantes ou 56,7% do universo.

Nessa pesquisa, 0s alunos-testemunhas demonstravam alguns atos
corriqueiros diante da violéncia, tais como se calar, em virtude de fu-
turamente poderem ser punidos, ou ainda, ndo interferir, pois ndo sa-
biam como agir diante do ato violento (LOPES-NETO; SAAVEDRA,
2003). Outros sentimentos desses alunos-testemunhas, apontados por
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Lopes-Neto e Saavedra (2003), foram “sentir pena” e “sentir-se mal”,
aparecendo como os sentimentos mais frequentemente relatados (33%
e 26%, respectivamente).

O fato dos alunos-testemunhas estarem no mesmo lugar que 0s
agressores, a escola, faz com que os primeiros tentem uma autopreser-
vacdo (LOPES-NETO; SAAVEDRA, 2003). O desligar-se, tanto se
calando como néo prestando auxilio a vitima durante o ato, pode ser
entendido como ato de fuga do agente punidor (SIDMAN, 1995). Da-
dos coletados por Lopes-Neto e Saavedra (2003) mostram que alguns
alunos acham legitimas as praticas do bullying para conquistar popu-
laridade ou respeito entre os colegas. A falta de modelos saudaveis faz
com que haja um aprendizado “vicariante”, ou seja, aprendizado dado
por modelacdo de forma acidental (CABALLO, 1993) do bullying.

Ao se considerar a perspectiva da analise do comportamento para
estudar o ato de violéncia entre pares (bullying), seria possivel basear-
se na obra intitulada “Coercao e suas implicacfes”, de Sidman (1995),
0 que permitiria melhor analise da relagéo entre agressor e vitima.

Na relacédo autor e alvo, a punicdo é o instrumento que norteara a
relacdo deles. O uso da punicdo faz com que o agente punidor adqui-
ra potencial punitivo, igual a punicdo em si, por pareamento. Desse
modo, o bullie torna-se um agente punidor, se assemelhando entéo as
caracteristicas do préprio estimulo aversivo, ou seja, 0 ato de violén-
ciaem si (SIDMAN, 1995).

Assim, a vitima busca as alternativas comportamentais para resis-
tir a este estimulo aversivo, tais como a fuga e a esquiva (SIDMAN,
1995). No caso da esquiva, “o evitar” certas a¢cGes que serdo punidas
é um instrumento utilizado (néo passar pelo corredor que o agressor
estd ou mesmo dar seu lanche para que néo seja punido). Ao enfocar a
fuga, como demonstracdo maxima tem-se a evasado da escola (LAND,
2003). Desse modo a demonstracao de tais comportamentos pode evi-
denciar uma vitima do bullying.

Todavia, se observados alguns casos de bullying, principalmente
em grupo, nota-se que o mentor desse grupo € o principal agressor e
o0s demais, como uma forma de contracontrole, ficam ao seu lado para
evitar uma punicao (SIDMAN, 1995).
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O bullying é observado em todo mundo. Estudos mostram sua
ocorréncia na Escandinavia, Japdo, Espanha, Portugal, Canada e ou-
tros paises (SOUTTER; MCKENZIE, 2000; CARNEY; MERREL,
2001; LAND, 2003). Em estudo feito no Brasil foi encontrado o com-
portamento em escolas do Rio de Janeiro (LOPES-NETO; SAAVE-
DRA, 2003).

2 METODO
2.1 PARTICIPANTES

Participaram do estudo 180 estudantes que cursavam da 5% a 82
série do Ensino Fundamental em uma escola publica da cidade de
Maringé-PR, com idade média de 12,7 anos, sendo 49% do sexo fe-
minino e 51% do masculino, ndo havendo diferenca estatistica entre a
proporcao de criancas do sexo masculino e feminino.

2.2 INSTRUMENTO

Foi utilizado um questionario composto em 4 laudas, sendo a pri-
meira com instrucBes gerais aos participantes e um quadro com 0s
sinbnimos que a ABRAPIA encontrou na lingua portuguesa para o
bullying. Posteriormente, uma identificacdo de sexo, idade e série e 13
questdes sobre o bullying.

2.3 PROCEDIMENTOS

Os questionarios foram aplicados durante uma semana, nos inter-
valos de aulas, pela coordenacéo e direcdo da escola, que previamente
foram instruidos de como deveria ser aplicado o instrumento.

3 RESULTADOS

Dentre os dados gerais obtidos, 90% dos estudantes sabiam o que
era bullying. Para tanto, foram levadas em conta a resposta de: “Sim,
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eu sei o que é o bullying” (67%) e “Sim, entendo parcialmente” (23%).
Aos participantes que conheciam o que era bullying, foi solicitado, no
questionario, para se autoidentificarem como Testemunha, Vitima ou
Praticante de bullying. Segue abaixo a Tabela 1 com a distribuicéo
das respostas.

Tabela 1. Tipos de papéis assumidos pelos participantes

Tipo de papel Participantes Porcentagem
Testemunha / Vitima / Agressor 27 16
Testemunha / Vitima 26 15
Testemunha / Agressor 4 2
Vitima / Agressor 7 4
Agressor 12

Vitima 31 18
Testemunha 63 38

Total 170 100

Nota-se que a maior porcentagem foi de testemunhas (38%), sendo
inferior & porcentagem encontrada no estudo realizado pela ABRA-
PIA, que foi de 57,5%. As vitimas representaram a segunda catego-
ria mais frequente (18%), o que ndo é estatisticamente diferente da
frequéncia de testemunha/vitima/agressor (16%) e testemunha/vitima
(15%). Observa-se entdo que as vitimas representaram a segunda ca-
tegoria mais frequente, assim como no estudo da ABRAPIA (16,9%).
E importante mencionar que os participantes ndo assumiram um Ginico
papel, isto €, podiam assumir os trés papéis, sendo vitimas, testemu-
nhas e agressores, o que neste estudo correspondeu a 16%.

Pontua-se aqui que o bullying € um “comportamento”, como ja
mencionado, ou seja, ndo ha um forma de agressor ou vitima classica,
mas sim a relacdo entre pares que passa a ser feita de forma coercitiva
ou violenta, como demonstram os dados coletados: 18% identifica-
ram-se nos trés papéis.

Também observou-se, por meio dos dados obtidos na pesquisa,
alta frequéncia de testemunhas e vitimas envolvidas no comportamen-
to estudado. Elas séo afetadas diretamente pela agressao, experimen-
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tando sofrimento. Segundo Sidman (1995), a escola pode se tornar o
proprio estimulo aversivo ou coercitivo para os alunos testemunhas
e vitimas. Em decorréncia desse fato, os alunos podem se esquivar,
fugir ou contracontrolar. A esquiva no ambiente escolar pode ser ve-
rificada com a permanéncia em sala no intervalo, ou seja, evita-se a
punicao dos bullies. Ja a fuga pode ser evidenciada na evaséo escolar
e o contracontrole, que é uma forma de controlar um agente punitivo,
ou seja, 0 aluno pode tornar-se um agressor a fim de cessar com as pu-
ni¢Bes vindas do bullie, caracterizados pela literatura como agressores
passivos (CARNEY; MERREL, 2001).

Em relacdo a frequéncia de ocorréncia do bullying, 122 estudantes
afirmaram que ocorre mais de uma vez por semana (68%) e 41, que
ocorre uma vez por semana (32%). Os dados mostraram que ha uma
alta ocorréncia do bullying dentro da escola, ou seja, os comportamen-
tos ndo ocorrem de maneira ocasional, mas sim de maneira frequente
e consistente.

A Figura 1 apresenta a frequéncia dos tipos de bullying mencio-
nados pelos participantes. Vale ressaltar que cada participante podia
marcar mais de um tipo de comportamento.

160 |
140 139 Apelidar
Chute
- 120 116 Tirar “sarro”
g 100 - Isolar
5% 801 =5 81 Excluir
;-;3 601 — 60— u _p65._ Humiliar
B Amedontrar
40T ] ] B N ] 30 [m Quebrar
24
207 ] ] B ] ] B "™ Roubar
(1} Perseguir
1
Categorias

Figura 1. Frequéncia dos tipos de bullying mencionados pelos participantes

Em relacdo aos comportamentos considerados bullying, as catego-
rias em ordem de frequéncia, mencionadas pelos participantes, foram:
apelidar (139 ocorréncias), tirar sarro (116), humilhar (81), chutar
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(70), amedrontar (67), excluir (65), isolar (60), quebrar (30), perseguir
(30) e roubar (24).

A populacdo em geral respondeu que tipo de bullying eles viam
com mais frequéncia, sendo que os indiretos apresentaram um per-
centual de 84% (Figura 1), replicando pesquisas ja realizadas (CA-
MACHO, 2001; CARNEY; MERREL, 2001; LAND, 2003). Com-
parando-se esses dados de bullying indireto com os dados obtidos por
Lopes-Neto e Saavedra (2003), que mostraram um indice de 79,2%,
ndo ha diferenca significativa entre os estudos. A pesquisa atual tam-
bém replicou que o ato de apelidar foi o mais frequente.

Com relacdo ao sentimento da testemunha apds ver o ato ser co-
metido, o maior relato foi o de ficar com pena da vitima, replicando
Lopes Neto e Saavedra (2003), como se pode observar na Tabela 2.

Tabela 2. Reagdes das testemunhas

Reagﬁo da testemunha Frequéncia Porcentagem
Ficaram com pena da vitima 60 31
Sentiram-se mal 46 24
Medo que acontecesse com eles 32 17

Nada 24 13
Ficaram tristes 12 6
Fingiram que ndo viram 12 6

Ficou com pena do agressor 4 2
Sentiram-se bem 2 1

Pode-se inferir que o fato de “sentir pena da vitima”, relatado pelas
testemunhas, € um indicador de como o bullying é violento n&o somen-
te para os alvos ou agressores, mas também para quem o presencia.

Ainda através dos relatos das testemunhas, procurou-se tracar um
perfil do alvo, ou seja, algo em comum entre eles. A Figura 2 apresen-
ta as caracteristicas das vitimas observadas pelas testemunhas.

A Figura 2 mostra que os aspectos relacionados ao fisico, tais
como ser gordo, usar éculos e aspectos relacionados a deficiéncia fisi-
ca, tiveram a maior frequéncia (67 ocorréncias). A segunda categoria
mais frequente (50 ocorréncias) é aquela relacionada a cor (ser negro),
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Figura 2. Caracteristicas das vitimas observadas pelas testemunhas.

seguida por 28 ocorréncias relacionadas a inteligéncia (ser burro ou
inteligente demais), 23 sobre sexualidade (ser homossexual ou “bis-
cate”) e 21 em relacdo a condicdo financeira (ser rico ou pobre). Em
outros estudos sobre violéncia em escolas, foram apontadas as mes-
mas categorias (CAMACHO, 2001), contudo, deve-se ressaltar que a
categoria com maior frequéncia € a mais ampla, ou seja, detém maior
namero de caracteristicas. Os relatos concernentes ao racismo tam-
bém séo observados na mesma questéo.

Ao questionar a testemunha sobre 0s motivos que acredita ter leva-
do o bully a cometer a acéo, 40% responderam que foi por brincadei-
ra. Os demais motivos sdo apresentados na Tabela 3.

Tabela 3. Motivo do bullying segundo as testemunhas

Motivos Frequéncia  Porcentagem
Brincadeira 85 40
Maldade 46 22
Porque os agressores sdo mais fortes 43 21
Porque os agressores sdo provocados 20 10
Porque as vitimas mereciam castigo 9 4
Outros motivos 6 3

As testemunhas relatam (com frequéncia) que o agressor comete 0
ato por brincadeira, contradizendo o fato de ficarem com pena da vitima
(Tabela 1). Futuros estudos poderdo melhor responder esta questéo.
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Ao se considerar as vitimas; perguntou-se por quantas pessoas eles
eram atacados com uso do bullying. A Tabela 4 mostra a distribuicdo
das vitimas e o numero de bullies.

Tabela 4. Quantas pessoas cometeram bullying contra vocé

N°. de agressores Frequéncia  Porcentagem
Principalmente 1 8 9
2 a 3 pessoas 39 45
4 a9 pessoas 1 1
Mais de 9 pessoas 2 2
Nao souberam responder 37 43

A partir dos dados acima, pode-se afirmar que as vitimas sdo ataca-
das por duas a trés pessoas, ndo sendo a diferenca significativa dos que
ndo souberam dizer por quantos. 1sso pode indicar o fato do bullying
acontecer em grupos.

Ainda sobre as vitimas, estas relatam que sentem raiva apds terem
sido vitimizadas. A Figura 3 ilustra a distribuicdo de vitimas e 0s sen-
timentos admitidos apds o bullying .

Assertivo
3%

Evasio .
Nao incomodou

18%

Preocupados
com outros

13%

Raiva Assustado
8%
Figura 3. Sentimentos admitidos pelas vitimas.

Em segundo lugar aparece a categoria “ndo se incomodar”. Po-
de-se, mais uma vez, inferir que essas vitimas ndo respondem a um
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estimulo aversivo por terem se “acostumado” com 0 mesmo, numa
tentativa eficaz de esquiva.

Uma outra questdo levantada junto as vitimas diz respeito a fato
delas procurarem ajuda. N&o houve uma diferenga significativa entre
0s dados obtidos. Os dados mostram que, quando buscavam auxilio,
recorriam aos pais ou colegas. Na Tabela 5 estéo relacionadas as pes-
soas as quais as vitimas pediram ajuda.

Tabela 5. Para quem as vitimas pediram ajuda.

Pessoas Porcentagem
Pais 36
Colegas 33
Professores 19
Funcionarios da escola 12

A pouca procura por professores e outros funcionarios da escola
pode demonstrar, talvez, uma ineficacia do sistema educacional para
lidar com tais préaticas nos ambientes escolares.

Ao enfocar os agressores, foi questionado o motivo que os leva-
ram a cometer o bullying, sendo que os dados obtidos sdo apresen-
tados na Figura 4.

Bem
4%

Pena do
colega

29%

Engragado
21%

Castigo

Mal 16%

Nada
14%

Figura 4. Sentimentos admitidos pelos bullies apds ter cometido o bullying.
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Foram obtidos relatos dos agressores. Em sua maioria ou senti-
ram pena da vitima (29%) ou acharam engracado ap6s cometer o ato
(21%). O fato de acharem engracado foi evidenciado por Lopes Neto e
Saavedra (2003), todavia o sentir pena da vitima é um dado novo que
deve ser mais pesquisado.

Os agressores também relataram que sdo advertidos (54%), com
maior frequéncia, pelos colegas (47%). A Tabela 6 nos mostra a rela-
cdo porcentual de quem advertiu o agressor.

Tabela 6. Pessoa que advertiu o bully

Pessoa que advertiu Porcentagem
Escola 47
Colegas 31
Pais 22

Os dados da Tabela 6 mostram que diversas vezes a escola e 0s
pais nem sabem que esse tipo de comportamento esta ocorrendo no
ambiente escolar, sendo uma préatica secreta ou encoberta (SOUT-
TER; MCKENZIE, 2000; CAMACHO, 2001).

4 CONCLUSAO

Com base nos resultados, pode-se sugerir que o bullying representa
um assunto que vem aparecendo com maior frequencia na midia bra-
sileira, visto a quantidade de reportagens, embora discuss@es publicas
sobre 0 assunto sejam raras. A pouca literatura disponivel em portu-
gués e outras pesquisas na area de violéncia ndo instrumentalizam os
profissionais que convivem com isso em sala de aula.

Em Maringa — PR, os dados obtidos referentes ao racismo e a ex-
clusdo dos deficientes pdem em questdo se a escola trabalha com a
diversidade que tanto se prega, mas que pouco se pratica.

Ainda em relacdo a populagdo estudada, evidencia-se que a escola
muitas vezes desconhece tal pratica ou ndo adverte quando observa a
agressdo entre pares. Um levantamento junto aos professores, direcdo
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e funcionarios seria necessario para determinar se ha uma compreen-
séo do fendmeno e suas implicagdes.

Neste estudo foi possivel verificar que ha ocorréncia do bullying
e que 10% das vitimas pensaram em abandonar a escola. Observa-se
gue o fendbmeno esté relacionado a evasdo escolar.

A partir dos relatos das testemunhas foi possivel determinar um
perfil da vitima. As caracteristicas gerais sao aspectos fisicos desvian-
tes, ressaltando o racismo, que teve expressiva frequéncia. Uma inter-
vencado nessa escola poderia se pautar nos aspectos de trabalhar com
a diversidade.

De modo geral, os resultados indicaram que quase a totalidade dos
alunos sabia o que era bullying, sendo que eles eram, na maioria das
vezes, testemunhas do ato violento. O fenémeno ocorria com grande
frequéncia (mais de uma vez por semana), sendo o tipo indireto o mais
comum (apelidar, tirar sarro), mas o tipo direto também ocorria com
relativa frequéncia (chutar).

As testemunhas relataram sentir pena da vitima do bullying, en-
quanto as vitimas sentiam raiva pela agresséo, que ocorria em funcéo
de aspectos fisicos, como etnia e diferencas fisicas.

Estudos que avaliam a percepcéo dos professores sobre o bullying
estdo sendo conduzidos, mas dados preliminares apontam que a maio-
ria dos professores ndo reconhece os comportamentos que observam
como sendo bullying, acreditando se tratar de brincadeira entre os alu-
nos, o que indica a falta de preparo dos profissionais de educacéo para
lidar com essa questao.
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