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RESUMO: O presente trabalho tem como escopo analisar alguns dos direitos da
personalidade do empregado no ambiente de trabalho. Aborda o conceito, carac-
teristicas dos direitos de personalidade e faz uma diferenciacdo conceitual entre
direitos da personalidade e liberdades publicas. Dentre o rol exemplificativo dos
direitos da personalidade dos trabalhadores, dispostos no artigo 21 do Cddigo
Civil serdo analisados o direito a imagem, o direito a intimidade, o direito a honra
e o direito a privacidade, tutelados, outrossim, na Constituicdo Federal, no artigo
50, incisos V e X. Foram colacionados alguns exemplos préticos e julgados de
violacdo desses direitos, que sdo cabiveis de indenizacdo por danos morais. Nesse
contexto, menciona-se 0 bom senso e a necessidade de limites quanto ao poder
diretivo do empregador, com destaque a supremacia da dignidade da pessoa hu-
mana.
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THE WORK RELATIONS

ABSTRACT: This paper aims to analyze some of the personal rights of the em-
ployee in the workplace. It discusses the concept, personality characteristics and
makes a conceptual distinction between personal rights and liberties. Among the
illustrative list of personal rights of workers stipulated in Article 21 of the Civil
Code it will be analyzed the image, privacy, honor, privacy rights, protected, ins-
tead by the Federal Constitution, in Article 5, sections V and X. There were colla-
ted some examples and tried for violation of those rights, that may be applicable
to punitive damages. In this context, refers to the sense and the need for limits on
the steering power of the employer, with emphasis on the supremacy of human
dignity.

KEYWORDS: Employee Personality Rights; Human Dignity; The image, honor,
privacy and intimacy right.

LOS DERECHOS DE PERSONALIDAD DE LA
IMAGEN, HONRA, PRIVACIDAD E INTIMIDAD
DEL EMPLEADO EN LAS RELACIONES
LABORALES

RESUMEN: Ese articulo tiene como objetivo analizar algunos de los derechos
de la personalidad del empleado en el entorno laboral. Trata del concepto, carac-
teristicas de los derechos de personalidad y hace una distincion conceptual en-
tre derechos de personalidad y libertades publicas. En el rol de los derechos de
personalidad de los trabajadores, dispuestos en el Art. 21 del cédigo Civil seran
analizados el derecho a la imagen, a la intimidad, a la honra y a la privacidad,
tutelados, otrosi, en la Constitucion Federal, en el Art. 5°, incisos V' y X. Fueron
cotejados algunos ejemplos précticos y juzgados de violacion de esos derechos,
en que cabe indemnizacion por dafios morales. En ese contexto, se menciona to-
davia, el buen sentido comun y la necesidad de limites cuanto al poder directivo
del empleador, con destaque a la supremacia de la dignidad de la persona humana.

PALABRAS-CLAVE: Derechos de personalidad del empleado; Dignidad de la
persona humana; Derecho a la imagen; Honra; Privacidad; Intimidad.
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INTRODUCAO

A tutela dos direitos da personalidade do empregado no ambiente de trabalho
é de suma importancia, pois é neste ambiente que, geralmente, o individuo passa
grande parte de sua vida diéria.

Os direitos da personalidade do trabalhador a imagem, a intimidade, a honra
e a privacidade sdo o foco deste artigo que tem como objetivo geral analisar e
compreender a tutela desses direitos e como objetivos especificos fazer um breve
estudo sobre cada um destes direitos quanto ao conceito, previsao legal, caracte-
risticas, diferenciacdo entre eles, uma vez que apresentam similitudes. Obijetiva,
outrossim, demonstrar as formas de violacdo a esses direitos nas relacdes traba-
Ihistas.

A ofensa ao direito a imagem retrato do trabalhador apresenta-se, por exem-
plo, na divulgacdo ndo consentida de sua imagem, enquanto a divulgacdo de que
empregados de determinada empresa sdo pregui¢osos, desidiosos ou indolentes, é
passivel de reparacdo por danos morais, por agressao a imagem-atributo.

Ressalte-se que o direito a imagem apresenta certas afinidades com outros
direitos da personalidade, como a intimidade e a honra, todavia destes se diferen-
ciam.

Nas relaces trabalhistas configuram exemplo de lesdo ao direito a intimidade,
a revista intima (Art. 373-A, inc. VI CLT). A revista em si, pode até constar no
contrato de trabalho, dependendo do ramo da atividade do empregador, mas quan-
do abusiva, atinge a personalidade do empregado. Mister destacar que ha critérios
a serem observados para se evitar a caracterizagdo da revista abusiva, 0s quais,
também, serdo objeto deste artigo.

Inimeros sdo os problemas existentes no que tange aos direitos da personali-
dade do empregado no ambiente de trabalho. No aspecto do direito a privacidade,
menciona-se 0 monitoramento de e-mails e sites pelo empregador. Pode a empre-
sa monitorar sites ou violar a correspondéncia eletrénica do empregado? Como
fazé-lo sem ferir a dignidade do trabalhador?

Igualmente a honra do trabalhador é afetada: por acusag6es infundadas de ato
de improbidade lesiva ao seu bom nome; lancar na CTPS do empregado ano-
tacBes desabonadoras a conduta do empregado; chamar o empregado de lerdo,
burro, dentre outros.

Vferifica-se outra problematica no exame admissional com a inclusdo em ques-
tionario confeccionado pela empresa com perguntas acerca do estado de satde do
empregado, indagacdes referentes a orientacdo sexual, bem como sua orientacéo
politico-ideoldgica e exigéncia para que o empregado vote nesse ou naquele po-
litico ou que se filie a determinado partido politico. Sdo concebiveis referidas
condutas ou constituem as mesmas uma agressao ao direito a intimidade e priva-
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cidade do empregado?

Insta salientar que nos termos do artigo 5°, inciso X da Lei maior, a agressao
aos direitos de personalidade do empregado da ensejo a indenizacdo por danos
morais.

O tema proposto é proeminente ndo s6 pela complexidade, mas também pela
agressdo aos direitos da personalidade do empregado que fere a dignidade da
pessoa humana.

Para o desenvolvimento deste trabalho sera utilizado o método dedutivo. Apos
a revisao bibliogréafica, o contetdo serd transportado ao trabalho através de ana-
lises e discusses em torno da problematica levantada. Este artigo utilizara dados
ja publicados em artigos, periddicos cientificos, doutrinas, leis, jurisprudéncias e
analise de casos concretos pertinentes ao estudo.

Diante da complexidade e amplitude do tema, ndo ha pretensdo em esgota-lo,
mas sim propiciar reflexdes acerca do assunto, de tal forma a trazer & lume algu-
mas idéias que possam contribuir para a conscientizagdo e esclarecimento acerca
da tutela dos direitos da personalidade do empregado no ambiente de trabalho.

2 DIREITOS DA PERSONALIDADE DO EMPREGADO E PODER DIRE-
TIVO DO EMPREGADOR

Inicialmente cumpre destacar o conceito juridico de direitos da personalida-
de e as varias distingcdes terminoldgicas existentes. No vocabulario juridico, De
Placido e Silva:, define personalidade como sendo: “Do latim “personalitas’, de
persona (pessoa), quer, propriamente, significar o conjunto de elementos, que se
mostram proprios ou inerentes a pessoa, formando ou constituindo um individuo
que, em tudo, morfoldgica, fisiologica e psicologicamente se diferencia de qual-
quer outro.”

Conclue-se, portanto, que, Direitos de Personalidade:

Sdo prerrogativas de toda pessoa humana pela sua propria
condicdo, referentes aos seus atributos essenciais em suas
emanacdes e prolongamentos, sdo direitos absolutos, impli-
cam num dever geral de abstencdo para a sua defesa e salva-
guarda, sdo indisponiveis, intransmissiveis, irrenunciaveis e
de dificil estimacdo pecuniaria?. Outrossim, sdo inatos (ori-
ginarios), absolutos, extrapatrimoniais, imprescritiveis, im-

1 SILVA, De Placido e. Vocabulario Juridico. Atualizagdo de Nagib Slaibi Filho e Glaucia Carvalho. 23.
ed. Rio de Janeiro, RJ: 2003. p. 1035.

2 NASCIMENTO. Amauri Mascaro. Iniciagéo ao Direito do Trabalho. 31. ed. Sao Paulo, SP: LTr, 2005.
p. 131.
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penhoréaveis, vitalicios, necessarios e oponiveis erga omnes,
segundo a melhor doutrina e o artigo 11 do Cadigo Civil®.

Ressalte-se, outrossim, o conceito de Orlando Gomes: “sé&o direitos destinados
a resguardar a dignidade da pessoa humana, preservando-as dos ataques de outros
individuos™.

Dependendo da perspectiva de andlise, os direitos da personalidade recebem
diferentes nomes, sendo 0s mais comuns, 0s seguintes: “direitos do homem”, “di-
reitos fundamentais da pessoa”, “direitos humanos”, “direitos inatos”, “direitos
essenciais da pessoa”, “liberdades fundamentais™.

Neste sentido, os direitos do homem ou direitos fundamentais da pessoa na-
tural, expressam relac@es de direito publico para efeito de prote¢do do individuo
contra o Estado. Incluem-se, nessa categoria, 0s direitos a vida, a integridade fisi-
ca, as partes do corpo; a liberdade, o direito de agdo. Abrangem os direitos fisicos
do homem, em relacédo a sua essencialidade material®.

“De outro lado, consideram-se “direitos da personalidade” os mesmos direi-
tos, mas sob o angulo das relacdes entre particulares, ou seja, da protecdao contra
outros homens™. Abrangem os aspectos intelectual e moral da pessoa humana®,
Segundo afirma Fernando Noronha, “os direitos de personalidade constituem a
versao civil dos direitos fundamentais da pessoa humana™.

Os doutrinadores, em sua maioria, opdem-se a tese positivista de Adriano de
Cupis e afirmam que os direitos de personalidade ndo séo apenas aqueles expres-
samente previstos no ordenamento positivo'?, pois o direito ndo se restringe a
normas positivas, mas compreende o costume, a jurisprudéncia e outras inimeras
formas.

A maioria dos doutrinadores situados entre os naturalistas, como Pontes de
Miranda, Limongi Franca, Carlos Alberto Bittar, Sidney Cesar Silva Guerra, en-
tendem que os direitos da personalidade constituem direitos inatos, cabendo ao
Estado apenas reconhecé-los e sanciona-los em algum plano do direito positivo,
em nivel constitucional ou em nivel de legislagdo ordinaria, tutelando-os contra o
arbitrio do poder publico ou as incurs@es de particulares™.

3 BITTAR, Carlos Alberto. Os direitos da personalidade. 6. ed. rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro, RJ:
Forense Universitaria, 2003. p.11.

4 GOMES, Orlando apud SIMON, Sandra Lia. A proteco constitucional da intimidade e da vida privada
do empregado. Séo Paulo, SP: LTr, 2000. p. 63.

5BITTAR, op. cit., p. 22.

8 BITTAR, op cit., p. 22-23.

”1dem, Ibidem, p. 23.

&1d. lbid., p. 23.

® NORONHA, Fernando. Direito das obrigacdes. S&o Paulo, SP: Saraiva, 2003. v. 1. p. 444.

WBITTAR, op. cit., p. 7.

UBITTAR, op. cit., p. 7.
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Os direitos da personalidade quando confirmados na esfera constitucional,
passam a representar “liberdades publicas”. Isso ndo importa em restringir os di-
reitos da personalidade aos reconhecidos pelo ordenamento juridico, pois muitos
desses direitos existem antes e independentemente do direito positivo, como ine-
rentes ao proprio homem. Todavia, ao serem inseridos na Constituicao, transpor-
tam para a categoria de liberdades publicas e recebem prote¢do especifica®?. As
liberdades publicas outorgam ao titular um poder contra a sociedade, para exigir-
Ihes prestacdes positivas, como a cria¢do de servigos publicos especiais e hdo um
poder de livre opcdo ou acdo®.

Os direitos da personalidade e os direitos humanos, porque inerentes a na-
tureza humana, subsistem por si, e em comparacdo com as liberdades publicas,
encontram-se em plano superior, pois persistem, mesmo ndo contemplados pela
legislacéo.

Do periodo compreendido de 1930 até a atualidade, vérias medidas legais de
protecdo ao trabalho foram expedidas pelo Governo brasileiro, destacando-se: a
criacdo do Ministério do Trabalho, a criagdo da Justica do Trabalho, instituida
pela Constituicdo de 1934; ainda, a promulgacdo da Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT, em 1943, bem como da Constituicdo Federal de 1988 que, entre
outros principios, consagrou, em seu inciso I, art. 1°, o da dignidade da pessoa
humana, sem eliminar os direitos e garantias individuais e coletivos por ela ado-
tados™.

Além dessas medidas, ha que se destacar a crescente edi¢do de leis esparsas,
surgidas pela necessidade de modernizacdo das leis trabalhistas, com intuito de
promoverem normas sobre direitos sociais, destacando os direitos dos trabalha-
dores®.

Em algumas relag¢Ges de trabalho podem ser violados os direitos da persona-
lidade do trabalhador no que tange a integridade psiquica, a dignidade pessoal, e
até com consequiéncias na integridade fisica.

Portanto, sdo exemplos de tal fato: revistas intimas, discriminagéo de pessoas
deficientes, acidentes de trabalho com perda da capacidade, ou partes do corpo,
ou até a morte, escraviddo em adultos ou infantil, discriminacdo por raga, defici-
éncias fisicas, idade, dispensas imotivadas, grau de exigéncia levando ao estresse

12 GUERRA, Sidney César Silva. A liberdade de imprensa e o direito a imagem. Rio de Janeiro, RJ:
Renovar, 1999. p. 19.

B BITTAR, op. cit., p. 24.

UKURAHASHI, Lory; SILVA, Leda Maria Messias da. Os Direitos de personalidade do empregado no
ambiente de trabalho. In: ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - CONSELHO NACIONAL DE
PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM DIREITO, XVIII, 2009, Maringa. Anais Eletronico... [S. L]:
Conpedi, 2009. p. 3857. Disponivel em:<http://www.conpedi.Org./conteudo.php?id=2&PHPSESSID>.
Acesso em: 05 jan. 2010.

5 1d. Ibid., p. 3857.
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provocado pelo trabalho, patologias ligadas ao esforco repetitivo, intensificacdo
do trabalho, més condic8es ambientais, desvio funcional, o assédio sexual ou mo-
ral's,

A legislacdo péatria declara no artigo 225 da CF, que o ambiente deve ser equi-
librado. O meio ambiente do trabalho faz parte do equilibrio almejado pelo le-
gislador. Algo que s6 ocorrera se os direitos de personalidade dos empregados
forem respeitados no ambiente de trabalho. De acordo com o artigo 3° da CLT,
empregado é a pessoa fisica, que presta um servigo continuo, pessoal, subordina-
do e oneroso'’.

O ordenamento patrio menciona a tutela legal do dano moral no artigo 5°,
inciso V da Constituicdo Federal ao assegurar o direito de resposta, proporcional
ao agravo, além da indenizagdo por dano material, moral ou @ imagem e no inciso
X, ao prever a inviolabilidade da intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas, garantindo o direito & indenizacédo pelo dano material ou moral decorren-
te de sua violacéo.

Outrossim, o artigo 186 do Cdadigo Civil de 2002, reafirma a possibilidade de
reparacdo por danos morais, ao enunciar que comete ato ilicito, aquele que, por
acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral.

Nesse contexto, ha que se mencionar a recém promulgada Emenda Constitu-
cional n°. 45, que fixou de forma definitiva, a competéncia da Justica do Traba-
Iho para as ac¢des de indenizagdo por dano moral ou patrimonial, decorrentes da
relacdo de trabalho®.

Conforme afirma Leda Maria Messias da Silva, sobre o dano moral, a indeni-
zacdo pecuniaria ndo restabelece o status quo ante e nem promove o ressarcimen-
to integral, mas serve como lenitivo ao lesionado®.

Os direitos da personalidade do empregado tém a finalidade de manter a sua
dignidade enquanto labora e Amauri Mascaro Nascimento, a esse respeito afirma
que a personalidade e a atividade criativa sdo valores protegidos pela lei, tdo im-
portantes como outros direitos trabalhistas. Essas garantias dizem respeito a todo
ser humano, sendo confundidas com os direitos humanos fundamentais, outras
com os direitos de personalidade, todas com caracteristicas peculiares em funcéo
do pressuposto que as justifica, ou seja, a relagdo de emprego. Portanto, os direi-
tos de personalidade e as relagdes de trabalho destacam-se pelo seu significado e
tém em vista a defesa da dignidade do trabalhador?.

16 KURAHASHI; SILVA, op. cit., p. 3858-3859.

17 1dem, Ibidem, p. 3858.

8 SILVA, Leda Maria Messias da. Dano moral: direitos da personalidade e o poder diretivo do empregador.
Legislacéo do trabalho. Revista LTr., S&o Paulo, v. 69, n. 04. p. 420, abr. 2005.

BKURAHASHI; SILVA, op. cit., p. p. 3867.

PNASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho: histéria e teoria geral do direito do
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Mister destacar que o rol dos direitos de personalidade disposto na Consti-
tuigdo (art.5, incisos V e X), bem como no codigo civil (arts. 11 a 21), é apenas
exemplificativo, eis que se trata de uma categoria de direitos, cujo objetivo é res-
guardar a dignidade da pessoa humana. Podemos citar, dentre os varios direitos
da personalidade que envolvem o empregado no ambiente de trabalho e que ferem
sua dignidade pessoal quando violados, destacam-se: o direito a imagem, a honra,
a intimidade, a vida privada, dentre outros.?

Em decorréncia do contrato de trabalho e por ser trabalhador subordinado, o
empregado esta sujeito ao poder de direcdo do empregador?,

O fundamento legal do poder diretivo encontra-se no artigo 2° da CLT, que
define o empregador como sendo aquele que dirige as atividades do empregado e
que assume os riscos da atividade econdmica.

O poder de diregdo compreende o poder de organizacdo, o poder de controle
sobre o trabalho e o poder disciplinar sobre o empregado?.

No ambiente de trabalho, ndo obstante a existéncia do poder diretivo, 0 em-
pregado continua detentor do direitos da personalidade, cujos limites devem ser
respeitados e serdo analisados no estudo que ora se propde. Portanto, mister des-
tacar que os direitos de personalidade do empregado, impdem limites ao poder
diretivo do empregador.

3DIREITO A IMAGEM

Conceituar Imagem é tarefa complexa, devido a similitude e proximidade com
outros direitos da personalidade, tais como os direitos a honra, privacidade e in-
timidade.

O direito a imagem, € exposto por Adriano de Cupis como uma das manifes-
tacOes importantes do direito ao resguardo®. “Resguardo pode ser definido como
sendo 0 modo de ser da pessoa, que consiste na exclusdo do conhecimento pelos
outros daquilo que se refere somente a ela”?.

Embora a tutela da imagem seja mais freqlientemente aplicada no campo foto-
grafico, é indiferente do ponto de vista juridico, 0 modo de confeccéo do retrato
da pessoa: ao lado da fotografia, a pintura, a escultura e outras. Outrossim, a

trabalho: relag@es individuais e coletivas do trabalho. 19 ed. rev. e atual. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2004. p. 32.
ASILVA, Leda Maria Messias da. Poder Diretivo do Empregador, Emprego Decente e Direitos da
Personalidade. Revista LTr., S&o Paulo, v. 71, n. 08, p. 975, ago. 2007.

2MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do trabalho. 23. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2007. p. 193.

2 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho: histéria e teoria geral do direito do
trabalho, relagdes individuais e coletivas do trabalho. 9. ed. atual. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 1991. p. 339.
DE CUPIS, Adriano. Os direitos da personalidade. Campinas, SP: Romana Juridica, 2004. p. 140.

% |bidem, p. 139.
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reproducdo teatral ou cinematogréfica da pessoa, todas essas formas sdo abran-
gidos pela tutela legal. Essa protecdo independe de estarem ou nédo previstas nas
normas. Caso ndo estejam previstas dever-se-a recorrer a analogia?.

O direito a imagem, em linguagem juridica, “compreende a faculdade que toda
pessoa tem para dispor de sua aparéncia, autorizando ou ndo a captacdo e difusdo
dela™?.

Luiz Alberto David Aradjo tem uma tese pioneira, que identifica duas espécies
de imagem: imagem-retrato e imagem-atributo?.

Segundo Pablo Stolze Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho, imagem-retrato ¢,
literalmente, o aspecto fisico da pessoa.?

Cita-se como exemplo de ofensa a imagem-retrato dos empregados, a imagem
veiculada por campanha publicitéria, divulgada amplamente na televisdo em que
mostra a planta industrial e os trabalhadores em atividade. A divulgagdo da ima-
gem ndo consentida, independente de enaltecer ou ndo, a qualidade da empresa e
dos trabalhadores, enseja a indenizacéo®.

Imagem-atributo corresponde a exteriorizacdo da personalidade do individuo,
ou seja, a forma como ele é visto, socialmente®. Assemelha-se com a honra, mas
ganha destaque, independente.

Exemplificando, a divulgacdo de que empregados de determinada empresa
sdo preguicosos, desidiosos ou indolentes, é passivel de reparacéo por danos mo-
rais, por agressao a imagem-atributo. E, no caso do empregador, especificamente,
menciona-se o fato de colocar o empregado numa “lista negra”, como o pior do
més. Se eventualmente colocar uma foto, violar-se-a também a imagem-retrato®.

O direito a imagem-atributo é irrenunciavel; por sua vez, o direito a imagem-
retrato é disponivel, transferivel inter vivos e mortis causa, parcial ou totalmente,
a titulo oneroso ou gratuito, expressa ou tacitamente®. A imagem retrato possuli,
outrossim, contetido patrimonial.

Actutela juridica do direito a imagem esta preconizada na Constituicao Federal

% DE CUPIS, Adriano. Os direitos da personalidade. Campinas, SP: Romana Juridica, 2004. p. 144.

277 ANONNI, Eduardo A.; BISCARO, Beatriz R. Responsabilidad de los médios de prensa, p. 105, apud
FARIAS, Edilson Pereira de. Colisdo de direitos. A honra, a intimidade, a vida privada e a imagem versus
liberdade de expresséo e informagéo. 2. ed. Porto Alegre, RS: Sérgio Antonio Fabris, 2000. p. 148.

2 GUERRA, Sidney César Silva. A liberdade de imprensa e o direito a imagem. Rio de Janeiro, RJ:
Renovar, 1999. p. 56.

PGAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA Filho, Rodolfo. Novo curso de direito civil: parte geral
(abrangendo os Cadigos Civis de 1916 e 2002). 9. ed. rev., atual. e ampl. Séo Paulo, SP: Saraiva, 2007. p. 183.
%0 JORGE NETO, Francisco Ferreira; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Manual de Direito do
Trabalho. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Lumen Juris, 2004. Tomo 1. p. 118.

¥ GAGLIANO; PAMPLONA FILHO, op cit., p. 183.

3 NETO, Francisco Ferreira Jorge; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Manual de Direito do
Trabalho. 2. ed. Rio de janeiro, RJ: Lumen Jdris, 2004. Tomo 1. p. 118.

3 BARRETO, Wanderlei de Paula et al. Comentarios ao cddigo civil Brasileiro: parte geral. Rio de Janeiro,
RJ: Forense, 2005. v. 1. p. 199.
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no artigo 5°, inciso X: “S&o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagdo”.

Arnaldo Siqueira de Lima preleciona que esta insercdo na Lei maior brasileira
de 1988 ndo foi uma inovacao, pois as Constituicdes Portuguesa de 1976, revisada
em 1982, e Espanhola, de 1978, j& haviam elencado protec¢do ao direito a imagem.

O direito a propria imagem ¢ inalienédvel e intransmissivel, por ndo ser disso-
ciavel de seu titular. Todavia a grande caracteristica desse direito € a sua disponi-
bilidade, ou seja, “a possibilidade de dispor ou ndo da prépria imagem para que
outros a utilizem para certos fins”®,

A tutela pleiteada no judiciario classifica-se em trés niveis: preventivo, inibi-
torio e ressarcitorio®.

Devido aos abusos praticados com relacdo a imagem de pessoas falecidas, a
doutrina estabeleceu o entendimento de que seria possivel aos herdeiros gozar de
legitimidade para preservar a imagem do de cujus® .

Neste diapaséo, no dmbito do direito do trabalho, citam-se como exemplo, a
tutela da imagem do trabalhador vivo ou morto, face as utilizagdes abusivas de
suas imagens, pelos empregadores em sites, folders, cartas e jornais internos®.

Convém ressaltar que o direito a imagem apresenta certas afinidades com ou-
tros direitos da personalidade, como a intimidade e a honra.

Nesse sentido, importantes escolas do direito inseriram o direito a imagem no
ambito do direito a intimidade e possuem seguidores até os dias atuais. Cita-se a
escola francesa com Royer Collard em 1819, e também parte da doutrina italiana
com Adriano de Cupis®. O sistema anglo americano também adotou essa posicao.
Com base no entendimento constitucional americano de que “o lar do homem € o
seu castelo” e que para a jurisprudéncia americana, lar tem um significado amplo,
neste conceito ja esta inserido a prote¢do juridica da imagem, pois qualquer intro-
missdo no lar de um individuo é indevida®.

Entretanto com o desenvolvimento dos meios de fixa¢do da imagem e com as
diversas maneiras de uso da mesma na atualidade, esse posicionamento revela-se
insuficiente®.

Assim, para eximir de imperfei¢Ges a tutela juridica da imagem, mister que

% VVALIO, Marcelo Roberto Bruno. Os direitos de personalidade nas relagdes de trabalho. Sdo Paulo,
SP: LTR, 2006. p. 46-47.

BSILVEIRA, Vivian de Melo. O direito a propria imagem, suas violagdes e respectivas reparagdes apud
VALIO, op cit., p. 49.

% SOUZA, Carlos Affonso Pereira de. Contornos atuais do direito a imagem, p. 45-68, apud VALIO, Marcelo
Roberto Bruno. Os direitos de personalidade nas relagdes de trabalho. S&o Paulo, SP: LTR, 2006. p. 49.
% VVALIO, op cit., p. 49.

% 1d. Ibid., p. 47.

¥ VALIO, op cit., p. 47.

“1d. Ibid., p. 47.
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este direito ndo seja analisado através do direito a intimidade. Cita-se como
exemplo, uma pessoa que permite que sua fotografia seja exposta, porém veda
a utilizacdo que vise lucro ou alguma vantagem econdmica. Evidencia-se clara-
mente nesta situagdo a tutela da imagem e ndo da intimidade. Outrossim, serve
de exemplo a republicacdo desautorizada de fotografia, em que se fere o direito
a imagem, mas ndo o direito a intimidade, pois esta ja foi exposta anteriormente,
com o consentimento do titular do direito. Esses casos ndo se explicam pela teoria
da intimidade*.

Ha que se destacar que a violagdo do direito a imagem ndo enseja, obrigatoria-
mente, a violacdo do direito a honra.

E o que se verifica no exemplo colacionado por Walter Morais, onde a publica-
cao da fotografia de uma pessoa para fins comerciais sem a sua anuéncia, mesmo
que esta publicacdo apenas lisonjeie-lIhe a vaidade, constitui violacdo do direito a
prépria imagem, mas nao atinge o direito a honra*,

4 DIREITO A HONRA

Refere-se a um conjunto de qualidades que identificam o empregado numa
determinada sociedade ou em sua comunidade de trabalho, como moralmente
correto, no aspecto do seu bom nome, sua dignidade, ética e idoneidade*.

“Significa tanto o valor intimo do homem, como a estima dos outros, ou a
consideracdo social, 0 bom nome ou a boa fama, como, enfim, o sentimento, ou
consciéncia, da propria dignidade pessoal*.

Distingue-se nesse conceito, 0 aspecto objetivo e o subjetivo da honra. “O pri-
meiro consiste na valoracdo de nossa personalidade feita pelos membros da socie-
dade; é a boa reputacdo que compreende a estima politica, profissional, artistica,
comercial, literaria, e de outros ambitos de respeitabilidade™*.

A honra subjetiva se identifica com o sentimento que a pessoa tem de sua
propria dignidade. E a auto-estima. Compreende o conjunto de valores morais
comuns as pessoas e que o individuo atribui a si mesmo, como retiddo, probidade
e lealdade®.

“1d. Ibid., p. 48.

“2MORAIS, Walter, apud FARIAS, Edilson Pereira de. Colisdo de direitos. A honra, a intimidade, a vida
privada e a imagem versus liberdade de expressao e informacéo. 2. ed. Porto Alegre, RS: Sérgio Antonio
Fabris Editor, 2000. p. 152.

“SSILVA, op. cit., p. 422.

4 SPECKER apud DE CUPIS, Adriano. Os direitos da personalidade. Campinas, SP: Romana Juridica,
2004. p. 121.

4% BARRETO, Wanderlei de Paula et al. Comentarios ao cddigo civil Brasileiro: parte geral. Rio de Janeiro,
RJ: Forense, 2005. v. 1. p. 187-188.

“1d. Ibid., p. 187-188.
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Possui as prerrogativas normais dos direitos da personalidade, destacando-se
0s aspectos da intransmissibilidade, incomunicabilidade e da inestimabilidade na
defesa da prépria integridade da pessoa®’.

Todavia, o direito ndo € ilimitado e sofre alguns temperamentos, de que se
sobressaem: a possibilidade da denominada exceptio veritatis (oponibilidade da
verdade ao interesse do lesado); o constrangimento derivado de ordem judicial
(como nos casos de exclusdo de sucessdo, de associacdo, de empresa; a decre-
tacdo de faléncia e outras situagbes como tais). Admite-se também a distorcao
humoristica da personalidade, desde que nos limites da comicidade e ndo ofenda
a pessoa visada (prospera, a propdsito, a no¢do de que o animus jocandi exclui a
ilicitude da acédo)*.

Mister salientar que:

A violagdo a honra ndo se confunde com a violagdo ao di-
reito & intimidade, pois as normas sobre a honra protegem
0 cidaddo contra uma descrigdo inexata de sua vida privada
(difamacéo, por exemplo), enquanto as normas sobre a in-
timidade proibem qualquer descricdo de fatos que entrem
na esfera intima da pessoa (divulgacéo de enfermidade). O
direito de retificacdo oferece protecdo s6 em face do direito
a honra, mas ndo frente ao direito & intimidade®.

No campo do Direito Penal, sdo crimes contra a honra, a callnia, a difamacéao
e a injuria, estando sujeito o empregador a tais conseqliéncias, além da indeniza-
¢ao por danos morais®.

Ha& que se destacar que a reputacdo das pessoas entrelaca-se com a integridade
moral e que por vezes passam por situagdes agregadas a questdo do assedio sexu-
al. O remédio para o0 assédio é o respeito, neste sentido a lei previne e repreende.
Quanto ao assédio moral, este causa no cidaddo abalo emocional, humilhagdes,
sentimentos de mégoa, revolta, vergonha, indignacdo, dor, tristeza e sofrimento.

No ambito do Direito do Trabalho, cita-se como exemplo, o empregador que
ao dar determinada ordem a sua empregada, ndo sendo atendido imediatamente, a
agride com palavras de baixo caldo.

Eis, a sequir, alguns julgados, citados por Maria Alice Monteiro de Barros,
que decidiram pela compensacao por danos morais, por violagéo & honra do em-

4 BITTAR, Carlos Alberto. Os direitos da personalidade. 6. ed. rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro, RJ:
Forense Universitaria. 2003. p. 135.

“1d. Ibid. , p. 135.

4 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. Sdo Paulo, SP: LTR, 2005. p. 600.

% SILVA, op. cit. p. 422.
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pregado®®:;

Acusagdes infundadas de improbidade (TRT- PA-Ac. 22 T.- RO-3248/2002-
Rel.: Marcos Augusto Losada Maia - DOE 25.9.2002- Revista Synthesis 36/2003,
p. 213), assim como “fornecer informagdes desabonadoras e inveridicas a alguém
que pretende contrata-lo” (TRT- Campinas - 1846/02- PATR- 42 T. - Rel.: Flavio
Allegretti de Campos Cooper —-DOE 25.7.2002, Revista Synthesis 36/2003, p.
212).

Outrossim, a insergéo do trabalhador em “lista negra”, pelo fato dele ter acio-
nado o empregador em juizo, ocasionando-lhe restri¢cbes de crédito e fornecendo
tais informagdes as prestadoras de servigo, de tal forma que elas ndo contratem
esse empregado (TRT- 152 Reg. - Proc. 6739/99- AC 21567/00 - 42 T. - Rel.: Juiz
Flavio Allegretti de Campos Cooper-DOESP 2.8.2000. Revista Justica do Traba-
Iho. Rio Grande do Sul: HS Editora, setembro 2000, p. 77).

Langar na CTPS do empregado, anota¢des desabonadoras a sua conduta, tam-
bém autoriza a condenacdo por dano moral (TRT-SE-01047.2000.006.17.00.4-
AC. 7093/2002- Rel?: Maria Francisca dos Santos Lacerda- DOE 15.8.2002. Re-
vista Synthesis 36/2003, p. 213).

Incorre também em violag&o a honra do trabalhador, 0 empregador que atribui
a empregada a alcunha de “loura-burra” ( TRT-3% REg. - RO-9371/01-Rel.: Juiz
José Eduardo de Resende Chaves Junior- DIMG 18.9.2002, p. 07) ou elege o tra-
balhador “empregado tartaruga”, ofendendo-lhe a honra subjetiva (TRT-15% Reg.-
AC. 11704/2002- 5% T. RO-029389/2001- Rel. designado: José Antdnio Pancotti
— Doe/SP 8.4.2002, p. 94).

Tendo em vista que a principal obrigagdo do contrato é proporcionar trabalho,
atenta contra a honra do trabalhador, deixa-lo na ociosidade (TRT- RS-Ac. 8 T.-
01050.029/97-6- Rel?: Juiza Maria Helena Mallmann Sulzbach- DOE 26.8.2002.
Revista Synthesis 36/2003, p. 211.), ou mesmo exigir-lhe que desfile com vestes
femininas e use batom, expondo-o ao ridiculo e ofendendo-lhe a dignidade pes-
soal, caso ndo atenda as metas de vendas (TRT 3% Regido - 82 Turma- RO-01766-
2003-005-03-00-8- Rel.: Juiz Paulo Mauricio Ribeiro Pires- DIMG 24.7.2004, p.
17).

Ressalte-se que uma lesdo ao direito a honra pode implicar também lesdo ao
direito a intimidade. Exemplificando cita-se a revista feita a um Unico empre-
gado, tornando-o suspeito, sobretudo se realizada de forma desrespeitosa; ela
viola a honra e o direito a intimidade (TRT- 22 Reg.- RO-200005611970- AC.
20010669773- 92t.- Rel.: Juiz Luiz Edgar Ferraz de Oliveira- DOESP 26.10.2001.
Revista Justica do Trabalho n. 216- Porto Alegre: HS Editora, dezembro de 2001,
p. 51).

O artigo 482 da CLT enumera uma série de obrigacdes decorrentes do contrato

%t BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. Séo Paulo, SP: LTR, 2005. p. 597- 599.
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de trabalho, que d&o ensejo a rescisdo por justa causa, caso descumpridas pelo
empregado. Se o empregador agir com rigor excessivo e dispensar o empregado
sem que este tenha efetivamente praticado a justa causa, ou aplicar-lhe penalida-
de disciplinar indevida, lesando a honra do empregado, devera ressarci-lo com a
indenizacdo por danos morais®2.

Os tipos de atitudes do empregador supra mencionados ndo condizem com 0s
poderes diretivos conferidos ao mesmo em decorréncia do contrato de trabalho
estabelecido; violam o direito da personalidade da honra do empregado e ddo
ensejo a indenizacdo por danos morais.

5 DIREITO A PRIVACIDADE E INTIMIDADE

O artigo 21 do Codigo Civil dispde sobre o direito a privacidade. Referido
artigo exclui do ambito de atuacéo a pessoa juridica e considera como inviolavel
somente a privacidade da pessoa natural®,

Segundo Danilo Doneda, a protecdo da privacidade ¢ um dos temas mais de-
licados na matéria dos direitos da personalidade, isto porque o desenvolvimento
tecnoldgico propiciou um crescimento no potencial de ofensas a personalidade
e também por haver uma dificuldade dos instrumentos de tutela tradicionais do
ordenamento para realizarem adequadamente esta protecdo. Comprova a asser-
tiva a previsdo do Codigo de que o juiz “adotard as providéncias necessarias”
para impedir a violacdo da privacidade. O fato de o magistrado ter que usar a
criatividade ao tomar as providéncias adequadas, demostra a necessidade de todo
o0 ordenamento na protecdo da privacidade e uma resposta eficaz aos riscos que a
permeia®.

“Hipdtese interessante de dano a privacidade, dirimida pelo Superior Tribunal
de Justica®, diz respeito a insercdo indevida, por uma companhia de telecomuni-
cacOes, do nome da assinante nas paginas amarelas da lista telefonica, na sessdo
de massagistas”.

Diferentemente ao que ocorre no direito a imagem, ndo ha relativizagdo da
tutela quando se tratar de pessoa notoria. Cita-se como exemplo a revelagéo de
fatos secretos envolvendo a vida amorosa de Benito Mussolini divulgados em um

52 SILVA, Leda Maria Messias da. Dano moral: direitos da personalidade e o poder diretivo do empregador.
Legislacéo do trabalho. Revista LTr., S&o Paulo, v. 69, n. 04, p. 422-423, abr. 2005.

% DONEDA, Danilo. A Parte Geral do Novo Cédigo Civil. Estudos na perspectiva civil- constitucional.
Coord.: Gustavo Tepedino. Rio de Janeiro, RJ: Renovar, 2002. p. 52.

% DONEDA, op cit., p. 52.

% BRASIL, SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, Ac. unan. 42 T., Resp. 506.437/SP, rel. Min. Fernando
Gongalves, j. 16.9.03. In: FARIAS, Cristiano Chaves de. Direito Civil. Teoria Geral. 5. ed. Rio de Janeiro,
RJ: Lamen Juris, 2006. p. 139-140.
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filme. O desfecho jurisprudencial foi pela protecdo da vida privada do ditador
italiano: “Nem mesmo a pesquisa e a critica historica consentem o sacrificio do
direito a intimidade, ainda que se trate de pessoas pertencentes a vida publica de
um pais, devendo-se respeitar o segredo de sua vida intima’s.

A melhor jurisprudéncia reconheceu que ainda que verdadeiros, os fatos de-
pressivos da vida estritamente privada do cidaddo ndo devem ser propalados, por
faltarem interesse publico e ndo servirem a outro propdsito sendo o do escandalo
e do desdouro®’.

A reserva da privacidade deve ser considerada a regra e ndo a excecao. O di-
reito a privacidade sé pode ser licitamente agredido quando um interesse publico
superior o exija, de tal forma que o contrario possa ser causa de danos gravissimos
para a comunidade®®.

Atutela da privacidade (intimidade) pode ser feita por via da responsabilidade
civil. Todavia, em inimeros casos de violagdo da privacidade, é dificil a demons-
tracdo do dano, apesar de evidente a antijuridicidade pelo desrespeito a pessoa e
a sua dignidade®.

O direito a privacidade € inato (originario), extrapatrimonial, imprescritivel,
impenhoravel, vitalicio, necessario e oponivel erga omnes. Além dessas carac-
teristicas, Fabio Ulhoa®. Destaca seu carater absoluto e limitado. Absoluto pois
“todos tém o dever de se abster de qualquer ato, publico ou privado, que importe
na divulgaco no desejada da informacao”. E limitado, pois néo prevalece diante
de prejuizos de interesses de maior envergadura juridica, como os difusos, cole-
tivos ou publicos.

“Como decisdes incluidas na privacidade, a doutrina e a jurisprudéncia norte-
americanas inscrevem as relativas ao proprio corpo (como vacinacdes, testes de
sangue obrigatdrios, etc.); concepcao e contracepgdo; tratamentos médicos; estilo
de vida; plano de vida, etc.” . Outro caso de invasdo de privacidade do empre-
gado trata-se da exigéncia de determinada conduta, em periodos de recessos do
trabalho, como por exemplo, s6 tomar a bebida “X” porque é de fabricacdo do
empregador. No entendimento de Leda Maria Messias da Silva, uma obrigagédo
acessoria decorrente do contrato de trabalho, no sentido de que a empregada ndo
pode adquirir um carro da concorrente, somente se justifica se a mesma for “garo-

% A referéncia é feita por JABUR, Haddad. Liberdade de pensamento e direito a vida privada, op cit.,
p.256 apud FARIAS, Cristiano Chaves de. Direito Civil. Teoria Geral. 5. ed. Rio de Janeiro, RJ: Limen
Jaris, 2006. p. 140.

5" FARIAS, Cristiano Chaves de. Direito Civil. Teoria Geral. 5 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006. p. 140.
% VASCONCELOS, Pedro Pais de. Direito de Personalidade. Coimbra: Edicdes Almedina, 2006. p. 81.
% 1d. Ibid., p. 52.

8 COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Civil. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2003. v. 1. p. 193.

8 FERREIRAFILHO, Manoel Gongalves. Aspectos do direito constitucional contemporaneo. Sdo Paulo,
SP: Saraiva, 2003. p. 294.
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ta propaganda” da empresa e constar no contrato, caso contrario, implica invasdo
da vida privada da empregada®?.

Cita-se, outrossim, 0 caso de “usar 0 empregado em propagandas para fins
econdmicos, sem permissdo do mesmo, que além de invadir sua privacidade, atin-
ge seu direito a imagem™®®,

Para Carlos Eduardo Nicoletti Camillo, o direito a privacidade é também co-
nhecido por direito ao resguardo ou direito a intimidade®.

Compartilha o mesmo posicionamento, Cristiano Chaves de Farias que afirma
estarem contidos no direito a vida privada, o direito a intimidade e ao segredo (si-
gilo), sendo que ambos compdem diferentes aspectos de um mesmo bem juridico
personalissimo. O direito a intimidade consiste em resguardar de terceiros, as
informagdes que dizem respeito, apenas, ao titular, enquanto o direito ao segredo,
funda-se na ndo divulgacdo de fatos da vida de alguém®. Ou seja, a intimidade
estaria contida na privacidade, por ser algo mais profundo, mais interiorizado,
algo que o individuo ndo deseja que seja revelado, podendo até causar-lhe cons-
trangimentos a divulgagéo de tal segredo.

Fabio Ulhoa Coelho afirma ndo ver utilidade na distincdo entre privacidade
e intimidade, em face do regime geral da protecdo da vida privada. Para ele am-
bas as expressdes sdo sinbnimas. Esclarece ainda que a inviolabilidade da vida
privada ndo se confunde com a do domicilio. Exemplifica: Se quero ficar s6 em
casa, lendo ou descansando e alguém me perturba o sossego, estara violando meu
domicilio e ndo minha vida privada®®.

Referido autor menciona ainda que algumas informacGes pessoais sejam pu-
blicas, e qualquer um tem direito de acesso a elas, como 0 nome dos pais e avos,
data e local do nascimento, estado civil. Algumas informac6es embora ndo sejam
publicas, podem ser acessadas por qualquer interessado legitimado; cita-se como
exemplo, a consulta aos autos. Diversas informacdes ligadas a pessoa ndo sdo
publicas, tendo direito de acesso a elas apenas algumas pessoas, em razdo de con-
trato ou de faculdade legal expressa. E o caso do salario e demais rendimentos da
pessoa. Também sdo informacBes ndo publicas os laudos médicos e prontuérios
escolares. A lei protege o direito que as pessoas tém de ndo quererem a divulgacédo
de informac0es privadas a seu respeito®’.

62 SILVA, Leda Maria Messias da. Dano moral: direitos da personalidade e o poder diretivo do empregador.
Legislacéo do trabalho. Revista LTR., S&o Paulo, v. 69, n. 04, abr. 2005. p. 421.

8 KURAHASHI; SILVA, op. cit., p. 3865.

8 CAMILLO, Carlos Eduardo Nicoletti et al. Comentéarios ao Cédigo Civil. Sdo Paulo, SP: Revista dos
Tribunais, 2006. p. 96.

% FARIAS, Cristiano Chaves de. Direito Civil. Teoria Geral. 5. ed. Rio de Janeiro, RJ: LGmen Jdris, 2006.
p. 139.

8COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Civil, Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2003. v. 1. p. 192-193.
S"COELHO, op cit., p. 191-192.
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O professor Wanderlei de Paula Barreto afirma que o espectro da intimidade
é mais contraido que o da vida privada e cita exemplo de Tércio Sampaio Ferraz,
elucidativo da delimitagdo:

A vida privada pode ainda envolver, pois situacdes de opgéo pessoal (como a
escolha do regime de bens no casamento), mas que, em certos momentos, podem
requerer a comunicacao de terceiros (na aquisicao, por exemplo, de um imovel).
Por ai ela difere da intimidade, que ndo experimenta esta forma de repercussao®.

Neste sentido, Manoel Gongalves Ferreira Filho “sustenta que a “intimidade”
se inclui na “vida privada”, mas ndo se confunde com ela. Ela é um setor da “vida
privada”. O ndcleo mais interno (intimo) desta”®. A intimidade, ou seja, a vida
intima, quando ela é destacada da “vida privada”, € o dominio do homem com ele
mesmo. Esses sdo 0s sentimentos, as escolhas, sobretudo sexuais, as crengas, que
580 opcdes pessoais, das quais so se deve justificar a sua consciéncia.

Pode-se aferir, portanto, que a protecdo da intimidade abrange o modo de ser
do homem, seus pensamentos, sentimentos e afetos, contanto que nao sejam vo-
luntariamente tornados publicos pelo interessado. Engloba ainda, as convicgdes
filosoficas, religiosas, politicas ou partidarias reservadas; as pequenas acomoda-
¢Oes e transigéncias da vida quotidiana; os flirts, namoros ou esponsais; as peri-
pécias (rendncias, sacrificios, éxitos, zangas e reconciliacdes) da vida conjugal e
familiar, a ndo reprodugdo da nudez fora dos fins consentidos pelo interessado, 0s
comportamentos sexuais intimos das pessoas, etc.”.

A intimidade pode ser lesionada, quando essa é exposta, ou seja, ao se revelar
um segredo, ou quando se trata de uma callnia, injaria ou difamac&o. A intimida-
de atinge as relagdes de carater intimo, familiar e pessoal, ou seja, a existente entre
amigos e familiares. Ao violar-se a intimidade, deve-se verificar qual o interesse
publico existente na divulgacdo de uma informacao relativa a essa intimidade™.

O direito a intimidade reveste-se das conotacdes fundamentais dos direitos da
personalidade, devendo-se enfatizar a sua condic¢do de direito negativo, ou seja,
expresso pela ndo exposi¢cdo a conhecimento de terceiro de elementos particulares
da esfera reservada do titular. Nesse sentido, pode-se enfatizar que consiste no
direito de impedir o acesso de terceiros aos dominios da confidencialidade.

8 * Sigilo de dados: o direito a privacidade e os limites a fungéo fiscalizadora do Estado”, in Cadernos de
Direito Tributario e Financgas Publicas, v. 1, 1992, p. 142, apud SOUZA, op. cit., p. 313, apud BARRETO,
Wanderlei de Paula et al. Comentarios ao Cédigo Civil brasileiro: parte geral. Rio de Janeiro: Forense,
2005. p. 175.

8 FERREIRAFILHO, Manoel Gongalves. Aspectos do direito constitucional contemporaneo. Sdo Paulo,
SP: Saraiva, 2003. p. 296.

" SOUSA, Rabindranath Valentino Aleixo Capelo de. O Direito Geral de Personalidade. Coimbra: Coimbra
Editora, 1995. p. 318 (nota de rodapé 808).

" MEYER-PFLUG, Samantha Ribeiro. Liberdade de Express&o e Discurso do Odio. S&o Paulo, SP:
Revista dos Tribunais, 2009. p. 87.

2 BITTAR, Carlos Alberto. Os direitos da personalidade. 6. ed. rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro, RJ:
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Porém “é possivel a sua disposi¢cdo, devendo o consentimento para a divulga-
cao ser explicitado em documento héabil, com as delimitagdes proprias, e, em caso
de grupo (como o familiar), envolver todos os interessados””.

Nas relagdes trabalhistas ¢ muito comum a configuracéo de lesdo ao direito a
intimidade, a revista, quando intima (Art. 373-A, VI CLT). A revista, desde que
ndo intima, pode constar no contrato de trabalho, mas se abusiva atinge a perso-
nalidade do empregado. Cita-se 0 caso de uma empresa que trabalha com dro-
gas valiosas, em que os empregados, de forma desrespeitosa e humilhante eram
obrigados a despirem-se completamente diante da pessoa que realizava a revista
e fazer um pequeno percurso no local. Neste caso a conduta adotada pelo empre-
gador extrapolou os limites do poder diretivo conferidos pelo artigo 2° da CLT.
Traduziu atentado ao pudor natural dos empregados, propiciando dano moral, que
se procurou reparar™. (RO 313/97, julgado pela 22 Turma do TRT- 3% Regido e
cujo acérddo foi publicado em 5.9.1997).

Para evitar a caracterizacao de revista abusiva, ha certos critérios a serem ob-
servados, quais sejam: que ocorram preferencialmente, na saida do trabalho, por
meio de critério objetivo, ndo seletivo (sorteio, numeragéo, etc.), mediante certas
garantias, como a presenca de um representante dos empregados, ou, na auséncia
deste, de um colega de trabalho, para impedir abusos. Sugere-se, em determinadas
circunstancias que a revista se faca na presenca de colegas do mesmo sexo, para
se evitarem situacdes constrangedoras™. E, obviamente, ndo podera ser intima, ou
seja, 0 empregado despir-se para ser revistado. Importante destacar que existem
outros meios para a execucgdo de uma revista no exercicio do poder de direcdo do
empregador, como os detectores de metais e mesmo a filmagem no ambiente de
trabalho.

Interessante, indagar, nesse passo, se pode a empresa monitorar sites ou violar
a correspondéncia eletrénica do empregado? Ha que se destacar a diferenca de
e-mails corporativos, ou seja, correspondéncia que consta chancela da empre-
sa, utilizada em equipamento desta e colocado a disposi¢do do empregado para
execucdo de suas tarefas, e e-mail particular do empregado, que serve para suas
comunicac0es diarias com seus familiares, amigos e relagdes amorosas’.

Devido ao fato do e-mail ser fornecido ao empregado para o desempenho de
suas atividades, o computador e softwares serem equipamentos da empresa, €
evidente que o e-mail da empresa ndo é o local para receber e tampouco enviar

Forense Universitaria, 2003. p. 112.

Id. Ibid. , p. 112.

BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. Sdo Paulo, SP: LTR, 2005. p. 600-601.
®Idem, p. 562-563.

® CALONEGO, Fernanda Lopes; SILVA, Leda Maria Messias da. Monitoramento de e-mails e sites pelo
empregador e a intimidade e privacidade do empregado. Revista Juridica Cesumar Mestrado, Maringa,
V. 7,n°2, p. 579-606, jul./dez. 2007. p. 582-584.
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segredos, quer sejam eles voltados a privacidade, quer a intimidade do emprega-
do”. Ressalte-se que néo se trata de correspondéncia, no sentido constitucional
previsto no art. 5°, XIlI, porque por ser instrumento de trabalho ndo deve trazer
veiculagdo de cunho pessoal do empregado.

A utilizacdo do e-mail da empresa, com o seu dominio, pelo empregado, para
divulgacdo de mensagens pornograficas, racista, torna a empresa passivel de res-
ponsabilizacdo pelos atos provocados pelos seus funcionarios. E o fundamento da
responsabilidade da empresa esta na auséncia de fiscalizacdo de tal empregado,
caracterizada na culpa in vigilando ou in eligendo, conforme Simula 341 do Su-
premo Tribunal Federal.

N&o obstante o poder diretivo do empregador, a empresa tem obrigacédo legal
de informar aos funcionarios quando ha monitoracdo do ambiente, para nao ferir
a dignidade dos trabalhadores. O ideal é que no ato da contratagdo conste clausula
que vede qualquer tipo de e-mail de veiculacdo estranha aos fins da empresa e dos
objetivos da empregadora, de tal forma que o empregado tenha ciéncia de forma
clara e inequivoca sobre o poder de fiscalizagdo da empresa de seu correio ele-
tronico. A monitoracdo sem aviso nem autorizacdo judicial pode nédo so significar
quebra da privacidade e intimidade, como também a geracdo de prova ilegal™.
Considerando que o principio da lealdade deve estar presente nas relacdes traba-
Ihistas, os avisos colaboram para clareza da relacdo, assim como as finalidades do
correio eletrdnico®.

A esse respeito também se manifestou o jurista Estevdo Mallet®!, expondo
que diversamente do que ocorre no Direito Italiano e Portugués, “no Brasil ndo
ha proibicéo expressa de fiscalizagdo do trabalho por meio eletrénico como pro-
gramas instalados no computador da empresa, para rastrear paginas consultadas
na rede mundial (internet) ou mensagens eletrénicas enviadas e recebidas, e, que,
portanto, deve-se considerar licita tal pratica”, tal como ocorre no Direito Espa-
nhol. Assevera também que vigilancia clandestina, oculta ou dissimulada € in-
compativel com a dignidade da pessoa humana.

Existem areas, como mesa de valores de banco e telemarketing que a clausu-
la da invasdo de privacidade € licita pela natureza do servi¢o e até mesmo para
a protecéo do trabalhador. Neste caso trata-se do monitoramento das chamadas
telefbnicas, podendo haver previsdo em convencao coletiva das hipéteses justifi-

1d. Ibid, p. 584.

BCALONEGO, Fernanda Lopes; SILVA, Leda Maria Messias da. Monitoramento de e-mails e sites pelo
empregador e a intimidade e privacidade do empregado. Revista Juridica Cesumar Mestrado, Maringa,
V. 7,n. 2, p.579-606, jul./dez. 2007. p. 584-599.

Id. Ibid., p. 594.

& 1d. Ibid., p. 587.

8 MALLET, Estevéo. Direitos de Personalidade e Direito do Trabalho. Revista LTr., S&o Paulo, v. 68, n.
11, p. 579-606, 2004.
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caveis® .

Outrossim, empresa General Motors do Brasil dispensou onze (embora sem
justa causa) empregados e advertiu outros oitenta por enviarem mensagens eletro-
nicas com contetdo pornografico®. A importancia dessa questdo é tamanha, que
a demissdo dos funcionarios da GM fez com que o movimento sindical incluisse
0 assunto, uso da internet e do correio eletrénico nas negociacdes trabalhistas
seguintes®,

Importante ressaltar que se 0 empregador autorizar expressamente a utilizacdo
de e-mail e navegagdo em péginas da internet pelo empregado, para fins particu-
lares, mas, embora tenha autorizado essa utilizagdo, ndo respeitar a privacidade
do empregado, poderé sofrer uma acdo de indenizacdo por danos morais e mate-
riais, além de dar ensejo a rescisao indireta do contrato de trabalho, sem prejuizo
de eventual processo criminal. Neste caso, ocorrendo omissdo ou consentimento
sobre 0 uso do equipamento de trabalho para fins particulares e houver suspeita de
fraude, de mau uso dos equipamentos da empresa, da pratica de atividades ilicitas
pelos empregados, “deve haver o requerimento de uma ordem judicial, que auto-
rize a checagem dos sites acessados, da correspondéncia trocada e das conversas
telefonicas mantidas.”®

Deve-se observar que o acesso de um webmail particular a partir de um com-
putador da empresa, o IP que consta é o da empresa. Se alguém fornece informa-
cOes pessoais falsas e envia algo que acarrete consequéncias legais, em caso de
investigagdo, a Unica informacdo de incidéncia de autoria seria o IP da maquina,
neste caso a da empresa. Por isso é importante a implementacdo do uso do login
e senha pelos funcionarios para ocorrer a identificagdo de usudrio, a fim de evitar
responsabilizacdo da empresa, caso a mesma tenha que prestar esclarecimentos®,
Vale lembrar que os e-mails particulares baixados em um computador da empresa
ficam armazenados na rede e no HD dessa maquina, cujo disco esta sujeito a mo-
nitoramento, ndo obstante o contelido estar protegido por privacidade por se tratar
de um endereco e provedor particulares®’.

82CALONEGO, Fernanda Lopes; SILVA, Leda Maria Messias da. Monitoramento de e-mails e sites pelo
empregador e a intimidade e privacidade do empregado. Revista Juridica Cesumar, v. 7, n. 2, p. 579-606,
jul./dez. 2007, p. 592 e 593.

8Jdem, p. 592.

& 1d. Ibid, p. 593.

SDUARTE, Juliana Bracks e TUPINAMBA, Carolina. Direito & Intimidade do Empregado x Direito de
Propriedade e Poder Diretivo do Empregador. Revista de Direito do Trabalho. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, janeiro-marco de 2002. p. 239 apud SILVA, Leda Maria Messias da. Monitoramento de e-mails
e sites, a intimidade do empregado e o poder de controle do empregador — abrangéncia e limitacdes. Revista
LTr., Séo Paulo, v. 70, n. 01, jan. 2006. p. 69

8% BELMONTE, Alexandre Agra. O monitoramento da correspondéncia eletronica nas relagoes de
trabalho. S&o Paulo: LTR, 2004 apud CALONEGO; SILVA, op. cit., p. 594.

8 CALONEGO; SILVA, op cit., p. 593.
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Desta forma, entende-se que o e-mail com dominio da empresa nao é alcan-
cado pela protecdo constitucional do direito a intimidade e & privacidade, pois
constitui instrumento de trabalho, sendo passivel de controle pela empresa, desde
gue, em nome do principio da lealdade, ja que a base do contrato de trabalho é
a confianca, a empresa cientifique o empregado, fazendo constar no contrato de
trabalho a clausula de invaséo de privacidade. Lembrando que, se o e-mail for
particular, o empregado, igualmente, devera ser avisado que ndo esta autorizado
a usé-lo no ambiente de trabalho e, entdo, a empresa podera adotar programas blo-
queadores de sites que ddo acesso aos conhecidos sites de acesso ao e-mail parti-
cular. Portanto, se houver alguma davida do uso indevido, apesar dessas medidas,
a empresa devera solicitar autorizacdo judicial, para que ndo incorra em invasdo
da intimidade do empregado, por se tratar de e-mail particular e ndo corporativo.

Verifica-se que a observancia desses direitos da personalidade do empregado
¢ fundamental para garantir a efetividade da dignidade da pessoa humana, no
ambiente laboral.

7 CONCLUSAO

Os direitos da personalidade, ora denominados, direitos humanos, direitos
fundamentais da pessoa, liberdades fundamentais, dependendo da perspectiva de
analise, destinam-se a resguardar a dignidade da pessoa humana.

Mister observar que a insercao do trabalhador no ambiente de trabalho néo lhe
retira os direitos da personalidade, dos quais o direito a imagem, a honra, o direito
a intimidade e privacidade constituem espécies.

A subordinacdo a que o empregado esta sujeito e que decorre do contrato de
trabalho, trata-se de uma subordinacdo juridica e ndo de uma subordinacédo pura e
simples, ou seja, como um poder continuo sobre o trabalhador. De tal forma que
0 empregador tem direitos ndo sobre a pessoa do empregado, mas sobre 0 modo
como a sua atividade é exercida.

Ao ser submetido ao poder diretivo do empregador, seja através do poder de
organizacao, poder de controle, ou poder disciplinar, é evidente que o empregado
sofra algumas limitacGes em seus direitos de personalidade. Todavia a acdo do
empregador ndo pode ferir a dignidade da pessoa humana.

Os direitos da personalidade da imagem, honra, intimidade e privacidade,
devido a similitude que apresentam, comumente sdo confundidos. Nesse senti-
do importante frisar que o direito a imagem se subdivide em imagem-retrato e
imagem-atributo. A imagem-retrato diz respeito as caracteristicas que identificam
o0 individuo, ou seja, seu aspecto fisico. A imagem-atributo corresponde a forma
como o individuo é visto socialmente, assemelha-se com a honra, mas desta se
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diferencia. O direito a honra, no aspecto objetivo significa a consideracéo social,
0 bom nome, a boa reputacéo, enquanto a honra subjetiva é auto-estima.

A intimidade corresponde a reserva legal da pessoa, atinge as relacdes de ca-
rater intimo, familiar e pessoal. E tida como sinénima de privacidade para alguns
autores, todavia desta se diferencia, por ser um nucleo mais interno que o da vida
privada. A privacidade corresponde ao direito de conduzir a prépria vida como
melhor Ihe aprouver, longe da curiosidade e indiscricio alheia. E de certo modo,
o direito de ser deixado em paz.

S&o exemplos de condutas violadoras aos direitos da personalidade que afetam
a imagem, a divulgacdo que empregados de determinada empresa sdo preguico-
S0S, por sua vez, revistas intimas agridem o direito a intimidade e acusar falsa-
mente o empregado de desonesto, atinge a honra.

Igualmente, abusivas sdo as invasdes a intimidade do empregado, com cono-
tacdo de discriminacdo, ligadas a religido, opgdo sexual, e & submisséo do traba-
Ihador a exames para investigacdo do virus HIV, dentre outras.

Ao ser inserido no organismo empresarial, os direitos da personalidade nao
devem ser afetados; admite-se, apenas, que sejam modulados na medida impres-
cindivel do correto desenvolvimento da atividade produtiva. Neste sentido, a fim
de que a empresa ndo incorra em invasdo de privacidade ou intimidade, quando
h& monitoragdo de e-mails e sites, deve informar, previamente, aos empregados,
sobre 0 rastreamento.

Mister relembrar que o regime escravocrata, em que o empregado é visto
como um mero instrumento a servigo do empregador, esta ultrapassado, apesar de
infelizmente ainda existir em alguns lugares do Brasil.

Para que possa conviver com qualidade de vida no mundo do trabalho, o in-
dividuo deve desfrutar da garantia de estar individualmente protegido quanto aos
abusos que violem sua imagem, honra, intimidade e vida privada. Eis a impor-
tancia de se tutelar os direitos da personalidade, pois se servem a essa protecéo.

O respeito aos direitos da personalidade além de ser um principio legal é tam-
bém um requisito para que haja uma convivéncia harmonica no ambiente de tra-
balho. Requisito que envolve, inclusive, a satde do trabalhador. Estd comprovado
que problemas que afetam a integridade psiquica e moral do empregado, causan-
do aos mesmos abalos emocionais, humilhacdes, sentimentos de magoa, revolta,
vergonha, indignag&o, dor, tristeza e sofrimento.

Originam doencas psicossomaticas, inclusive cancer.

Nesse diapaséo, o respeito aos direitos de personalidade dos empregados, im-
plica resguardar a dignidade da pessoa humana, principio dos principios, cons-
tante no art.1°, inciso 111 da Constituicdo Federal e que constitui fundamento do
Estado Democrético de Direito.
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