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RESUMO: A presente abordagem busca realizar uma leitura das implicacoes que
o ordenamento juridico brasileiro sofrerd com a entrada em vigor de um Novo
Caédigo de Processo Civil, especialmente ao introduzir, de maneira clara e expressa, a
audiéncia de mediagio, logo no inicio das demandas, por meio de uma pré-atividade
dos advogados e partes, buscando racionalizar os conflitos, a partir de mecanismos
diferenciados de solucio de conflitos. Somado a isso, revela-se fundamental
enfocar as acoes envolvendo o direito de familia, que terdo especial atencio no
novo diploma, especialmente quanto 2 citacio sem a necessidade de apresentacio
da contrafé, questio polémica e objeto de debates, aliada a utilizacio pontual da
mediacdo na seara familiar, na busca por uma acio mais efetiva das partes, em prol
de uma resolugio racional das demandas.

PALAVRAS-CHAVE: Citacao e Linguagem; Mediacio; Novo Codigo de Processo Civil.

CHANGES IN PARADIGMS IN SUITS REGARDING THE FAMILY
IN THE WAKE OF THE NEW CODE OF CIVIL LAW: FROM
ARRAIGNMENT TO MEDIATION AND THE IMPORTANCE OF
JURIDICAL LANGUAGE IN A SOLUTION OF CONFLICTS

ABSTRACT: The implications of the Brazilian juridical order within the future code
of Civil Law are analyzed. This is especially true when mediation is introduced at the
start of the demand through the actions of lawyers and parties to rationalize conflicts
by different mechanisms of solutions. It is important to highlight suits involving
the family which are of special attention in the new code, especially with regard to
arraignment without the need to present the copy of notice. The above is a polemic
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and debatable issue, coupled to the use of mediation within the family in the search
for a more effective action by the parties for the rational solution of demands.

KEY WORDS: Arraignment and Language; Mediation; New Code of Civil Law.

CAMBIO DE PARADIGMA EN LAS ACCIONES DE FAMILIA BAJO LA

REDACCION DEL NUEVO CODIGO DE PROCESO CIVIL: DE LA CITA A

LA MEDIACION Y LA IMPORTANCIA DEL LENGUAJE JURIDICO EN LA
BUSQUEDA POR LA RESOLUCION DE LOS CONFLICTOS

RESUMEN: El presente abordaje realiza la lectura de las implicaciones que
el ordenamiento juridico va a sufrir a partir del Nuevo Codigo de Proceso Civil,
especialmente al introducir, de forma clara y expresa, la audiencia de mediacion,
en el inicio de las demandas, por medio de una pro-actividad de los abogados y
partes, buscando racionalizar los conflictos, a partir de mecanismos distintos de
solucion de conflictos. Agregado a eso, se revela fundamental tratar de las acciones
relacionadas al derecho de familia, que recibirin especial atencion en el nuevo
diploma, especialmente en relacion a la cita sin la necesidad de copia auténtica de
intimacion, cuestion polémica y objeto de debates, sumada a la utilizacion de la
mediacion en el dmbito familiar, en la bisqueda por una accién mis efectiva de las
partes, en pro de una resolucion racional de las demandas.

PALABRAS-CLAVE: Cita y Lenguaje; Mediacion; Nuevo Cddigo de Proceso Civil.

INTRODUGAO

A presente abordagem busca iniciar uma discussao; acerca de inovagoes
e mudancas que o novo diploma processual; ird trazer ao ordenamento juridico
brasileiro; no ano de 2016, quando entrar em vigor (salvo eventuais mudangas que
estdo sendo ventiladas e debatidas em alguns meios de comunicagio), especialmente
com mudancas priticas e de mentalidade nos profissionais que atuam nesta rea,
seja juridica ou mesmo em relacio as partes envolvidas em litigios, especificamente
nas acoes de familia.

Objetiva-se, especialmente, analisar se haverd grande mudanca na
sistemdtica, quando da nio necessidade de apresentacio de contrafé quando da
citacdo das agoes de familia, bem como das audiéncias de mediagio, introdutdrias no
procedimento, modificando, e muito, a realidade nacional, vez que as partes terdo
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papel mais ativo na tomada das decisoes, retirando um pouco o foco dos advogados
que auxiliam as partes, passando estas a terem voz ativa na discussao e tomadas
dos rumos desta fase inicial do processo. Por isso que da relevincia da linguagem
como ponto crucial para um melhor aproveitamento desta nova realidade, tornando
os didlogos introdutérios mais sauddveis e propicios a resolucao dos conflitos ali
dispostos.

Inicia-se; esta andlise; a partir de um novo cddigo, que trard, com certeza,
muitas modificagoes na realidade brasileira, pois ird criar uma modalidade especifica
de acdo, as “acdes de familia”, com peculiaridades e ntincias proprias, que merecem
atencdo e cuidado em sua leitura, especialmente por tratar de temas tio delicados,
as interacoes familiares. Somado a isso, busca-se uma andlise doutrindria, de topicos
especificos que irdo facilitar na interpretagio desta nova seara.

2 DA NOVA REALIDADE APRESENTADO PELO NOVO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL

Importantissima mudanca estd em debate no Novo Cddigo de Processo Civil
(Lei n. 13.105/2015), ao tratar da ndo mais necessidade de apresentacio da contrafé,
quando da citacio de uma pessoa em acio relacionada ao direito de familia. O artigo
095 do aludido diploma, especificamente no capitulo X, intitulado “Das a¢oes de
familia”, € claro ao dispor que:

Art. 695. Recebida a petigio inicial e, se for o caso, tomadas as pro-
vidéncias referentes a tutela provisoria, o juiz ordenari a citagio do
réu para comparecer a audiéncia de mediagdo e conciliacio, obser-
vado o disposto no art. 694.

§ 120 mandado de citacio conterd apenas os dados necessarios a au-
diéncia e deveri estar desacompanhado de copia da peticio inicial,
assegurado ao réu o direito de examinar seu conteddo a qualquer
tempo.

§ 22 A citacdo ocorrerd com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
da data designada para a audiéncia.

§ 32 A citagdo sera feita na pessoa do réu.

§ 4° Na audiéncia, as partes deverdo estar acompanhadas de seus
advogados ou de defensores publicos.

Art. 696. A audiéncia de mediagio e conciliacdo poderd dividir-se
em tantas sessoes quantas sejam necessarias para viabilizar a solucio
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consensual, sem prejuizo de providéncias jurisdicionais para evitar o
perecimento do direito.

Art. 697. Nio realizado o acordo, passario a incidir, a partir de entdo,
as normas do procedimento comum, observado o art. 335.

Portanto, uma novasistematicaestisendoapresentada, de modoa “desarmar”
as partes, especialmente o réu, face a0 nao contato com as razoes apresentadas na
inicial, estando muito mais disposta para o didlogo em uma audiéncia de mediacio
e conciliacdo. Ocorre que pontos positivos e negativos sao apresentados nesta nova
vertente.

Estio incluidas, nesse capitulo, as acoes de divorcio, separacio,
reconhecimento e extin¢io de unido estdvel, guarda, visitacdo e filiagdo, conforme
preceitua o artigo 693 do aludido cddigo.” As agoes que versem sobre o direito
alimenticio serao regidas por legislacio propria, quando houver interesse de criangas
e adolescentes.

Desta forma, a visdo beligerante que se estd habituada, na qual a figura dos
advogados se torna primordial, revela-se alterada, em uma verdadeira mudanca
de paradigma, na qual as partes realmente estio ali com voz ativa e capazes de
opinarem, assumindo um verdadeiro papel de protagonista nesta situacio.

Revela-se nitida a relevincia dada pelos colaboradores e pelo legislador as
acoes de familia, tipicas das varas de familia e sucessao, nas localidades na qual existe
esta especificacdo de juizo. A fun¢o nio jurisdicional das agoes em que a familia estd
envolvida ¢ algo presente no quotidiano forense, face a necessidade de atuacio de
outros profissionais, como pedagogos, assistentes sociais, psiclogos, dentre outros,
que auxiliam no bom andamento processual, bem como nos cuidados e aten¢do que
as pessoas ali envolvidas devem possuir.> O proprio diploma a ser inaugurado possui
trecho especifico ao tratar do assunto.*

A inclusio da mediacio, de uma vez por todas, no diploma processual
brasileiro, revela a importincia que tal meio de solucio de conflito assume no

2 BRASIL. Codigo de Processo Civil. Lei n. 13.105/15. Brasilia: Senado, 2015. “As normas deste Capitulo aplicam-
se aos processos contenciosos de divorcio, separagdo, reconhecimento e exting¢do de unido estivel, guarda,
visitaco e filiagio.”

PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediagdo e a necessidade de sua sistematizacio no processo civil
brasileiro. Revista Eletronica de Direito Processual Civil — REDP, Rio de Janeiro, v. 5, jan./jun. 2010, p. 81/82.
Disponivel em: <http://www.redp.com.br/edicao_05.htm>. Acesso em: 21 dez. 2014.

4 BRASIL. Cdigo de Processo Civil. Lei n. 13.105/15. Brasilia: Senado, 2015. Artigo 168, §3° do Novo Cddigo de

Processo Civil: “Sempre que recomendavel, haverd a designagio de mais de um mediador ou conciliador.”

o
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atual cendrio nacional, especialmente face a necessidade de uma resposta mais
adequada as necessidades das partes, somada a ineficiéncia do Poder Judicidrio, que,
infelizmente, ndo consegue apresentar uma resposta adequada as necessidades e
anseios que a populacao atual deposita no Estado.’

Compreende-se que o cerne do acesso 2 justica nio é possibilitar que
todos possam ir a corte, mas sim que possam realizar a justica no contexto em que
se inserem, com a salvaguarda da igualdade efetiva entre os envolvidos.® Adolfo
Braga Neto afirma que “Nio hd davida de que o renascer das vias conciliativas é
devido, em grande parte, a crise da Justica”.” Ou seja, a necessidade de se analisar os
problemas com outros olhos, capazes de realizarem uma leitura distinta da situacio
ali apresentada.

Marina Hernadez Crespo assim ja manifestou:

A associagio de um processo de construgio de consenso 2 fase ini-
cial de um processo legislativo pode servir nio apenas para prevenir
qualquer descontentamento resultante de uma legislagio impopular,
mas também para reforcar a propria legislacdo, inserindo os interes-
ses, a criatividade e as preocupagoes dos cidadios nos processos.?

Ou seja, a importincia que as partes possuirio na demanda, de modo a
obter uma resposta mais satisfatoria ao caso concreto. Somado a isso, Inmaculada
Garcia Presas, em estudo realizado na Europa, com abordagem paralela entre os
ordenamentos espanhois, portugués e brasileiro, afirma que:

Se alude muchas veces al protagonismo de las partes en la toma de
acuerdos, a la celeridad con la que nos mismos se alcanzan, a lo
barato que resulta la mediacion familiar y, todo ello, es ciertamente
muy importante, pero mas todavia nos lo parece el hecho de que los
derechos de los dependientes y menores pueden ser valorados de
una forma mas proxima, sintiéndose las partes mas comprometidas

v

GARCEZ, José Maria Rossani. Negociacio. ADRS: Mediagdo, conciliacio e arbitragem. 2. ed. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2004, p. 5.
PEDROSO, Jodo; TRINCAO, Catarina; DIAS, Jodo Paulo. E a justica aqui tio perto?: as transformacdes no
acesso ao direito e a justia. Disponivel em: <http:/www.oa.pt/Uploads/%7B3CFOC3FA-D7EF-4CDE-B784-C-
2CACEE5DB48%7D.doc>. Acesso em: 10 jun. 2014.
BRAGA NETO, Adolfo. Alguns aspectos relevantes sobre a mediagio de conflitos. In: GRINOVER, Ada Pellegrini
(Coord.). Mediacio e gerenciamento do processo: revolugio na prestacio jurisdicional: guia pritico para a
instalacio do setor de conciliagio e mediacio. Sao Paulo: Atlas, 2008, p. 2.
CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistémica dos métodos alternativos de resolucio de conflitos na
América Latina: aprimorando a sombra da lei através da participacio do cidaddo. In: DE ALMEIDA, Rafael
Alves; ALMEIDA, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal multiportas: investindo no capital social para
maximizar o sistema de solucdo de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012, p. 45.
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con las soluciones a las que se llega, dado el protagonismo que se
ha tenido, en cada caso, en las decisiones adoptadas de forma com-
partida.’

Somado a isso, a utilizacio de uma linguagem acessivel se torna fundamental,
como verdadeiro meio de transmissdo das mensagens ali desejadas, por meio de
uma forma menos rigida, que realmente possibilite este didlogo entre as partes, de
modo a conseguir cumprir com a sua finalidade, de realmente prestar um servico
eficaz e proximo do interesse das pessoas.

Portanto, se faz necessirio analisar cada uma destas propostas feitas, que
em breve serdo colocadas em prética, sob uma 6ptica diferenciada, tentando, ainda
que minimamente, se aprofundar nestas perspectivas, aliadas a importancia da
linguagem na comunicagdo processual.

3 DA NAO APRESENTACAO DA CONTRAFE NAS ACOES FAMILIARES

Ponto inovador no Novo Codigo de Processo Civil trata especialmente de
uma mudanga no ordenamento juridico brasileiro. Desde sempre, a pessoa, ao
tomar conhecimento de uma demanda processual, recebia uma cdpia da peticio
inicial (contrafé), contendo eventuais avisos de audiéncia (como no procedimento
sumdrio — em fase de extingdo do ordenamento juridico brasileiro, vez que nio estd
contemplado no novo c6digo), ora com a necessidade de apresentagio de todos os
documentos, como na lei do mandado de seguranca (artigo 6° da Lei n. 12.016/09),
que exige a apresentacio da documentagdo que instrui o exordial, em cada contrafé
utilizada na citagio dos requeridos.

A ndo apresentacio, seja pelo oficial de justica, seja pelo funciondrio dos
Correios, que entregard a carta de citagdo; para comparecimento em uma audiéncia
de mediacio e conciliacio; da copia da petico inicial, se mostra uma via eleita para a
solucio de diversos problemas, especialmente face ao desespero que muitas pessoas
chegam a ficar, quando do recebimento de um comunicado de uma demanda perante

? Tradugio Livre: “Refere-se muitas vezes para o papel das partes em fazer acordos, a velocidade com que nés
mesmos somos alcancados em quio barato ¢ a mediagio familiar e tudo isso, € certamente muito importante,
mas ainda parece-nos o fato de que os direitos dos dependentes e criancas podem ser avaliados de forma
mais estreita, sentindo as partes mais comprometidas com as solucdes que vocé comeca, dado o destaque que
teve, em cada caso, das decisdes adoptadas base compartilhada.” (PRESAS, Inmaculada Garcia. La mediacion
familiar desde el 4mbito juridico. Lisboa: Jurud, 2010, p. 15.).
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o Poder Judiciario, ainda mais envolvida com temas familiares, normalmente mais
complicados e sensiveis de serem lidados.

Pode ser que alguns pensem que tal sistemdtica fere o principio da
igualdade®, por fazer com que o requerido chegue a mediacio sem sequer ter
conhecimento prévio do que estd se passando. A sistematica de citacio sem entrega
de contrafé poderia violar principios bdsicos da mediagio como a isonomia das
partes e de seu poder decisorio, a decisio informada, a autonomia da vontade, a
autodeterminacio das partes no que tange ao conteido do acordo ou nio acordo
e a potencializacio do acesso a justica, condenando esta nova proposta ao fracasso.
Além disso, infringiria os direitos fundamentais a informacao e a publicidade,
dispostos no texto constitucional. Ocorre que isso nio € verdade.

Esta nova apresentacio; se aproxima com o atual cendrio do procedimento
sumdrio, porém com algumas ressalvas, vez que neste a pessoa recebe uma cépia
da peticdo inicial, bem como ji tem de apresentar defesa, caso o acordo nio
seja formalizado em audiéncia. J4 na nova sistemdtica processual, dentro de um
procedimento especifico e peculiar do direito de familia, a pessoa nio receberd
nenhuma contrafé, bem como nio terd de apresentar nenhuma forma de defesa na
audiéncia, vez que este momento estd focado apenas na tentativa, tio almejada pelo
novo diploma, de se alcangar o acordo entre as partes. Caso alguma das espécies de
defesa, como a contestacio, por exemplo, deseje ser apresentada, serd aberto um
prazo, apds o esgotamento das vias conciliatdrias. Portanto:

Existem trés elementos essenciais para a melhoria da sombra da lei:
leis internas sustentdveis, em cuja criagio os cidadios estejam envol-
vidos durante um processo preliminar de consultas; um mecanismo
de implementacio que seja funcional, participativo e eficiente; e re-
gras culturais que déem suporte as leis internas sustentaveis."!

Desta forma, € relevante que esta nova sistemtica seja refletida, tanto nos
Seus pontos positivos como nos seus pontos negativos, assim como toda mudanca
que ¢ apresentada no direito brasileiro, de modo a efetivar tal dispositivo no plano
pratico, da melhor maneira possivel.

10 BRASIL. Constitui¢ao (1988). Constitui¢io Federal da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado, 2014.
“Artigo 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincao de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
a0s estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e
a propriedade, nos termos seguintes: I - homens e mulheres sio iguais em direitos e obriga¢des, nos termos
desta Constitui¢io;”.

' CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistémica dos métodos alternativos de resolucio de conflitos na
América Latina: aprimorando a sombra da lei através da participacio do cidaddo. In: DE ALMEIDA, Rafael
Alves; ALMEIDA, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para
maximizar o sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012, p. 72.
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Além do que, o requerido nio terd nogdo das razoes iniciais da acio, em
regra, tomando contato com isso apenas no dia da audiéncia. Em tese isso ¢ um
prejuizo para este, pois a pessoa chegard a esta audiéncia sem ter nocio alguma do
que estd acontecendo na demanda. Ocorre que para a realizacio de um possivel
acordo tal ponto € positivo, vez que evita que a pessoa chegue com pré-conceitos
para este momento, o que pode facilitar a ocorréncia de uma conciliacio. Mais que
isso, o prazo para apresentacao de eventual defesa s6 se iniciard com a finalizacio
das propostas conciliatorias ja tentadas, o que nao parece trazer um prejuizo tio
grande.

Somado a isso, ndo estd proibido a0 requerido o contato prévio com
o processo. O paragrafo primeiro do artigo 695 deixa claro que este pode tomar
contato com o processo a qualquer tempo, de modo a se inteirar acerca de toda a
demanda™. Ou seja, ndo se revela um prejuizo irreparavel por parte do requerido.

Uma apresentacio que busca superar aquela feita anteriormente, de que
eventualmente as partes podem estar em patamares distintos, antes da medicgdo, é
apresentada por Rodrigo Freitas Jinior. Segundo este:

[...] se relagoes entre sujeitos constituidos desigualmente nio com-
portassem intervencio mediadora, mediacio nio teria lugar em
nenhum tipo de relacdo intersubjetiva concreta. Bem ao contrario
do que afirmam esses céticos, é precisamente a intervengio direta
do mediador no equilibrio entre os protagonistas do conflito, por
intermédio de técnicas a que se convencionou denominar de “em-
poderamento”, que permite o tratamento menos desigual na con-
fecgdo comum de uma pauta reconhecida pelos sujeitos enquanto
substancialmente justa e equilibrada. Por outro lado, a dogmatica
processual predominante, caudatiria do enaltecimento do principio
-regra da “ampla defesa” e da “igualdade formal” dos contendores,
em lugar de atenuar, tende para o aprofundamento das assimetrias
intersubjetivas.?

E preferivel postergar a materializacio de alguns principios relevantes
do processo civil brasileiro, especialmente os da ampla defesa e do contraditdrio,

12 BRASIL. Codigo de Processo Civil. Lei n. 13.105/15. Brasilia: Senado, 2015. “Art. 695. Recebida a peticio inicial
e, se for o caso, tomadas as providéncias referentes a tutela provisoria, o juiz ordenari a citagdo do réu para
comparecer a audiéncia de mediagio e conciliacio, observado o disposto no art. 694. § 1o O mandado de
citagio conterd apenas os dados necessirios a audiéncia e devera estar desacompanhado de copia da peticio
inicial, assegurado ao réu o direito de examinar seu contetdo a qualquer tempo.”

13 FREITAS JUNIOR, Ant6nio Rodrigues. Conflitos de justica e direito do trabalho: alcance e possibilidades para
o emprego da mediacdo. In: CASELLA, Paulo de Borba; DE SOUZA, Luciane Moessa (Coord.). Mediagio de
conflitos: novo paradigma de acesso 2 justica. Belo Horizonte: Férum, 2009, p. 191-192.
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para um momento futuro, de modo a conseguir tornar o procedimento 20 mesmo
tempo diferenciado e apto a possibilitar uma melhor compreensao por parte dos
seus verdadeiros interessados, as partes. Mesma situacio ocorre no caso da tutela
de urgencia. Coloca-se um direito em outro patamar, protegendo-o em relacio
a situacio em que se encontram, devido as peculiaridades que o caso concreto
apresenta. Para Inmaculada Garcia Presas, o

[...] Brasil conlleva una compleja realidad en materia de mediacién
familiar que se aborda, en este caso, raiz de lo que su Constitucion
y el derecho de familia implican. A partir de ese marco juridico se
valoran aqui tanto los inicios de la mediacién como la formacion de
los mediadores.

Esta leitura feita por uma estrangeira; revela a importancia que as acoes
de familia possuem, quando bem trabalhadas com os processos de mediagio e
conciliacao, apontando um caminho muito propicio, na solu¢io de controvérsias,
especialmente face as mudancas e necessidades que a populacio apresenta nos dias
de hoje.

4 DA MEDIACAO NA SEARA FAMILIAR

Outro ponto fundamental que deve ser notado se refere a inclusio de
técnicas diferenciadas, na solucio dos conflitos apresentados pelas partes. A
mudanca de mentalidade, partindo de ndo mais uma imposicio por um terceiro
nao interessado de fato (o juiz), pois em questdes de direito é vedado ao magistrado
nao sentenciar diante do caso concreto”, mas em que as partes, a partir de debates
e didlogos, na qual estas, maiores interessadas, tentam chegar a um denominador
comum, apto a surtir efeitos na realidade, concreta e efetivamente.

Importante conceito acerca da mediacio é apresentado por Ana Carolina
Ghislene e Fabiana Marion Spengler ao afirmarem que:

14 Tradugio Livre: “Brasil envolve uma realidade complexa em mediagio familiar é abordada, neste caso, apds o
que a Constitui¢do e o direito da familia envolvido. A partir deste quadro juridico sio valorizados aqui como
o inicio da mediagio como a formagio de mediadores.” (PRESAS, Inmaculada Garcia. La mediacion familiar
desde el ambito juridico. Lisboa: Jurud, 2010, p. 16).

5 BRASIL. Cddigo de Processo Civil. Lei n. 13.105/15. Brasilia: Senado, 2015. Art. 140 “O juiz nio se exime de
decidir sob a alegacio de lacuna ou obscuridade do ordenamento juridico.”



336  Revista Juridica Cesumar - Mestrado, v. 15, n. 2, p. 327-351, jul./dez. 2015 - ISSN 1677-6402

[-..] 2 mediagdo, que tem por objetivo a comunicacio, vem ajudar os
conflitantes a participarem da construgio da decisao tomada, bem
como responsabilizarem-se a ponto de participarem, a posteriori,
mais ativamente, '

Nio se estd retirando a demanda do Poder Judicidrio; ao contrario. Busca-se
uma aproximacao entre esta atuacgao estatal, que deve tutelar os interesses daqueles
que porventura estejam sofrendo algum tipo de violacio de direito, seja imediato
ou em um futuro nio muito distante, conforme preceitua o artigo 5°, inciso XXXI da
Constituicao Federal de 1988, com um meio apto a trazer respostas mais eficazes,
frente a realidade que a sociedade tem apresentado.

Humberto Dalla Bernardina de Pinho apresenta de forma interessante a
importancia de uma utilizagio racional da mediacio, uma vez que

[...] de nada adianta a sentenca de um juiz ou a decisio de um drbitro
numa relago continuativa sem que o conflito tenha sido adequada-
mente trabalhado. Ele continuari a existir, independentemente do
teor da decisio e, normalmente, ¢ apenas uma questio de tempo
para que volte a se manifestar concretamente.’

Uma decisio bem fundamentada e aceita pelas partes facilita nio s

a compreensdo por meio de seus principais interessados, como promove a sua

aplicagao por parte de todos. Diante disso, é relevantissimo que as partes possam

realmente compreender o que ali estd sendo estabelecido, de modo a tornar mais

concreto o direito, para todos os seus envolvidos. Por isso a importincia que tem se
dado a participagdo mais ativa das partes nas audiéncias.

Dai a relevancia do papel do mediador, como fundamental a sua participacio

e a sua vocagdo para solucionar os conflitos é indispensavel para o proprio futuro

das solugoes de conflitos. A propria redagio do Novo Codigo de Processo Civil é

clara ao dispor, em seu artigo 165, §3° que:
0O mediador, que atuard preferencialmente nos casos em que tiver

havido vinculo anterior entre as partes, auxiliard aos interessados a
compreender as questoes e os interesses em conflito, de modo que

16 GHISLENI, Ana Carolina; SPENGLER, Fabiana Marion. A mediagio enquanto politica ptblica de restauragio
da cidadania. In: DA COSTA, Marli Marlene Moraes; RODRIGUES, Huga Thamir (Org.). Direito e politicas
publicas. Curitiba: Multideia, 2011, p. 47-56.

17 WARAT, Luis Alberto. O oficio do mediador. Florian6polis: Habitus, 2001, v. 1, p. 31

18 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. A mediagio e a necessidade de sua sistematizacio no processo civil
brasileiro. Revista Eletronica de Direito Processual Civil — REDP, v. 5, jan./jun. 2010, Rio de Janeiro, Disponivel
em: <http://www.redp.com.br/edicao_05.htm>. Acesso em: 21 dez. 2014, p. 81.
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eles possam, pelo restabelecimento da comunicacdo, identificar, por
si mesmos, solucdes consensuais que gerem beneficios midtuos. "

Por isso a importancia de desvincular, ainda que minimamente, da figura
do juiz tal incumbéncia mediadora, devido a toda a sua formacao e sua pratica, que
se diferencia em muitos pontos do mero ato de dizer o direito, vez que a andlise é
muito mais complexa. E necessiria toda uma atencio e um cuidado na abordagem
que se ¢ feita, diferenciando completamente da abordagem meramente juridica. Vai
muito mais além.

A propria mudanga nas vestimentas, na forma mais casual de linguagem,
bem como no ambiente mais pacifico, sem grandes protocolos, tornando o trabalho
a ser desenvolvido mais eficiente e apto a trazer resultados mais esperados. Fabiana
Marion Spengler assim resume muito bem o assunto:

A ritualidade diferenciada entre a mediacio e o processo se d4 prin-
cipalmente em duas linhas: a primeira diz respeito ao fato de que o
processo sempre trabalha com a l6gica de ganhador/perdedor. Num
segundo momento, a ritualidade do processo tem por objetivo (além
de dizer quem ganha e quem perde a demanda) investigar a verdade
real dos fatos, enquanto que a mediagdo pretende restabelecer a co-
municagio entre os conflitantes, trabalhando com a l6gica ganhador/
ganhador.?

Pedro Gomes de Queiroz assim apresenta pontual manifestacio,
especialmente quando se trata de assuntos em que o direito pessoal € envolvido
diretamente:

Importa salientar que a mediacao nio é um meio de acelerar a pres-
tacio jurisdicional por meio da reducio do nimero de processos,
como vem sendo propalado por alguns tribunais do pais, mas sim
uma via mais adequada para a solugao de determinados tipos de con-
trovérsias, notadamente aquelas oriundas de relacoes interpessoais
continuadas e onde predominam as causas psicolégicas.!

¥ QUEIROZ, Pedro Gomes de. O procedimento especial das acdes de familia e a mediacio no projeto do
novo codigo de processo civil. Lex Magister. Disponivel em: <http:/www.editoramagister.com/doutri-
na_24102149 _o_procedimento_especial_das_acoes_de_familia_e_a_mediacao_no_projeto_do_novo_co-
digo_de_processo_civil.aspx>. Acesso em: 10 dez. 2014.

20 SPENGLER, Fabiana Marion. O tempo do processo e o tempo da mediacio. Revista Eletronica de Direito
Processual Civil — REDP, Rio de Janeiro, v. 8. jul./dez. 2011, p. 321. Disponivel em: <http://www.redp.com.br/
edicao_08.htm>. Acesso em: 21 dez. 2014.

21 QUEIROZ, Pedro Gomes de. O procedimento especial das acoes de familia e a mediacio no projeto do
novo codigo de processo civil. Lex Magister. Disponivel em: <http:/www.editoramagister.com/doutri-
na_24102149 o_procedimento_especial das_acoes_de familia e a_mediacao_no_projeto_do_novo_co-
digo_de_processo_civil.aspx>. Acesso em: 10 dez. 2014.
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O ato de ingressar com acio, nada mais é do que uma provocacgao para
iniciar a discussido que serd feita na mediacio, de modo a tentar compatibilizar
da melhor maneira possivel os problemas apresentados. Rapidez nas respostas e
reducio de custos” sio dois fatores que certamente tornam a via consensual bem
mais atraente. Assim jd se posicionou Maria Hernandez Crespo: “A construcio de
consenso ¢ um método que poderd permitir que um grupo chegue a um acordo
quase unanime e consiga uma implementacao satisfatoria desse acordo.”

A familia do século XXI evolui, e o texto constitucional de 1988 precisou ser
revisto, como assevera Ana Beatriz Parand Mariano em seu artigo sobre o tema: “As
mudancas no modelo familiar tradicional e o afeto como pilar de sustentacio destas
novas entidades familiares”, da seguinte forma:

O sistema juridico estabeleceu regramentos segundo a realidade
social e esta alcancou diretamente o nuicleo familiar, regulamentan-
do a possibilidade de novas concepcoes de familia, instaurando a
igualdade entre homem e mulher, ampliando o conceito de familia e
protegendo todos os seus integrantes. !

Somente a partir da Constituicao Federal de 1988; que se estendeu também
a protecio pelo casamento, a possibilidade da unido estivel entre homens e
mulheres, consagrando a igualdade entre filhos, sendo estes concebidos ou nao do
casamento ou mesmo por adogio e, mais recentemente, de casais homossexuais.”
Inclusive, o tema tem voltado a tona, com novas concepgoes de familia, estendendo
ainda mais o conceito, de modo a abarcar novas realidades e situagoes. Para o autor
Paulo Luiz Netto Lobo, nas perspectivas da familia contemporanea:

A realizagdo pessoal da afetividade, no ambiente de convivéncia e
solidariedade, ¢ a fungdo bisica da familia de nossa época. Suas anti-
gas fungdes econdmica, politica, religiosa e procracional feneceram,
desapareceram ou desempenham papel secundirio. Até mesmo a
funcio procracional, com a secularizacio crescente do direito de

2 MARTIN, Nuria Belloso. El acceso a la justicia como derecho fundamental: la mediacién en la Unién Europea
como instrumento de acceso a la justicia. In: SPENGLER, Fabiana Marion; BEDIN, Gilmar Antonio. (Org.).
Acesso a justica, direitos humanos & mediagio. Curitiba: Multideia, 2013, p. 136.

# CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistémica dos métodos alternativos de resolugio de conflitos na
América Latina: aprimorando a sombra da lei através da participacio do cidadio. In: DE ALMEIDA, Rafael
Alves; ALMEIDA, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para
maximizar o sistema de solugdo de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012, p. 45.

% MARIANO, Ana Beatriz Parand. As mudancas no modelo familiar tradicional e o afeto como pilar da sustenta-
¢ao destas novas entidades familiares. Disponivel em: <http://www.unibrasil.com.br/arquivos/direito/20092/
ana-beatriz-parana-mariano.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2014.

% DIAS, Maria Berenice. Manual de direito das familias. 4* ed. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2007, p. 30-31.
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familia e a primazia atribuida ao afeto, deixou de ser sua finalidade
precipua.®

Como se percebe, as finalidades sdo audaciosas, nada havendo de ficil na
tarefa do mediador para bem cumprir sua missao, prevalecendo a importancia da
adocdo de técnicas apropriadas na conducio dos meios consensuais®’, de forma a
conseguir uma resposta diferenciada ao caso.

Constituem diretrizes essenciais na mediacdo a participacio das partes, a
colaboracio criativa entre elas e o resultado “ganha-ganha”.®

Estudos atinentes ao assunto sao feitos, especialmente ao tratar do assunto
da mediagao, como meio de resolucio de problemas. Segundo Luciane Moessa de
Sousa, trés podem ser as abordagens e metodologias a serem utilizadas:

No modelo de mediagio voltado para solugao do problema mediato
que deu origem ao conflito, a camada subjacente é a dos reais inte-
resses, sendo que a mudanca de foco das partes das posicoes para
os interesses €, inclusive, o primeiro elemento-chave para a solucio
do conflito.

No modelo de mediagio transformativa, ideal para os conflitos ori-
ginados em relacionamentos, a camada subjacente € justamente o
padrio de relacionamento entre as partes, notadamente no que se
refere ao exercicio do poder pessoal e a percepcio de reconheci-
mento dos interesses e sentimentos de cada parte pela outra.

No modelo de mediagio narrativa, a camada subjacente, pode-se
dizer, é o poder das partes de reinterpretar os fatos e remodelar as
proprias percepcdes e reagoes a eles. ?

E esta experiéncia ndo ¢ inédita. Em outros ordenamentos, esta mudanca de
paradigma € algo jd aplicdvel, capaz de possibilitar esta andlise diferengada, trazendo
uma nova situaco a ser solucionada, partindo de outros pressupostos.

E importante registrar que, nos paises onde j se utiliza a mediagio
em questoes ambientais (v.g., EUA, Canadi e diversos paises da Unido
Europeia), debateu-se sobre a adequacao deste método surgido e
tradicionalmente utilizado na resolucio de conflitos envolvendo di-
reitos disponiveis (notadamente conflitos de natureza patrimonial e

2% 1OBO, Paulo Luiz Netto. Direito civil: familias. S0 Paulo: Saraiva, 2008, p. 15.

77 TARTUCE, Fernanda. Técnicas de mediacao. In: SILVA. Luciana Aboim Machado Gongalves da. (Org.). Media-
¢ao de conflitos. Sio Paulo: Atlas, 2013, v. 1, p. 42-57.

% KOVACH, Kimberlee; LOVE, Lela. Mapping mediation: The risks of riskin’s grid. Harvard Negotiation Law
Review, 1998, v. 71, p. 14.

» SOUSA, Luciane Moessa de. Mediacdo de conflitos e o novo cddigo de processo civil. In: SPENGLER, Fabiana
Marion; BE?IN, Gilmar Antonio. (Org.). Acesso 2 justica, direitos humanos & mediacio. Curitiba: Multideia,
2013, p. 214.
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na drea de familia) a esta classe de conflitos caracterizada, de uma
parte, por uma complexidade muito maior, inclusive do ponto de
vista subjetivo (por serem muitos os interessados), e, de outra parte,
por versar sobre direitos, por esséncia, indisponiveis.*’

A doutrinadora Luciane Moessa de Souza assim ja se posicionou, conforme
trecho abaixo destacado, ao expor, de maneira sucinta, a importincia que a
media¢ao® deve ter face as mudancas que a sociedade vive hoje:

A visio que proponho vai de encontro a uma opiniao que é comum
no Brasil (especialmente na seara publica), onde a pritica da me-
diacio ainda ensaia seus primeiros passos e sequer temos legislacio
a respeito, de que nio é possivel a mediagio de conflitos que envol-
vem direitos indisponiveis — e que é contrariada pela propria pritica
brasileira e também por toda a doutrina construida no dmbito da
mediacdo de conflitos na area de familia. Os direitos de exercicio
afetivo da filiagio, da maternidade e da paternidade envolvidos nos
conflitos relativos a guarda de filhos menores, por exemplo, sao cla-
ramente indisponiveis e a media¢io vem sendo amplamente utili-
zada, notadamente em programas de mediacio dentro do préprio
Judicidrio.*

Em paises como a Espanha, por exemplo, a mediagao tem sido vastamente
utilizada na solucio de controvérsias, ainda que diante de direitos indisponiveis.
Abaixo segue trecho de um artigo que reflete este novo ponto, que merece especial
atencao, especialmente frente as necessidades que a sociedade do novo século tem
apresentado.

Dado que hasta el mes de julio de 2012 en Espafna no se contaba
con una Ley de dmbito nacional sobre mediacion, han sido las Co-

3 SOUSA, Luciane Moessa de. Mediacio de conflitos e o novo cddigo de processo civil. In: SPENGLER, Fabiana
Marion; BEDIN, Gilmar Antonio. (Org.). Acesso 2 justica, direitos humanos & media¢io. Curitiba: Multideia,
2013, p. 217.

3 As trés principais espécies de solugdo de conflitos sdo: a abitragem, na qual a demanda ¢ entregue a um
terceiro, especializado no assunto, que busca de uma maneira ripida, apresentar uma solugio ao problema
disposto, quando trata de questoes disponiveis, normalmente entre empresas; a conciliagio, na qual as pro-
prias partes chegam a uma resposta, por intermédio de um conciliador, que influencia de maneira direta nesta
resposta, algo ja presente no nosso ordenamento; e a mediagio, na qual o mediador nio impoe qualquer
obrigacio, apenas estimulando um didlogo entre as partes, para que estes busquem uma melhor resposta
para ambos. Especialmente estas duas ultimas hipoteses sio apresentadas, expressamente no novo diploma
processual, buscando exatamente um trabalho de maior conscientizagio das pessoas, para que elas mesmas
chegem a uma resposta, o que normalmente é muito mais satisfatério do que entregar tal encargo a um ter-
ceiro. A busca pela autocomposicio tem sido vista como uma forma muito mais aceita pelas partes e bem vista
por todos os envolvidos.

32 SOUSA, Luciane Moessa de. Mediacio de conflitos e o novo cddigo de processo civil. In: SPENGLER, Fabiana
Marion; BEDIN, Gilmar Antonio. (Org.). Acesso 2 justica, direitos humanos & mediacio. Curitiba: Multideia,
2013, p. 220.
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munidades Autdnomas las que mas han desarrollado el tema hasta el
momento. La mayor parte de las Comunidades lo ha hecho mediante
Leyes de Mediacion Familiar (por tanto, se establecia el instituto de
mediacion pero circunscrito a los conflictos familiares).*

Em estudo especifico sobre a utilizacio da mediacio no ambito judicial,
na drea do direito de familia, desenvolvido por Inmaculada Garcia Presas, pode-se
afirmar que:

Se puede decir que, en general, en concepto de mediacion familiar
fue ampliado en los ultimos tiempos su campo de accion, habida
cuenta de las caracteristicas novedosas que fue adquiriendo la fami-
lia y también de la propia evolucion de la mentalidad en el reconoci-
miento del valor y funciones de la institucion.>

Kazuo Watanabe afirma também:

Em suma, para que os meios alternativos de solucio de conflitos,
em especial dos meios consensuais — mediagio e conciliacio —, se-
jam corretamente utilizados e constituam efetivamente um modo de
assegurar aos jurisdicionados um verdadeiro e adequado acesso a
justica e 2 ordem juridica justa, é necessario estabelecer uma politica
publica de tratamento adequado dos conflitos de interesses, que dé
um minimo de organicidade e controle a sua pratica, com fixagao de
critérios e condi¢des para o seu exercicio, estabelecimento de carga
horaria e métodos para a capacitacio e treinamento dos mediadores/
conciliadores, e controle por 6rgio competente, em nivel nacional,
da atividade de mediagio e conciliagio, mesmo que seja indireta.®

Outro exemplo que pode inovar e trazer boas influéncias ao direito nacional
¢ o aplicado na Catalunha (Espanha), como apontado por Inmaculada Garcia Presa:

En este ambito autondmico a Cataluna no sélo ha de reconocérsele
el hecho de que cuenta con la primera Ley de Mediacion Familiar

% Tradugao livre: “Porque até julho de 2012, a Espanha ndo contava com uma lei nacional sobre a mediaco,
foram as Comunidades Autobnomas que mais desenvolveram o tema até agora. A maioria das comunidades tem
feito pela Lei Mediacao Familiar (daf o instituto de mediacdo foi estabelecido, mas limitado a disputas fami-
liares).” (MARTIN, Nuria Belloso. El acceso a la justicia como derecho fundamental: la mediacion en la unién
europea como instrumento de acceso a la justicia In: SPENGLER, Fabiana Marion; BEDIN, Gilmar Antonio.
(Org.). Acesso a justica, direitos humanos & mediacdo. Curitiba: Multideia, 2013, p. 150).

3 Tradugdo Livre: “Pode-se dizer que, em geral, por meio da mediacio familiar foi recentemente alargado o seu
ambito, dadas as caracteristicas inovadoras que estava adquirindo a familia e também para a evolugio da men-
talidade em reconhecimento do valor e funges da instituicio.” (PRESAS, Inmaculada Garcia. La mediacién
familiar desde el ambito juridico. Lisboa: Jurud, 2010, p. 43).

% WATANABE, Kazuo. Acesso a justica € meios consensuais de solucdo de conflitos. In: ALMEIDA, Rafael Alves
de; ALMEIDA, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para
maximizar o sistema de solucio de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012, p. 93-94.
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(2001), sino también que ha sabido conjugar en un modelo de ac-
cion la puesta en marcha del Centro de Mediacion Familiar de Cata-
lufia, con amplias competencias, y la colaboracién de distintos Cole-
gios Profesionales a los que se les reconocen igualmente funciones
especificas.’

Assim, o mundo todo tem realizado experiéncias muito proveitosas acerca
da utilizagio da mediagio como forma distinta e muito importante para a solucio de
diversos conflitos, das mais variadas dreas, de modo a conseguir efetivar uma tutela
importante, frente as mudancas de concepg¢io que o direito tem apresentado.

5 DA LINGUAGEM JURIDICA E SUAS BARREIRAS

Como bem lembra Helena Abdo, na comunicagio a escolha de palavras que
formam uma determinada linguagem tem fundamental importancia®’.

Obviamente a simplificacio da linguagem juridica configura instrumento
fundamental para o acesso a justica.”® Ao ponto, merece destaque a critica de José
Carlos Barbosa Moreira quanto a excessos cometidos por alguns operadores do
direito, ja que o preciosismo agrava o sentimento de distincia em relacio a Justica
que ja marca normalmente o leigo por ndo conseguir se identificar com qualquer
“dos atores de um espeticulo cujo sentido Ihe escapa™.

Logo na citacio para que as partes comparecam a sessio de mediacio
costuma-se evitar 0 uso da linguagem juridica tradicional: sio utilizados termos
facilmente compreensiveis para que a parte saiba rapidamente o que se propoe, de

% Tradugio Livre: “Neste nivel regional na Catalunha nio s6 concedeu o fato de que ele tem a primeira Lei
sobre Media¢do Familiar (2001), mas conseguiu combinar um modelo de acio a implementagio do Centro de
Mediagio Familiar da Catalunha, com amplos poderes, e com a colaboragio de virias associagoes profissionais
para que eles também reconhecem fungdes especificas.” (PRESAS, Inmaculada Garcia. La mediacién familiar
desde el ambito juridico. Lisboa: Jurud, 2010, p. 17).

7 ABDO, Helena. Midia e processo. Sio Paulo: Saraiva, 2011, p. 149.

38 GUIMARAES, Luciana Helena Palermo de Almeida. A simplificagio da linguagem juridica como instrumento
fundamental de acesso a justica. In: PUBLICATIO CIENCIAS HUMANAS, LINGUISTICA, LETRAS E ARTES, v. 20,
n. 2. Ponta Grossa: Universidade Estadual de Ponta Grossa, 2012, p. 174.

¥ “0 abuso de palavras e expressdes nio portuguesas, ainda que corretas, denota um exibicionismo que s6
contribui para fortalecer a ma reputagio do linguajar judicidrio. Para o estranho ao meio, a impressao quase
inevitdvel é a de que lhe estio querendo sonegar o acesso a compreensio do que se passa - € nio espanta
que ele suspeite de querer-se ocultar por trds disso alguma inconfessavel cavilagio. O mesmo se dird, alids,
do preciosismo que se compraz em exumar modos arcaicos de dizer, em esquadrinhar dicionarios a cata de
vocdbulos raros, em retorcer as frases num labirinto de circunléquios.” (MOREIRA, José Carlos Barbosa. A
linguagem forense. Disponivel em: <http://www.ebah.com.br/content/ABAAAAhpOAT/a-linguagem-forense >.
Acesso em: 14 fev. 2014).
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modo que termos impositivos como que porventura venham a dificultar o didlogo
sejam superados.

Estando os interessados prontos para o inicio do procedimento, o papel
do mediador serd fundamental para suprir falhas de comunicagdo e gerar um bom
aproveitamento do didlogo estabelecido entre os envolvidos.*!

Como a mediacio busca a retomada do didlogo eficiente, nio faz sentido
que uma parte tenha maiores oportunidades de se comunicar do que outra. Na
mediacdo, as partes tém igual chance de se manifestar, j4 que todas estdo ali para
buscar conjuntamente meios de superar a situacio controvertida.

Para Helena Mandelbaum, a linguagem gera possibilidades:

[..] estas residem nas interpretacoes que fazemos do que acontece
e, consequentemente, s3o geradas nas conversacoes com 0s Outros e
conosco mesmos. Com a criacio de possibilidades, construimos um
futuro diferente, que ¢ o resultado do que acontece ou nio acontece
no presente.*

Acertadamente € a linguagem juridica a comunicacio entre os operadores
do direito, porém somente a estes o direito pertence? Nao se fala em abolir termos
técnicos, até porque tais termos sao relevantes e em si trazem significados pontuais,
muitas vezes sem sinOnimos equivalentes, mas fala-se em diminuir os arcaismos,
ou seja, substituir palavras em desuso por outras mais inteligiveis sem perda de
significado.

Nesse sentido, afirma Mdarcio Chaer: “[...] toda profissio e atividade tem seu
jargdo. Isso € inevitdvel. O que € nocivo € o uso de palavras ou expressoes rebuscadas
quando ha outras que dizem a mesma coisa”.”* Também a favor da simplificacio da
linguagem juridica, André Nicolitt opina:

A linguagem rebuscada e inacessivel viola os principios constitucio-
nais do acesso a justica e da publicidade. E um exercicio de poder,

40" PEREIRA JUNIOR, Ricardo. Os centros judicidrios de solucio de conflitos e cidadania. In: TOLEDO, Armando
Sérgio Prado de; TOSTA, Jorge; ALVES, José Catlos Ferreira. (Org.). Estudos avancados de mediacio e arbitra-
gem. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014, p. 36.

4 MENDONCA, Angela Hara Buonomo. A reinvencdo da tradi¢io do uso da mediagio. In: WALD, Arnaldo.
(Coord.). Revista de arbitragem e mediacdo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, ano 1, n. 03, set./dez. 2004, p.
146.

#2 MANDELBAUM, Helena Gurfinkel. Comunicagio: teoria, axiomas e aspectos. In: TOLEDO, Armando Sérgio
Prado de; TOSTA, Jorge; ALVES, José Carlos Ferreira. (Org.). Estudos avancados de mediacio e arbitragem. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2014, p. 53-54.

% ARRUDAO, Bias. Juridiqués no banco dos réus. Disponivel em: <https://www.estrategianaadvocacia.com.br/
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uma violéncia simbélica para mostrar erudi¢ao e autoridade. Numa
cultura juridica menos autoritaria, teremos uma linguagem mais
acessivel. O uso de termos incompreensiveis ao cidaddo comum nio
¢ uma pratica apenas de magistrados, pois muitos advogados tam-
bém fazem isso. Sem bons argumentos, tentam impressionar com
jargoes e frases de efeito. Mas tudo nio passa de uma cortina de
fumaca: muito barulho por nada.*

A critica que se faz aqui ndo ¢ a utilizacio da linguagem técnica, mas ao
“juridiqués”, expressio empregada para caracterizar os abusos € excessos na
linguagem juridica sem necessidade. Novamente Paulo César de Carvalho acerta ao
dizer:

O que os criticos do “juridiqués” condenam nao € isso (a lingua-
gem técnica): entre outras questoes, repudiam o emprego de termos
arcaicos ou em desuso, a ornamentacio excessiva dos enunciados,
a linguagem rebuscada, pomposa. Em nosso entendimento, nio ha
razio para se chamar o “viGvo” de “cOnjuge supérstite”, nem a “es-
posa” de “conjuge virago”, nem o tribunal superior (STF, STJ, TST)
de “excelso pretério”. S6 mesmo muita afetagdo justificaria o uso de
“cartula chéquica” em lugar de “folha de cheque”. Mesmo com toda
a pompa, uma cadeia nio fica melhor se designada por “ergastulo
publico”. Serd que o juiz de primeira instincia sabe que ele é um
“alvazir”?®

O que se deve buscar é o equilibrio entre a linguagem técnica e o
“juridiqués”, uma vez que o Direito tem como premissa buscar a justica e a protecio
ao hipossuficiente (que muitas vezes nio sabe que o € por nio entender o significado
desta palavra). Sobre isso, muito bem diz Ari Lima:

E fato que toda atividade profissional possui uma linguagem propria
do setor, desenvolvida para auxiliar a comunicagao entre os pares.
Médicos, engenheiros, empresarios e policiais tém em sua comunica-
cao particular palavras, expressoes e jargoes desconhecidos dos lei-
£0s, mas que sao importantes no contexto interno de cada drea, para
melhor expressar as ideias. Na advocacia nio poderia ser diferente.
Por isso, palavras como doutrina, jurisprudéncia, contencioso, limi-
nar e até expressoes em latim como habeas corpus, ad boc e modus
operandi sio necessirias no contexto dos processos judiciais. No

# BRASIL. Senado Federal. Guerra contra o ‘juridiqués’ pode levar a mudancas em projetos de lei. Disponivel
em:  <http://www12.senado.gov.br/noticias/materias/2012/06/27/guerra-contra-0-2018juridiques2019-pode
-levar-a-mudancas-em-projetos-de-lei>. Acesso em: 20 ago. 2014.

% CARVALHO, Paulo César de. O juridiqués no banco dos réus: os limites da critica a lingua técnica do direito.
2010. Blog O Brasil e o Direito. Disponivel em: <http://obrasileodireito.blogspot.com.br/>. Acesso em: 10
nov. 2014.
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entanto, além dessas palavras e expressoes ja consagradas ao longo
do tempo, muitos advogados “recheiam” seus textos com termos que
vao além da necessidade de comunicar uma ideia especifica, gerando
pecas juridicas que sio verdadeiros desafios para os que precisam
entender o exato teor dos argumentos, escritos ou orais, apresen-
tados.

Ap6s tudo o que foi apresentado neste trabalho, a reflexdo sobre as vantagens
e desvantagens da simplificacdo da linguagem juridica faz-se necessaria, uma vez que
esta pode causar impactos substanciais ao universo juridico, especialmente face as
necessidades de mudancas que o sistema brasileiro apresenta, especialmente ao se
inaugurar um novo diploma. Diz Roland Barthes:

[...] o poder esta presente nos mais finos mecanismos do intercim-
bio social: nio somente no Estado, nas classes, nos grupos, mas ain-
da nas modas, nas opinides correntes, nos espeticulos, nos jogos,
nos esportes, nas informacoes, nas relacoes familiares e privadas, e
até mesmo nos impulsos libertadores que tentam contestd-lo |...].
Plural no espaco social, o poder é, simetricamente, perpétuo no tem-
po historico: expulso, extenuado aqui, ele reaparece ali; nunca pere-
ce; facam a revolucao para destrui-lo, ele vai imediatamente reviver,
re-germinar no novo estado de coisas. [...] A razio dessa resisténcia
e dessa ubiquidade é que o poder é o parasita de um organismo
transsocial, ligado 2 historia inteira do homem, e nio somente a sua
histdria politica, historica. Esse objeto em que se inscreve o poder,
desde toda a eternidade humana, ¢ a linguagem - ou, para ser mais
preciso, sua expressio obrigatoria: a lingua.?’

Relevante ponto € apresentado por Georges Abboud, Henrique Garbellini
Carnio e Rafael Tomaz de Oliveira, a0 afirmarem que a mudanca de paradigmas, dos
conceitos jd existentes, para uma nova forma de pensamento, abre espaco para uma
hermenéutica produtiva, que possibilita uma melhor produgao e compreensao das
mensagens ali apresentadas.

Indispensavel fugir das pré-disposicoes existentes, de que o direito é um
ramo complexo e limitado, para um seleto grupo de membros. E importante que as
pessoas possam compreender os seus direitos basicos, bem como ter conhecimento
de onde podem procurar atendimento juridico, quando seus direitos estdo sendo
violados.

46 LIMA, Ari. Abaixo o juridiqués. Revista Visio Juridica. Disponivel em: <http://revistavisaojuridica.uol.com.br/
advogados-leis-jurisprudencia/51/artigo181709-1.asp>. Acesso em: 10 nov. 2014.

7 BARTHES, Roland. Elementos de semiologia. S0 Paulo: Cultrix, 1979, p. 11.

8 ABBOUD, Georges; CARNIO, Henrique Garbellini; DE OLIVEIRA, Rafael Tomaz. Introdugio a teoria e 4 filoso-
fia do direito. 2% ed. rev. atual. e ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 422.
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Ao mesmo tempo, porém, sio estes profissionais que limitam o acesso
ao direito aos que dele precisam, pois o direito é construido dia-a-dia, os quais
abarrotam o Poder Judicidrio com infinitas pecas, sem, pelo menos, explicarem
a0s nao conhecedores da drea juridica o que lhes aguarda e o porqué de tamanha
demora para receberem o que pediram ao advogado.

O tema aqui estudado ndo ¢ novo. Em 1999, o Conselho de Comunicacao
Social, do Gabinete de Imprensa do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul,
publicou o artigo “Entendo a linguagem juridica™, com a finalidade de que leigos e
jornalistas que frequentavam as salas do foro compreendessem a linguagem juridica.
Iniciativa muito interessante e que deve ser ressaltada, de modo a trazer mudancas
na atual sistematica.

Ja com relacdo a luta contra o “juridiqués”, muitas acoes foram propostas,
como a campanha para simplificacio da linguagem juridica desenvolvida pela
AMB” (Associacio dos Magistrados Brasileiros), em 2005, além do Projeto de
Lei Complementar n. 7.448/06°!, apresentado pela ex-deputada federal Maria
do Rosdrio, barrado no Senado Federal em 2010. Sobre o projeto de lei acima
referenciado, pretendia este que as sentencas fossem elaboradas com linguagem
mais clara, simples e objetiva, a fim de que as partes de um processo pudessem
entender as decisoes do juiz. Embora tivesse sido aprovado em 2010 pela Cimara
dos Deputados, no teve prosseguimento devido a aprovacio do projeto do Novo
Caédigo de Processo Civil, o qual ainda mantém a linguagem.>

Portanto, a busca por uma acessibilidade maior do que vem sendo decidido
pelo mundo juridico, é algo imprescindivel face ao atual cendrio brasileiro,
especialmente ao aproximar a todos, indistintamente das nogdes bésicas do direito,
especialmente em razio da necessidade que muitos tém, de obter uma resposta
jurisdicional, e nem sempre conseguem ter acesso a isso, por nio terem uma nogao,
ainda que minima, do assunto ou local onde possa obter uma resposta.

# BRASIL. Poder Judicidrio. Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul. Entendendo a linguagem ju-
ridica. 1999. Disponivel em: <http://www.tjrs.jus.br/site/publicacoes/vocabulario_juridico/entendendo_a_li-
guagem_juridica/>. Acesso em: 13 ago. 2014.

50 ASSOCIACAO DOS MAGISTRADOS BRASILEIROS. AMB leva campanha para simplificar o “juridiqués” a Sio
Paulo. Disponivel em: <http://www.amb.com.br/?secao=campanha_juridiques>. Acesso em: 13 ago. 2014.
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6 CONCLUSAO

Portanto, tudo que foi apresentado nesta pequena abordagem busca apenas
ventilar um inicio de debate, que serd fundamental para o proprio amadurecimento
e crescimento desta nova etapa do direito brasileiro, com a apresentacio de um
novo diploma processual, que busca inovar em diversos pontos.

Ainsercdo, agorade formaclara, damediagao no cendrio processual brasileiro,
complementada recentemente pela Lei n. 13.140/15, se mostra relevantissimo para
o proprio desenvolvimento de novas formas de se pensar a solugio dos problemas,
especialmente quando se trata das acoes envolvendo o direito de familia.

E relevante destacar e louvar os juristas que apresentaram o projeto do
Novo Cddigo de Processo Civil, bem como os legisladores que mantiveram um
capitulo exclusivo acerca das a¢oes de familia, relevando a importincia que tal
assunto assume, especialmente nos dias de hoje em que as mudancas de certos
conceitos tém se mostrado muito vividos, especialmente face as recentes mudancas
de paradigmas da sociedade pds-moderna.

Por isso que do espanto inicial acerca da nao obrigacio de entrega da
contrafé, nas acoes envolvendo o direito de familia. Tal disposicio tem seu ponto
positivo (de tentar facilitar a realizacio de um acordo entre as partes), e negativo
(a0 nao dar conhecimento ao requerido acerca dos fatos e dos direitos alegados na
inicial, num verdadeiro efeito surpresa). Ocorre que ¢ importante esta mudanca, de
modo a tentar trazer uma outra realidade ao direito brasileiro, capaz de apresentar
novas propostas, que visem uma outra andlise do direito, a partir de novos pontos
de vista.

Dai a relevancia que a mediagdo tem, ao trazer uma nova andlise do direito, a
partir de uma 6ptica distinta das que se estd habituado, o que pode ser extremamente
valioso, desde que bem trabalhado, de uma forma séria, que possa fazer com que o
direito se aproxime ainda mais do quotidiano das pessoas, materializando assim o
preceito do acesso a justica, tio almejado pelo novo cédigo, que busca uma mudanca
no atual cendrio nacional, aliada a utilizacdo de palavras de ficil compreensio por
todos os envolvidos dos didlogos.
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