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RESUMO: O assédio moral no meio ambiente do trabalho, para muitos autores,
¢ tdo antigo quanto o proprio trabalho. Nos tltimos anos o tema vem chamando
a atencao dos doutrinadores e pesquisadores por se tratar de uma violéncia moral
no trabalho, ndo tipificada como crime, que enseja, quando comprovada a conduta
repetitiva, uma reparagdo civil, na esfera trabalhista. A finalidade ¢ despertar a
classe patronal e conscientizar os trabalhadores sobre os efeitos danosos causados
pela pratica do assédio moral nas organizagdes de trabalho. O trabalhador assediado
suporta, em siléncio, situagdes extremamente vexatdrias, humilhantes, e
constrangedoras. A¢des que tem por objetivo desestabilizar emocionalmente a
vitima visando for¢a-la a pedir demissdo. Por outro lado, temos os chamados
“direitos da personalidade”, como direitos subjetivos, que se aplicam a todas as
pessoas, inclusive ao trabalhador, durante e ap6s a relagdo de emprego. Assim,
merece a tutela e a protecdo do Estado, toda pessoa que ¢ atingida, seja na
integridade fisica ou moral, ou em situagdes que a coloque em posicdo de
desigualdade perante os demais. A jurisprudéncia brasileira tem-se manifestado
no sentido de proteger o trabalhador e revelar a importancia de se punir a pratica
de assédio moral, quando devidamente caracterizada a existéncia do dano moral
causado ao trabalhador assediado.
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CONSIDERATIONS ABOUT PERSONALITY
RIGHTS AND MORAL HARASSMENT IN WORK
RELATIONS

ABSTRACT: Moral harassment in the work environment, for many authors, is as
old as work itself. In the past few years the theme has been attracting some attention
from doctrinarians and researchers because it is a kind of moral violence, not typified
as crime, which creates the possibility, when the repetitive conduct is demonstrated,
of civil compensation. The aim is to worn employers and to make workers more
aware about the damaging effects caused by the practice of moral harassment in
organizations. Harassed workers have to bear in silence very embarrassing and
humiliating situations; actions that have the objective to emotionally destabilize their
victims and force them to resign their jobs. On the other hand, we have the so-called
“Personality Rights”, subjective rights, which are applied to everyone, the worker
included, during and after the employment relationship. Thus, everyone that is affected,
be it in his/her physical or moral integrity or in situations that put him/her in an
inequality position in respect to others, deserves the protection of the State. The
Brazilian jurisprudence has manifested their intention to protect the worker and reveals
the importance of punishing the practice of moral harassment when the existence of
the harassed worker’s moral damage is duly characterized.

KEYWORDS: Moral Harassment; Dignity; Worker.

CONSIDERACIONES SOBRE LOS DERECHOS DE
PERSONALIDAD Y EL ASEDIO MORAL EN LAS
RELACIONES LABORALES

RESUMEN: El asedio moral en el medio laboral, para muchos autores, es tan antiguo
como el propio trabajo. En los tltimos afios el tema llama la atencion de los doctrinadores
y investigadores por tratarse de una violencia moral en el trabajo, no tipificada como
crimen, que tiene, cuando comprobada la conducta repetida, una reparacion civil, en la
esfera laboral. La finalidad es despertar en la clase patronal y concienciar los trabajadores
sobre los efectos dafiosos caudados por la practica de asedio moral en las organizaciones
laborales. El trabajador asediado soporta, en silencio, situaciones de vejacion y humillacion.
Acciones que tienen como objetivo desestabilizar emocionalmente la victima llevandola
a pedir demision. Ademas de eso, tenemos los llamados “derechos de personalidad”,
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como derechos subjetivos, que se pueden aplicar a todas las personas, incluso al
trabajador, a lo largo y posteriormente a la relacion laboral. Asi, merece la tutela y la
proteccion del estado, toda la persona que es atingida, sea en la integridad fisica o moral,
0 en situaciones que la pongan en posicion de inferioridad delante de los demas. La
jurisprudencia brasilefa se tiene manifestado en el sentido de hacer la proteccion del
trabajador y revelar la importancia de punirse la practica del asedio moral, cuando
debidamente caracterizado el dafio moral causado al trabajador asediado.

PALAVRAS-CLAVE: Asedio moral; dignidad; trabajador.

INTRODUCAO

Os direitos da personalidade constituem-se em direitos minimos que asseguram
e resguardam a dignidade da pessoa humana e, como tais, estdo previstos e
protegidos pelo ordenamento juridico.

O Cadigo Civil Brasileiro destinou um capitulo aos Direitos da Personalidade e, em
seuart.11, disp0s: “com excegdo dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade
sdo intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitagdo
voluntaria”. Estabeleceu aqui as principais caracteristicas dos Direitos da Personalidade.

As caracteristicas essenciais dos direitos da personalidade visam a proteger e
assegurar a dignidade da pessoa humana como valor fundamental. Constituem, segundo
Bittar!, “direitos inatos (originarios), absolutos, extrapatrimoniais, intransmissiveis,
imprescritiveis, impenhoraveis, vitalicios, necessarios e oponiveis erga omnes”.

Quanto a classificacdo dos direitos da personalidade, ¢ vasta a relagdo
apresentada pela doutrina.

A enumeracdo e a classifica¢do de Limongi Franga é uma das mais completas.
Jabur? apresentou a classificacdo dos direitos personalissimos, elaborada por
Rubens Limongi Franga, a saber:

1. Direito a integridade fisica: 1.1 Direito a Vida: 1.1.1 a concepgao e
a descendéncia; 1.1.2 ao nascimento; 1.1.3 ao leite materno; 1.1.4 ao
planejamento; 1.1.5 direito a protecdo do menor; 1.1.6 a alimentagio;
1.1.7 a habitacdo; 1.1.8 a educagdo; 1.1.9 ao trabalho; 1.1.10 ao
transporte adequado; 1.1.11 a seguranca fisica; 1.1.12 ao aspecto
fisico da estética humana; 1.1.13 a protegdo médica e hospitalar;
1.1.14 ao meio ambiente ecoldgico; 1.1.15 ao sossego; 1.1.16 ao lazer;

! BITTAR, Carlos Alberto.Os direitos da personalidade. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 1995. p. 11.

2JABUR, Gilberto Haddad. Liberdade de pensamento e direito a vida privada: conflitos entre
direitos da personalidade. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000.p.104-105.
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1.1.17 ao desenvolvimento vocacional profissional; 1.1.18 ao
desenvolvimento vocacional artistico; 1.1.19 direito a liberdade fisica;
1.1.20 ao prolongamento artificial da vida; 1.1. 21 a reanimaco; 1.1.
22 direito a velhice digna; 1.1.23 relativos ao problema da eutanasia,
1.2 Direito ao Corpo Vivo; 1.2.1 ao espermatozoide e ao 6vulo; 1.2.2
ao uso do utero para procriacao alheia; 1.2.3 ao exame médico; 1.2.4
direito a transfusdo de sangue; 1.2.5 a alienacdo de sangue; 1.2.6 ao
transplante; 1.2.7 relativos a experiéncia cientifica; 1.2.8 ao
transexualismo; 1.2.9 relativos a mudanga artificial do sexo; 1.2.10 ao
débito conjugal; 1.2.11 a liberdade fisica; 1.2.12 ao ‘passe’ esportivo;,
1.3 Direito ao Corpo Morto; 1.3.1 ao sepulcro; 1.3.2 a cremagao; 1.3.3
a utilizagdo cientifica; 1.3.4 relativos ao transplante; 1.3.5 ao culto
religioso; 2. Direito a Integridade Intelectual: 2.1 & liberdade de
pensamento; 2.1 de Autor; 2.3 de Inventor; 2.4 de Esportista; 2.5 de
esportista participante de espetaculo publico; 3. Direito a
Integridade Moral; 3.1 a liberdade Civil, Politica e Religiosa; 3.2 a
Seguranga Moral; 3.3 & Honra; 3.4 a Honorificéncia; 3.5 ao Recato;
3.6 a Intimidade; 3.7 a Imagem; 3.8 ao Aspecto Moral da Estética
Humana; 3.9 ao Segredo Pessoal, Doméstico, Profissional, Politico e
Religioso; 3.10 a Identidade Pessoal, Familiar e Social (profissional,
politica e religiosa); 3.11 a Identidade Sexual; 3.12 ao Nome; 3.13 ao
Titulo; 3.14 ao Pseudonimo; 3.15 a Alcunha.

Pode-se definir direitos da personalidade, como aqueles inerentes a propria
pessoa, sdo caracteres proprios do individuo, frutos de sua propria existéncia,
como o direito a vida, a liberdade, a integridade fisica, a honra, a imagem, a intimidade,
enfim, sdo direitos constitucionalmente protegidos, que merecem a tutela do Estado.

Os direitos da personalidade, como direitos subjetivos, aplicam-se a todas as pessoas,
inclusive ao trabalhador, durante e apds o término da relagdo de emprego. Assim, merece
a tutela e a protec@o do Estado, toda pessoa que ¢ atingida, seja na integridade fisica ou
moral, ou em situagdes que a coloque em posicao de desigualdade perante os demais.
Em especial, as agressdes a personalidade dos trabalhadores que exercem fungoes
como empregados, configurando as situagdes do chamado assédio moral.

2. ASSEDIO MORAL

Observando-se a historia, verifica-se que a revolucdo industrial produziu reflexos
diretos na organizagao do trabalho. Em nome da produtividade e do lucro, reduziu-se a
mao-de-obra e deu-se inicio a um processo no qual as empresas passaram a exigir dos
trabalhadores maior eficiéncia e competitividade. A preocupagdo de ndo corresponder
as expectativas da organizagdo empresarial, e a luta pela manutencgao de seus proprios
empregos desencadearam um processo de violéncia, o chamado assédio moral.
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Maria Aparecida Alkimin® conceitua assédio moral como:

Um fato social que ocorre no meio social, familiar, estudantil e,
mais intensamente, no ambiente de trabalho, abrangendo tanto o
setor privado como a administracdo publica, e, embora na
atualidade tenha atraido estudos no campo da Psicologia,
Sociologia, Medicina do Trabalho e do Direito, tem origem
historica na organizacdo do trabalho, tendo em vista a relagdo
dominio-submissdo entre capital e forca de trabalho.

E ainda, a autora trata o assédio moral como sindnimo de agressao psicologica e
afirma que, em nosso ordenamento juridico e no direito, ndo existe previsao especifica
sobre o conceito de assédio moral. A autora busca sua conceituagio na area da psicologia
“porque o fenémeno foi precedentemente estudado pela psicologia do trabalho™.

André Luiz de Souza Aguiar’ comenta em seu livro intitulado “Assédio Moral: o di-
reito & indenizag8o pelos maus-tratos e humilhagdes sofridos no ambiente do trabalho”,
que “um dos primeiros trabalhos sobre o assédio moral foi realizado por Marie-France
Hiri-goyen, psiquiatra, psicanalista e psicoterapeuta de familia, em 1998, na Franga, pu-
blicado sob o titulo Le harcélement moral: la violence perverse au quotidien, ed. Syros”.

O autor® define assédio moral como:

Os maus-tratos aplicados aos individuos nas organizagdes,
derivados de uma logica perversa na relagdo de poder existente
nesses locais, manifestada como produto das relagdes autoritarias
sob as mais diversas formas de persegui¢des e atritos entre chefes
e subordinados, ou até entre colegas da mesma hierarquia
funcional, configurando-se como um fenémeno destruidor da
convivéncia pacifica, da coexisténcia harmodnica e produtiva dos
individuos no ambiente de trabalho.

Segundo Margarida Barreto, médica do trabalho e ginecologista, assédio moral
no trabalho é:
A exposi¢do dos trabalhadores e trabalhadoras a situagdes
humilhantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante
a jornada de trabalho e no exercicio de suas fungdes, sendo mais
comuns em relagdes hierarquicas autoritarias e assimétricas, em que
predominam condutas negativas, relagdes desumanas e aéticas de

3 ALKIMIN, Maria Aparecida.Assédio moral na relagio de emprego. Curitiba: Jurua, 2005. p. 35.
41d. Ibid, p. 36.

5 AGUIAR, André Luiz de Souza. Assédio moral: o direito a indenizagdo pelos maus-tratos e
humilhagdes sofridos no ambiente do trabalho. Sdo Paulo: Ltr, 2005. p. 20.

¢ AGUIAR, idem, p.17.
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longa duracdo, de um ou mais chefes dirigida a um ou mais su-
bordinado(s), desestabilizando a relagdo da vitima com o ambiente
de trabalho e a organizagdo, forcando-o a desistir do emprego.’

Os assediantes sdo as pessoas detentoras de uma certa autoridade nas
organizagdes, mas podem ser qualquer agente da relagdo empregaticia, homens ou
mulheres os quais exercem o poder de comando de uma forma autoritaria, que
amedrontam, intimidam e humilham suas vitimas; os trabalhadores em grau
hierarquico inferior (denominado assédio vertical); pessoas que exercem a mesma
fungdo dentro da empresa, que sdo colegas de trabalho e que estdo no mesmo nivel
hierarquico (denominado assédio horizontal); ou, ainda, o assediador pode também
encontrar-se em nivel hierarquico inferior, embora mais rara a hipotese.

3. HIPOTESES DE MANIFESTACAO DO ASSEDIO MORAL

Varias sdo as situagdes que podem ensejar o assédio moral; podemos destacar,
den-tre elas, as mais comuns: isolar a vitima do grupo de trabalho; ridicularizar,
inferiorizar, difamar, menosprezar, fazer comentarios sobre a sua capacidade profissional
e sexual; atribuir tarefas impossiveis de serem realizadas; sobrecarregar de trabalho;
redugdo de horarios das refeigdes; for¢a-la a pedir demissdo; enfim, o assédio moral
também pode ocorrer contra todos os empregados a0 mesmo tempo ou contra apenas
um deles, nas mais diversas func¢des laborais. Em se tratando de assédio moral, as
condutas indevidas caracterizam-se com repeti¢do, no entanto, uma unica conduta,
em se tratando de fato grave, por dbvio pode caracterizar, embora ndo o assédio
moral, mas uma indenizagao por danos morais.

Freitas® exemplifica algumas situagdes especificas para o surgimento do
assédio moral:

cultura e clima permissivo da organizacdo, com desconfianga e
competicdo exacerbada; supervalorizagdo das estruturas
hierarquicas; processos de reestruturagdo organizacional sem
transparéncia e com ameacgas generalizadas; e ingresso de
profissionais com qualificagdo superior ao da chefia.

Aguiar® cita casos de assédio moral por:

a) motivos religiosos; b) por resisténcia a padronizagdo; c) por
ser representante sindical; d) por revista pessoal; e) por atos de

" BARRETO, Margarida Maria Silveira. Violéncia, saude, trabalho: uma jornada de humilhagdes.
Sdo Paulo: EDUC, 2003.

8 apud AGUIAR, 2005, p.29.

® AGUIAR, 2005, p.83.
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improbidade; f) em funcdo de doenca; g) por orientagdo sexual;
h) por maus-tratos (rescisdo indireta); i) por racismo.

4. CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO MORAL

Uma das principais conseqiiéncias geradas pelo assédio moral, no ambiente
de trabalho, sdo gravames a satde fisica e mental da vitima (trabalhador), causando
este resultado mais imediato, danos substanciais ao ambiente de trabalho como
um todo, 0 que gera prejuizos concretos a empresa, uma vez que a capacidade
laboral, ndo s6 da vitima, mas também de seus companheiros de trabalho, acaba
por ser prejudicada, tendo como conseqiiéncias a perda de produtividade.

Mauro Azevedo de Moura!® comenta que

o assédio moral provoca um impacto devastador na ‘satde
social’ do individuo, atingindo-o em todas as dimensdes de sua
vida. Perde-se o emprego, os colegas ¢ a familia se afastam, as
relagdes se rompem, os custos com tratamento de satde
aumentam, a renda diminui.

Alkimin'' aponta os seguintes fatores como conseqiiéncias ao trabalhador:
prejuizos a saude psiquica e fisica, ao convivio social e familiar, baixa-estima
pessoal e profissional, aumento ou queda de produtividade, e comenta:

Os atos, gestos, palavras, enfim, qualquer conduta ou atitude dirigida
sistematicamente contra o empregado invade a esfera de sua vida
intima e profissional, maculando seus direitos de persona-lidade,
com graves conseqiiéncias a sua integridade fisico-psiqui-ca,
afetando sua auto estima e produtividade, levando a degradagdo do
ambiente de trabalho e desqualificando a qualidade de vida no
trabalho, podendo, inclusive, refletir-se na esfera patrimonial; isto
porque podera reduzir a situacdo de desemprego e escassez de
recursos ndo apenas para sobrevivéncia, como também para
tratamento das seqiiclas a satide causadas pela conduta assediante.

Além disso, os reflexos de quem sofre a humilhagdo sdo significativos e vdo
desde: a queda da auto-estima pessoal e profissional, depressdo, angustia, estresse,
crises de competéncia, crises de choro, mal-estar fisico e mental, cansago exagerado,
falta de interesse pelo trabalho, irritacdo constante, insonia, alteragdes no sono,
pesadelos, diminui¢do da capacidade de concentragdo e memorizagéo, isolamento,

10 MOURA, Mauro Azevedo de. Assédio moral. Porto Alegre: Nucleo Criagdo e Produgdo, 2001. p. 17.
1 ALKIMIN, 2005, p.85.
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tristeza, redugdo da capacidade de se relacionar com outras pessoas e fazer amizades,
aumento de peso ou emagrecimento exagerado, aumento da pressdo arterial,
problemas digestivos, tremores e palpitagdes, redugdo da libido, sentimento de culpa
e pensamentos suicidas, uso de alcool e drogas, e tentativa de suicidio.

Margarida Barreto'? comenta

o assédio gera grande tens@o psicologica, angustia, medo de ficar
sozinha no posto de trabalho, sentimento de culpa e
autovingilancia acentuada. Desarmoniza as emogdes e provoca
danos fisicos e mentais, constituindo-se em fator de risco a saude
nas organizagdes de trabalho.

E ainda a autora!® relata a manifestacdo da violéncia praticada contra as
mulheres e aponta exemplos:

Interditar a fisiologia; fiscalizar as idas ao médico; intimidar;
proibir falar; inferiorizar; desqualificar profissionalmente;
espalhar boatos; ameacgar; constranger, assediar ¢ chamar a
atencdo em publico; va-lo-rizar os trabalhadores que humilham
seus colegas; estimular riva-lidades; promover uma recém-
chegada ao setor em detrimen-to do saber fazer e da experiéncia
da outra; esconder uma ferra-menta de trabalho e acusar;
boicotar informagdes acerca da tarefa ou desorganizar e sujar o
posto de trabalho na auséncia do trabalha-dor, for¢cando-o a
limpar diariamente e seguidas vezes; mudar de posto ou retirar
os instrumentos necessarios a execucdo da tarefa.

Outra possivel conseqiiéncia, muito grave, ¢ a doenca ocupacional conhecida
como Sindrome de Burnout,!* causada pelo estresse extremo no trabalho.

Sob o ponto de vista previdencidrio, a situagdo gerada pelo processo de assédio
mo-ral langa aos hospitais, os trabalhadores que, direta ou indiretamente, irdo
onerar o siste-ma de saude publico, perpetrando gastos relevantes do orgamento
relacionado a satde.

Quanto as conseqiiéncias do assédio moral para o empregado assediante, a
principal delas ¢ a despedida por justa causa. Alkimin comenta que

2 BARRETO, 2003, p.140.

3 1d. Ibid., p.140.

4 Sindrome de Burnout é definida por alguns autores como uma das conseqiiéncias mais marcantes do
estresse profissional e se caracteriza por exaustdo emocional, avaliacdo negativa de si mesmo, depressao
e insensibilidade com relagdo a quase tudo e todos (até como defesa emocional). O termo Burnout ¢ uma
composi¢do de burn=queima e our=exterior, sugerindo assim que a pessoa com esse tipo de estresse
consome se fisica e emocionalmente, passando a apresentar um comportamento agressivo e irritadigo.
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¢é relevante ponderar que o superior hierarquico, ou seja, o chefe,
supervisor, gerente etc., que pratica assédio moral também
podera sofrer as conseqiiéncias do poder disciplinar do
empregador, em especial, ter o contrato de trabalho rescindido
com enquadramento em uma das justas causas previstas no
art.482 da CLT e respectivos incs. ‘b’, ‘j’e ‘k’.

Veja-se:

Art.482- Constituem justa causa para rescisdo do contrato de
trabalho pelo empregador:

b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento;

j) ato lesivo da honra ou da boa fama praticado no servi¢o contra
qualquer pessoa, ou ofensas fisicas, nas mesmas condigdes,
salvo em caso de legitima defesa, propria ou de outrem;

k) ato lesivo de honra e boa fama ou ofensas fisicas praticada
contra o empregador.

Verifica-se que o agressor atinge seu objetivo quando consegue excluir a vitima
das suas fungdes laborais, mas infelizmente, ndo € apenado com uma tipificagdo
legal especifica, restando-lhe apenas o enquadramento na demissdo por justa
causa e algumas configuragdes de crime.

E dever de todos, no ambiente de trabalho, respeitar a dignidade do empregado, in-
serida pela Constituigdo Federal como um dos principios fundamentais da pessoa humana;
para tanto, o empregado assediador sera punido quando comete tal conduta, quer seja
pela caracterizacdo da justa causa nos termos do art.482 da CLT, ou ainda, tais condutas
assediantes poderdo igualmente ser tipificadas como crime de constrangimento ilegal,
de acordo com artigo 146 do Cdédigo Penal Brasileiro," ou ainda poderdo ser enquadradas
no tipo penal dos crimes contra “contra a honra” (difamagéo, CP art.139'¢ e injuria CP
art.140'), ou no crime de “periclitagdo da vida e da satide” (maus-tratos, CP art.136'%).

Quanto as conseqiiéncias advindas da agressdo por assédio moral para a empresa,
verifica-se que elas sdo representadas por prejuizos que se ddo em duas esferas: financeira

1S Art.146 — Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, ou depois de lhe haver
reduzido, por qualquer outro meio, a capacidade de resisténcia, a ndo fazer o que a lei permite, ou
a fazer o que ela ndo manda: Pena— detengdo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou multa.

16 Art.139— Difamar alguém, imputando-lhe fato ofensivo a sua reputagdo: Pena— detengdo, de 3
(trés) meses a 1 (um) ano, e multa.

17 Art.140 — Injuriar alguém, ofendendo-lhe a dignidade ou o decoro: Pena — detengdo, de 1 (um) a
6 (seis) meses, ou multa.

18 Art.136— Expor a perigo a vida ou a saide de pessoa sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, para
fim de educagdo, ensino, tratamento ou custédia, quer privando-a de alimentagdo ou cuidados
indispensaveis, quer sujeitando a a trabalho excessivo ou inadequado, quer abusando de meios de
corre¢do ou disciplina: Pena — detengdo, de 2 (dois) meses a 1 (um) ano, ou multa.
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e social, ou seja; os prejuizos de ordem financeira podem ser representados por processos
judiciais, absenteismo psicolédgico, reducdo na produtividade e na qualidade do trabalho,
desmotivac@o dos demais trabalhadores, despesas por afastamentos (até os primeiros
quinze dias), faltas por doenga (atestados médicos), acidentes de trabalho, gastos com
substituicdo de pessoal — em que o empregador terd de investir em treinamento e
qualificagdo do novo empregado, danos a imagem da empresa, rescisdo indireta do
contrato de trabalho, ou seja, a caracterizagdo da justa causa por parte do empregador,
por ter praticado o assédio, pois o assediado pode requerer que o contrato seja rompido
como se ele tivesse sido demitido, pleiteando também as verbas rescisorias que seriam
devidas nessa situagdo, dentre as quais o aviso prévio indenizado, a multa do FGTS, e
etc., conforme dispde o art.483 da CLT:

Art.483 — O empregado podera considerar rescindido o contrato e
pleitear a devida indenizagdo quando: a) forem exigidos servigos
superiores as suas forcas, defesos por lei, contrarios aos bons
costumes, ou alheios ao contrato; b) for tratado pelo empregador
ou por seus superiores hierarquicos com rigor excessivo; c) correr
perigo manifesto de mal consideravel; d) ndo cumprir o empregador
as obrigagdes do contrato; e) praticar o empregador ou seus
prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato lesivo da
honra e boa fama [...]; h) o empregador reduzir o seu trabalho,
sendo este por pega ou tarefa, de forma a afetar sensivelmente a
importancia dos salarios [...].

E, finalmente, pedido de indenizacdo por danos materiais (emergentes e lucros
cessantes) e danos morais, relativos ao sofrimento psicoldgico que a vitima
suportou em virtude do assédio moral. Destaca-se que as indenizagdes por danos
materiais e morais dependem da comprovagao do fato (assédio), do prejuizo e da
relag@o de causalidade entre eles.

Prejuizos de ordem social sdo aqueles que atingem a sociedade como um
todo, quando o Estado passa a suportar as despesas hospitalares (ap6s os primeiros
quinze dias de afastamento do trabalhador), indeniza¢des de seguro-desemprego,
aposentadoria antecipada, pagamento de pensoes, enfim todos os beneficios pagos
pela previdéncia social, assegurados ao trabalhador adoecido.

CONCLUSOES

Inexiste no Brasil legislagdo especifica destinada a coibir e punir a pratica do
assédio moral nas relagdes de emprego. O que existe s@o leis que proibem e
punem o assédio moral limitando-se a esfera administrativa publica municipal,
estadual e federal. A jurisprudéncia brasileira tem-se manifestado no sentido de
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proteger o trabalhador e revelar a importancia de se punir a pratica de assédio
moral, quando devidamente caracterizada a existéncia do dano causado ao
trabalhador assediado.

Aguarda-se a tramitagao de alguns projetos de lei federal.

Cabe ao empregador o atributo de tratar o empregado com dignidade,
respeitando sua liberdade de trabalho, sua integridade fisica e moral, sua vida
privada, sua intimidade, sua honra, imagem e boa fama, bem como evitar praticas
de humilhag¢des que violem os direitos da personalidade, que agora sdo tutelados
e protegidos pelo Estado.

Por outro lado, o empregador, como pessoa de direitos e obrigagdes,
também esta sujeito ao assédio moral por parte do empregado; assim, as partes
da relacdo empregaticia estdo sujeitas ao assédio moral, sendo comprovado
que as reclamagdes pelos empregadores sdo em menor quantidade e mais
raras, mas podem existir.

Medidas devem ser tomadas no ambiente de trabalho visando promover a paz
¢ a harmonia social, pois o que se recomenda é que haja um respeito mutuo entre
empregado e empregador, observando os principios maximos do direito: a dignidade
da pessoa humana, e os direitos da personalidade.

Finalmente, o que se conclui é que, mesmo que as questdes sobre o assédio
moral tenham conquistado contornos relevantes, a grande maioria dos integrantes
darelag@o laboral ainda desconhece seu significado e suas conseqiiéncias. A vitima,
muitas vezes, mesmo reconhecendo o seu sofrimento, ndo imagina que tenha
sofrido violéncia ou agressdao moral, por isso, medidas de prevengdo que prezem
a qualidade de vida do empregado e mantenha o ambiente de trabalho sadio e
produtivo, preservando a saude fisica, psiquica e moral, a vida e, acima de tudo,
que preserve e valorize um dos maiores direitos do cidaddo, a dignidade humana,
devem ser adotadas, sendo a conscientizagdo do empregador ¢ do proprio
trabalhador assediado a primeira e a mais importante delas.
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