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RESUMO: Este artigo analisa a teoria do direito penal do inimigo e a
legitimacdo do discurso do 6dio nas redes sociais como uma possibilidade
de relacio entre a eleicio de um inimigo dentro das redes sociais € o
seu ataque sem maiores consequeéncias, inclusive com apoio das pessoas
dentro daquela mesma rede social. Busca-se compreender os conceitos de
discurso do 6dio, do surgimento dos haters e como a base principiologica
da teoria do direito penal do inimigo d4 suporte a0 pensamento, dentro
do senso comum, da possibilidade de agressio ao inimigo dentro das
redes sociais. Para tanto, foi utilizado o método dedutivo e pesquisa
bibliogréfica, como forma de estabelecer a relacio entre uma teoria que
fundamenta a existéncia de um inimigo dentro da sistematica da aplicacio
do direito penal e a possibilidade de justificagdo ou legitimacio de um
discurso de ddio direcionado a um inimigo dentro das redes sociais. O
artigo conclui que existe relacio entre a teoria do direito penal do inimigo
e a legitimacdo do discurso do 6dio dentro das redes sociais, ji que a
fundamentacio da referida teoria é a mesma que justifica a ocorréncia de
ataques aqueles considerados inimigos na internet.

PALAVRAS-CHAVE: Discurso do 6dio; Direito penal do inimigo; Redes
sociais; Sociedade da informacio.

ABSTRACT: Current paper analyzes the theory of the enemy s penal law
and the legitimacy of the hate discourse in social media as a possibility of
relationship between the selection of an enemy within the social media
and his attack with no consequences and with the support of people of
the same social media. The concept of hate discourse, the emergence of
haters and the manner the principle base of the theory of the enemy “s
penal law supports thought, within common sense, of the possible
aggression against the enemy within the social media. A bibliographical
survey coupled to deduction was employed to establish a relationship
between theory that bases the existence of an enemy within the penal law



application system and the possibility of justification or legitimation of the
hate discourse towards an enemy within the social media. Results show
that there is a relationship between the theory of the enemy “s penal law
and the legitimacy of hate discourse within the social media since the basis
of the theory is the same that justifies the occurrence of attacks to enemies
on the Internet.

KEY WORDS: Hate discourse; Enemy “s penal law; Society of information;
Social media.

RESUMEN: En este articulo se analiza la teoria del derecho penal del
enemigo y la legitimacion del discurso del odio en las redes sociales como
una posibilidad de relacion entre la eleccion de un enemigo dentro de las
redes sociales y su ataque sin mayores consecuencias, incluso con el apoyo
de las personas dentro de aquella misma red social. Se busca comprender
los conceptos de discurso del odio, del surgimiento de los haters y como
la base principio logica de la teoria del derecho penal del enemigo le da
soporte al pensamiento, dentro del sentido comun, de la posibilidad de
agresion al enemigo dentro de las redes sociales. Para tanto, se utilizo el
método deductivo e investigacion bibliografica, como forma de establecer
la relacién entre una teoria que fundamenta la existencia de un enemigo
dentro de la sistematica de la aplicacion del derecho penal y 1a posibilidad
de justificacion o legitimacion de un discurso de odio direccionado a un
enemigo dentro de las redes sociales. En el articulo se concluye que existe
relacion entre la teoria del derecho penal del enemigo y la legitimacion del
discurso del odio dentro de las redes sociales, ya que la fundamentacion
de la referida teoria es la misma que justifica la ocurrencia de ataques a
aquellos considerados enemigos en la Internet.

PALABRAS CLAVE: Derecho Penal del Enemigo; Discurso do Odio;
Sociedad de la informacion; Redes Sociales.
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INTRODUCAO

Com a popularizacio e o desenvolvimento da internet, surgiram intimeras aplicacdes voltadas para a
comunicagio entre as pessoas e, principalmente, para exposi¢io ou aproximacao de suas relacoes sociais, em que se
destacam atualmente, o Facebook e o Twitter, por exemplo.

Nesse ambiente das redes sociais surge a possibilidade de exposicao da vida pessoal dos participantes,
exteriorizacio de pensamentos, ideias, opinides sobre determinado assunto, sendo esse “local” um espaco de
liberdade de expressio e pensamento, possibilitando as mais diversas interacoes, se na Grécia antiga a dgora era o

locus de discussio e debate, hoje em dia a internet ou o ciberespacgo’ assumiu essa fungao.

Dentro desse espaco tecnoldgico uma nova visao da realidade se descortina, fazendo emergir um pensamento,
dentro do senso comum, que leva a crenga na existéncia de um “mundo virtual” e de um “mundo real”, cada um com
as suas proprias caracteristicas e formas de comportamento, como se as condutas adotas dentro do “mundo virtual”
nao provocassem consequencias fiticas no “mundo real” e vice e versa.

Na propria fase de popularizacio da internet na década de 90 surgiram pensadores que evidenciavam essa

forma de pensar, como ¢ o caso de John Perry Barlow* que acreditava que existia um local denominado ciberespaco,
sendo livre de regulagio e com liberdade plena.

Estamos formando nosso proprio Contrato Social. Essa maneira de governar surgird de acordo com
as condicoes do nosso mundo, nio do seu. Nosso mundo € diferente. O espaco cibernético consiste
em idéias, transagoes e relacionamentos proprios, tabelados como uma onda parada na rede das
nossas comunicacoes. Nosso € um mundo que estd 20 mesmo tempo em todos os lugares e em
nenhum lugar, mas nio é onde pessoas vivem. Estamos criando um mundo que todos poderio
entrar sem privilégios ou preconceitos de acordo com a raca, poder econdmico, for¢a militar ou
lugar de nascimento. Estamos criando um mundo onde qualquer um em qualquer lugar podera
expressar suas opinides, nio importando quio singular, sem temer que seja coagido ao siléncio
ou conformidade. Seus conceitos legais sobre propriedade, expressao, identidade, movimento e
contexto nio se aplicam a nos. Eles sio baseados na matéria. Nio hd nenhuma matéria aqui.

A interconectividade existente dentro do ambiente da internet cria uma infinidade de possibilidades de
conexoOes entre 0s usudrios e que, justamente, traz consigo a sensacao de que dentro do ciberespaco e aqui se
considera a defini¢io de Pierre Lévy®> como sendo “o espaco de comunicacio aberto pela interconexao mundial dos
computadores e das memorias dos computadores”, em que € possivel existir uma vida virtual marcada, principalmente,
pela liberdade de expressao plena, exposicio da intimidade e a0 mesmo tempo de anonimato.

Enquanto de um lado as pessoas expoem a sua vida nas redes sociais e mitigam a sua propria privacidade e
intimidade, por outro se sentem cobertas pelo manto do anonimato, como se houvesse um individuo real, sujeito de

direitos no “mundo real” e dentro do ciberespaco houvesse uma espécie de avatar*, fazendo que esse individuo real
se torne imune ao regramento juridico posto quando dentro do ambiente virtual.

“Ciberespago. Uma alucinagdo consensual diariamente experimentada por bilhdes de operadores legitimos, em cada pais, por criangas a quem sio
ensinados conceitos matematicos... Uma representacio grafica de dados extraidos de bancos de cada computador do sistema humano. Complexidade
impensavel. Linhas de luz alinhadas no nio-espaco da mente, clusters e constelagoes de dados. Como luzes da cidade, afastando-se...”. GIBSON, William.
Neuromancer. Sio Paulo: Editora Aleph, 2003. p. 35.

o

BARLOW, John Perry, 1996, A declaration of the independence of cyberspace. Disponivel em: http:/www.dhnet.org.br/ciber/textos/barlow.htm. Acesso
em: 02 dez. 2017.

o

Lévy, Pierre. Cibercultura; tradugio de Carlos Irineu da Costa. Sio Paulo: Editora 34. 2010. p. 94

'S

Do hindu significa “transfiguracio”. No ciberespaco ¢ uma forma de representagio de corpos virtualizados que sao incoporados pelos usudrios, podendo
ter identidades diferentes e multiplas. PRADO, Gilbertto. Arte telemdtica: dos intercimbios pontuais aos ambientes virtuais multiusudrio. Sio Paulo: Itad
Cultural. 2002. p.25.
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A liberdade de expressio na internet ¢ um fundamento da disciplina do uso da internet no Brasil segundo a
lei 12.965/15°, conhecida como Marco Civil da Internet, que em seu art. 2° evidencia tal principio corolario do direito

fundamental da liberdade de expressio insculpido no art. 5° nos incisos IV e IX da Constituicio Federal de 1988°.

No ambiente da internet associa-se a liberdade de expressio com o anonimato, fruto do pensamento coletivo
da existéncia de dois mundos distintos.

Essa falsa sensacio de anonimato dentro do ciberespaco estimula, em alguns momentos, os usudrios dessas
redes sociais a praticarem ilicitos e aqui serd dado enfoque aqueles ilicitos ligados a honra, j4 que nesse ambiente
¢ possivel a criacio de perfis falsos com a exclusiva finalidade de propagacio de mensagens ou textos ligados a
intolerdncia, a0 desrespeito a determinadas pessoas ou grupos, que geralmente sio minorias, bem como visar
simplesmente a manifestacio de um sentimento de 6dio em relagio a algum fato ou acontecimento.

Nesse contexto surge o discurso do 6dio, conhecido também como hate speech dentro das redes sociais e que
pode estar dentro de um comentdrio ou no interior de uma postagem em uma pagina pessoal de rede social de um
individuo ou grupo. Vale ressaltar que esse discurso deve estar impregnado de mensagem de 6dio, considerando aqui

o significado gramatical do 6dio” como algo eivado de aversdo, raiva ou rancor.

Dentro desse contexto de 6dio, de aversio a condutas repulsivas por parte de alguns individuos diante da
prética de determinados delitos e que possuem reflexos sociais, como o terrorismo, por exemplo, surge na década de
80 uma teoria dentro do direito penal conhecida como direito penal do inimigo, criada pelo alemio Gunther Jakobs,
trazendo um viés extremamente punitivista e que harmoniza com o conceito de direito penal maximo, nesse sentido

Ferrajoli® bem elucida a questio do direito penal maximo.

A certeza perseguida pelo Direito Penal maximo estd em que nenhum culpado fique impune, a cus-
ta da incerteza de que também algum inocente possa ser punido. A certeza perseguida pelo direito
penal minimo est4, ao contrdrio, em que nenhum inocente seja punido a custa da incerteza de que
também algum culpado possa ficar impune. Os dois tipos de certeza e os custos ligados as incerte-
zas correlativas refletem interesses e opinides politicas contrapostas pelo delito e, por outro lado,
a maxima tutela das liberdades individuais acerca das ofensas ocasionadas pelas penas arbitrarias.

Essa teoria do direito penal apresenta uma diferenca efetiva entre os cidadios e os inimigos do Estado, sendo
que esses ultimos estariam sujeitos a menores garantias legais em relacdo aos seus direitos no curso do processo
penal, por conta da natureza de suas praticas delitivas, ¢ como se o considerado inimigo, nesse tipo de teoria, pudesse
sofrer outros tipos de reprimendas, de forma mais enérgica e mais severa.

Pois bem, esse tipo de pensamento marca, mesmo que de forma inconsciente, a opinido publica® dentro
do ciberespaco, fazendo surgir um sentimento coletivo no sentido de que para os considerados inimigos nas redes
sociais ndo existem garantias legais de protecao, principalmente relacionadas a honra, privacidade e imagem, o termo
“pandido bom ¢ bandido morto”, recorrente em redes sociais, evidencia essa forma de pensar.

5 Art. 22 A disciplina do uso da internet no Brasil tem como fundamento o respeito a liberdade de expressao, bem como [...].

Art. 5° Todos sio iguais perante a lei, sem distin¢io de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabili-
dade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

- € livre a manifestagio do pensamento, sendo vedado o anonimato;

- € livre a expressio da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagio, independentemente de censura ou licenca;

7 Disponivel em: ittps:/dicionariodoaurelio.com/odio>. Acesso em: 17 Dez. 2017.

8 FERRAJOLI, Luigi. Direito e Razdo. Teoria do Garantismo Penal. Sio Paulo: RT, 2006. p. 106.

©

“No nivel coletivo, aprece como entidade mitica: a opinido publica é o sentimento do povo”. AUGRAS, Monique. Opinido Publica. Teoria e Pesquisa. Sio
Paulo: Editora Vozes Limitadas, 1970. p. 9.




Um exemplo recente elucida bem essa questio do inimigo criado pelas redes sociais, foi no caso de uma
mulher'® que morava na cidade do Guarujd, localizada no litoral do Estado de Sao Paulo, que foi falsamente acusada

em redes sociais da pratica de rituais de magia negra com a utilizagio de criangas, ela sofreu um linchamento moral
no ambiente virtual, sendo vitima do crime de calinia, porém as agressdes nao ficaram restritas nas redes sociais e
exteriorizaram-se, a mulher foi alvo de agressoes fisicas, sofreu um linchamento real e por decorréncia das agressoes
veio a 6bito. Ela foi eleita como uma inimiga, sofrendo o julgamento e a condenacio através das redes sociais, tendo
a aplicagao da penal capital como reprimenda.

O objetivo desse artigo € apresentar influéncia da teoria do Direito Penal do Inimigo como legitimadora do
discurso do 6dio nas redes sociais direcionados para esses inimigos criados dentro do ciberespaco e estd dividido
da seguinte forma: A teoria do Direito Penal do Inimigo na Sociedade da Informacio; Discurso do 6dio nas redes
sociais e o surgimento dos haters; Formas de legitimacio do discurso do 6dio contra os inimigos nas redes sociais e
consideracoes finais.

A metodologia utilizada neste trabalho parte do método dedutivo, com revisao da bibliografia apontada nas
referéncias, e visita 2 doutrina, a legislacio e o que foi produzido sobre o tema apresentado. A leitura das obras
apontadas nas referéncias foi a base do presente trabalho, em que a interpretacio desses textos serviu de subsidio para
a construcao do que serd apresentado.

2 A TEORIA DO DIREITO PENAL DO INIMIGO NA SOCIEDADE DA INFORMACAO

A Sociedade da Informacio representa uma mudanca no pensamento humano, rompendo com o paradigma
do homem cartesiano do século XIX e inicio do século XX, trazendo uma ideia da importincia do todo em relacio as
partes, em uma visdo de mundo mais sistémica.

O termo remonta ao ano 1962 quando o economista Fritz Marchlup, em seu livro The Production and
Distribution of Knowledge in the United States, refere-se 2 denominagio Sociedade da Informacio, porém o termo
surge de forma efetiva em 1973 no livro O Advento da Sociedade Pds-Industrial, de Daniel Bell, e tem ligacio direta
com o desenvolvimento da globalizacio e da tecnologia, harmonizando perfeitamente o seu conceito com 0s avangos
tecnoldgicos da humanidade, mais especificamente com a popularizacao da internet na década de 90 e € justamente
a evolugio da internet que permite uma correspondente evolucio da comunicacio e na relagio do homem com ela,

que segundo CASTELLS",

A internet € um meio de comunicacio que permite, pela primeira vez, a comunicagio de muitos
como muitos, num momento escolhido, em escala global. Assim como a difusdo da maquina im-
pressora no Ocidente criou o que MacLuhan chamou de a “Galidxia de Gutenberg”, ingressamos
agora num novo mundo de comunicacio: a Galixia da Internet. O uso da internet como sistema de
comunicacio e forma de organizaco explodiu nos ultimos anos do segundo milénio.

A informacio e o conhecimento assumem papel fundamental dentro da sociedade ap6s a criagao e posterior
popularizacio da internet, a relacio do homem com esses aspectos muda e embora exista grande oferta e enorme
procura por essa informacio, uma das caracteristicas que marca a relacio do homem com essa nova realidade ¢ a
liquidez das formas de pensamento desse periodo em que surge a Teoria do Direito Penal do Inimigo, e segundo
Bauman,

1 Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/agencia-estado/2014/05/05/morre-mulher-linchada-pela-populacao-no-guaruja.htm. Acesso
em 17 Dez. 17.

! CASTELLS, Manuel. A galixia da internet: reflexoes sobre a internet, os negdcios e a sociedade; traducio Maria Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro:
Zahar, 2003. p. 8.
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A tarefa de construir uma ordem nova e melhor para substituir a velha ordem defeituosa nio esti
hoje na agenda - pelo menos nio na agenda daquele dominio em que se supde que a agao politica
resida. O “derretimento dos sélidos”, trago permanente da modernidade, adquiriu, portanto, um
novo sentido, e, mais que tudo, foi redirecionado 2 um novo alvo [...]. Os s6lidos que estio para
ser lancados no cadinho e os que estdo derretendo neste momento, o momento da modernidade
fluida, sio os elos que entrelacam as escolhas individuais em projetos e agoes coletivas - os padroes
de comunicacio e coordenacio entre as politicas de vida conduzidas individualmente, de um lado,
e as acoes politicas de coletividades humanas, de outro*.

Na década de 80, mais especificamente no ano de 1985, Gunther Jakobs'? desenvolve o pensamento dogmatico
que dd origem a Teoria do Direito Penal do Inimigo que se relaciona com a identificacio de quem seria o inimigo para
o direito, sendo possivel tracar um paralelo na aplicagio da legislacio penal para dois tipos distintos de criminosos,
o primeiro direito estaria ligado ao cidadio e recebe o nome de Direito Penal do Cidadio, que representa o direito
sendo aplicado nos casos de cometimento de delitos por parte do individuo comum, é o que o autor denomina
de direito penal de todos, mantendo a vigéncia da norma, ji o Direito Penal do Inimigo, comporta a sua aplicacio
direcionada aqueles considerados inimigos do Estado, sendo voltado para combater perigos, dessa forma o inimigo
identificado teria uma aplicacio diferenciada do direito, visando a eliminacio desse perigo, nesse caso o proprio
inimigo do Estado.

Para Jakobs, existe diferenca entre o cidadio e o inimigo, devendo ser aplicado um direito para cada tipo de

individuo, cada um com as suas particularidades'*.

Seria mais sincero separar esta coaco na cria¢io de uma ordem de direito a manter uma ordem: o
< <cidadio> > Milosevic faz parte daquela sociedade que o coloca ante um tribunal como o era o
< <cidadio>> Capeto. Como ¢é evidente, nio me dirijo contra os direitos humanos com vigéncia
universal, porém seu estabelecimento € algo distinto de sua garantia. Servindo ao estabelecimento
de uma Constituicao mundial < <comunitdrio-legal> > devera castigar a0s que vulneram os di-
reitos humanos; porém, isso nio € uma pena contra pessoas culpaveis, mas contra inimigos perigo-
s0s, e por isso deveria chamar-se a coisa por seu nome: Direito Penal do Inimigo.

Fica clara a distincio existente entre o cidadio e o inimigo, sendo que para esse ultimo o direito penal pode
justificar-se mais rigido, mais severo, permitindo que em algumas vezes se mostre, inclusive, injusto ou até ferindo
algum direito fundamental inerente a esse inimigo considerado, ou seja, quando aplicado o direito penal direcionado
a0 inimigo € uma espécie de negacio a condicio de pessoa do inimigo.

De certa forma € pensar que o inimigo nio pode receber o tratamento comum de uma pessoa, de um cidadao;
deverao ser considerados outros fatores ao aplicar o direito penal nos casos em que figurem como réus 0s inimigos e
cabe frisar que o inimigo € do Estado.

Eugénio Radl Zaffaroni'® bem elucida a questio da nao consideragio do inimigo como pessoa.

12 BAUMAN, Zygmunt. A Modernidade Liquida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001. p. 12.

5 “Quando no presente teto se faz referéncia ao Direito Penal do Cidadio e ao Direito Penal do Inimigo, isso no sentido de dois tipos ideais que dificilmente
aparecerdo transladados a realidade de modo puro: inclusive o processamento de um fato delitivo cotidiano que provoca um pouco mais de tédio — Direito
Penal do Cidadio — se misturard a0 menos uma leve defesa frente a riscos futuros — Direito Penal do Inimigo -, e inclusive o terrorista mais afastado da
esfera cidada ¢é tratado, a0 menos formalmente, como pessoa, ao lhe serem concedidos no processo penal os direitos de um acusado cidadio.” JAKOBS,
Gunther. Direito Penal do Inimigo: nogoes e criticas. org. e trad. André Luis Callegari, Nereu José Giacomolli. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora,
2009. p. 21.

14 JAKOBS, Gunther. Direito Penal do Inimigo: nogdes e criticas. org. e trad. André Luis Callegari, Nereu José Giacomolli. Porto Alegre: Livraria do Advogado
Editora, 2009. p. 46

15 ZAFFARONI, Eugenio Radl. O inimigo no direito penal; tradugdo de Sérgio Lamario. Rio de Janeiro: Revan, 2007. p. 18.




A esséncia do tratamento diferenciado que se atribui a0 inimigo consiste em que o direito lhe nega
sua condico de pessoa. Ele s6 é considerado sob o aspecto de ente perigoso ou daninho. Por mais
que a idéia seja matizada, quando se propoe estabelecer a distingio entre cidadaos (pessoas) e
inimigos (nio-pessoas), e esta € a primeira incompatibilidade que a aceitacio do hostis, no direito,
apresenta com relacio ao principio do Estado de direito.

Dessa forma por mais absurdo que pareca em primeiro momento, ao entender o cerne da teoria desenvolvida
por Jakobs, fica cristalina a inten¢do em distinguir a condi¢io de cidadio e inimigo, dessa forma legitimando a aplicacio
de um direito mais rigido e de certa forma injusto, quando direcionado ao inimigo do Estado.

Esse tipo de teoria ganhou mais forca apds o atentado do 11 de setembro de 2001 contra as torres gémeas,
ocorrido nos Estados Unidos da América e mais recentemente com os atentados terroristas promovidos pelo grupo
Estado Islamico na Europa, ou seja, quando existe um inimigo claro do Estado, nio existe nenhum problema na
aplicacao de um direito mais rigido, mais visceral ou, até mesmo, na retirada e supressio de algumas garantias que
seriam mantidas na aplicacio do direito quando direcionado a um cidadio.

No Brasil ocorreram diversas manifestagoes legislativas colimadas com os preceitos da Teoria do Direito Penal
do Inimigo como, por exemplo, a Lei de Crimes Hediondos, embora declarada inconstitucional em partes, A lei

antidrogas e em um episoédio mais recente da historia do Brasil na proposicio das dez medidas anticorrup¢io'®
desenvolvidas pelo Ministério Pablico Federal como forma de um combate mais efetivo aos casos de corrupcio
existentes no Brasil, onde o 6rgio do parquet elege o agente publico corrupto como o inimigo do Estado, portanto
estando sujeito a um regime diferenciado na aplicagio do direito penal nesses casos.

Em uma das medidas propostas seria possivel a admissio de prova ilicita em processos ou investigacoes
envolvendo a corrupg¢io de agentes da administragao publica.

A Teoria do Direito Penal do Inimigo parte de um pressuposto relacionado as caracteristicas do criminoso
para criar uma diferenciacao entre o cidaddo e inimigo, permitindo que na aplicacio do direito penal em relagio
a0 inimigo possam ocorrer algumas supressoes de direitos ou até mesmo acréscimo de penalizagoes, mesmo que
desproporcionais e fora de sintonia com o Estado democritico de Direito, porém essa teoria bem evidencia a mesma
forma de pensar e que legitima o discurso do 6dio nas redes sociais quando direcionados a um inimigo que foi
eleito e estd em evidéncia dentro de determinados grupos existentes no ciberespaco e embora os delitos comumente
praticados utilizando esse tipo de argumento sio aqueles contra a honra, podem produzir reflexos mais danosos do
que a propria pena aplicada in casu, que é o caso da san¢io social ou moral.

3 DISCURSO DO ODIO NAS REDES SOCIAIS E O SURGIMENTO DOS HATERS
3.1 O DISCURSO DO ODIO

Para Focault, o discurso nio se constitui como uma espécie de ente metafisico, que tem a sua constituicio
pressuposta de outros elementos da sociedade, porém existe, j4 que um discurso nao estd sozinho na histéria,
quando considerado, tendo como consequéncia e seguindo as relagoes ja postas pelos saberes, conhecimento e pelas
instituicoes ja postas, que lhe dao uma determinada positividade e afirmatividade, dessa forma desempenhando o
papel de um a priori histdrico, portanto o discurso decorre de um momento e representa, justamente, esse momento

quando levado em consideragio e com base nos seus pressupostos'”.

16 Disponivel em: http://combateacorrupcao.mpf.mp.br/10-medidas/docs/resumo-medidas-frente-verso.pdf. Acesso em 17 Dez. 17.

7 FOUCAULT, Michel. O A Priori Historico e o Arquivo IN: A Arqueologia do Saber. 8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2012, p.155
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O discurso do 6dio tem relacio direta com a exteriorizacio de um elemento intrinseco e subjetivo que estd
relacionado com a raiva ou repulsa que um individuo tem por algo e acaba expondo isso através de um discurso, pode
ter uma motivacio especifica ou nio. Segundo Rosane Leal da Silva’®,

0 discurso de 6dio compée-se de dois elementos bésicos: discriminagio e externalidade. £ uma
manifestacio segregacionista, baseada na dicotomia superior (emissor) e inferior (atingido) e,
como manifestacio que é, passa a existir quando ¢ dada a conhecer por outrem que nio o pro-
prio autor. A fim de formar um conceito satisfatorio, devem ser aprofundados esses dois aspectos,
comecando pela externalidade. A existéncia do discurso de 6dio, assim toda expressao discursiva,
exige a transposicdo de ideias do plano mental (abstrato) para o plano fitico (concreto). Discurso
nio externado é pensamento, emocio, o 6dio sem o discurso; € nio causa dano algum a quem
porventura possa ser seu alvo, ja que a ideia permanece na mente de seu autor. Para esse caso, €
inconcebivel a intervencdo juridica, pois a todos ¢ livre o pensar.

Nesse sentido, o discurso do 6dio deve estar direcionado a alguém ou a algo e acaba estigmatizando o alvo
quando esse tipo de discurso € direcionado a uma pessoa ou grupo de pessoas, tornando-se um meio perigoso de
procurar supostos alvos e distribuir sobre eles toda a raiva e firia com intuito de provocar um resultado que pode ser
intimidatdrio, ofensivo, de insulto ou até mesmo discriminat6rio. Ao compreender o conceito depreende-se que o

discurso do 6dio gera duas consequéncias direitas, segundo Marco Aurélio Moura dos Santos™.

[...] € possivel dividir duas consequéncias do discurso do 6dio: o insulto e a instigacio. O primeiro
diz respeito a pessoa da vitima, o destinatdrio inicial da agressio, que de alguma forma pertence a
algum grupo que teve a sua dignidade violada. O segundo ato, a instigacio, € a efeito decorrente
do discurso do 6dio e é voltado a possiveis “outros” leitores da manifestacio e nao identificados
como suas vitimas, que sao chamados a participar desse discurso discriminatério, apliando a sua
propagacio com palavras ou acoes. Combinadas essas duas faces, a que insulta e a que instiga,
tem-se que este discurso, além de expressar 6dio, procura aumentar a discriminacio, conduzindo
a uma realidade onde impera a intolerancia.

Esse tipo de conduta, a de proferir um discurso ofensivo, visa 0 menoscabo de seu alvo, procurar trazer a
conotacio ofensiva em seu sentido especifico, o discurso deve vir eivado de conteudo odioso especifico e, nesse
sentido, ndo pode ser considerada uma simples ofensa, mas algo dotado de carga pejorativa efetiva, que busca
manifestar um conteido dotado de raiva, de 6dio e que busca atingir alguém ou algo, um mero desabafo ou algo
similar nao deve ser considerado discurso do 6dio, pois esse deve ser direcionado. O pensamento do agressor, por
mais vil que pareca, enquanto estiver em sua mente, no deve ser considerado, ele produzird efeito social e juridico
relevante a partir da sua manifestacio, de sua exteriorizagao.

Existiram alguns casos emblematicos no Brasil que evidenciaram a ocorréncia de um discurso de 6dio, dentre
eles é possivel destacar o caso de Siegfried Ellwanger® e o caso da jovem Mayara Petruso?’.

O primeiro caso ¢ o de um homem, um escritor, que vivia no Rio Grande do Sul e que na década de 80
produziu obras literdrias com conteido que negava a existéncia do holocausto, fazendo apologia ao nazismo, apds
longo trimite de processo ele foi, finalmente, condenado em 2003 pelo conteudo de suas obras, havendo na decisao
do Supremo Tribunal Federal uma ponderacio entre a liberdade de expressio e a manifestacio de discurso racista.

18 SILVA, Rosane Leal da et al. Discurso do 6dio em redes sociais: jurisprudéncia brasileira. Rev. direito GV, Sao Paulo, v.7, n. 2, p. 445-467, jul./dez. 2011.
p. 450.

9 SANTOS, Marco Aurélio Moura dos. O Discurso do Odio em Redes Sociais. Sio Paulo: Lura Editorial, 2016. p. 22.
* Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2004-set-10/editor_nazista_condenado_dois_anos_reclusao. Acesso em 17 Dez. 17.

2! Disponivel em: http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2012/05/condenada-estudante-que-publicou-mensagem-contra-nordestinos-em-sp.html. Acesso em
17 Dez. 17.




0 segundo caso foi o de uma jovem que no ano de 2010, em seu perfil na rede social Twitter, postou mensagens
de conteudo racista direcionadas a nordestinos, ela foi julgada e condenada com base no art. 20 da lei 7.716/ 89 (Lei
do Crime Racial). Esses dois casos mostram a clara ocorréncia do discurso do ddio e a sua extensao, o primeiro caso
nao foi praticado através de rede social, porém o segundo sim.

3.2 AS REDES SOCIAIS E OS HATERS

As redes sociais tiveram seu crescimento a partir da década de 90, coincidindo com a popularizacio da
internet em 1995, sendo que em 2001 com a criacio do Orkut por um aluno da universidade de Stanford, esse tipo
de aplicacio de internet efetivamente teve o seu auge.

As redes sociais marcam de uma forma efetiva a relacdo entre as pessoas e a sua interacio social, surgindo a
possibilidade de exposicio da vida particular dentro desse “ambiente” social virtual, dentro do ciberespaco e a grande
atracio que isso provoca ¢ a possibilidade de visualizacio do que o outro faz, existe uma abertura da privacidade, que
fica de certa forma mitigada em detrimento do recebimento de comentirios ou curtidas dentro daquele espaco ou,
até mesmo, na construcao de uma grande rede contendo muitos amigos virtuais, o que pode representar um sinal de
importancia ou status dentro das redes sociais, elas possuem caracteristicas bem definidas e devem ser levadas em

conta detalhes intrinsecos para o seu entendimento?.

Redes sociais na Internet possuem elementos caracteristicos, que servem de base para que a rede
seja percebida e as informagdes a respeito dela sejam apreendidas. Esses elementos, no entan-
to, nio sao imediatamente discerniveis. Por exemplo, o que é um ator social na Internet? Como
considerar as conexdes entre os atores on-line? Que tipos de dinamicas podem influenciar essas
redes? S30 esses questionamentos que nos interessam nesse primeiro capitulo: como podem ser
percebidas essas unidades de andlise no ambito da comunicacio mediada pelo computador e do
ciberespaco.

A possibilidade da exposi¢io da vida, da exposicio de um ponto de vista e da suposta liberdade que esse tipo
de aplicacio de internet permite fascina o ser humano; no mundo virtual é possivel ser aquilo que nio € ou, até, expor
um ponto de vista sobre aquilo que nio se sabe, facilitando as formas de interagio dentro da rede social.

Cria-se uma identidade real e uma identidade virtual, em que em algum momento essas duas identidades
mostram-se antagonicas, mas que possuem um objetivo diverso para a finalidade que sio desenvolvidas pelo individuo.

Essa forma de pensamento colima com o pensamento pés-moderno®, fazendo parte da cultura que surge
dentro desse momento social, gerando uma espécie de crise entre o individuo real e o individuo virtual, permitindo
que essa dicotomia justifique de certa forma, algumas condutas adotadas no interior das redes sociais, como se 0
ambiente virtual ou ciberespaco fornecessem uma espécie de salvo conduto diante de priticas que sio condenadas
socialmente ou através do direito quando ocorridas no mundo real, a qual se destaca o discurso do 6dio. Dessa forma,

Marco Antonio Barbosa** bem explica.

O proprio processo de identificagdo através do qual a subjetividade se projeta nas identidades
culturais tornou-se também mais provisorio, variavel e problemdtico. Ele produz o sujeito pds-mo-
derno como aquele que nao tem uma identidade fixa, essencial ou permanente. Identidade, assim,
formada e transformada continuamente em relacio as formas pelas quais somos representados ou

22 RECUERO, Raquel. Redes sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 2009. p. 25.

2 “A razdo disso é que os dois dominios, o critico e o cultural, tornaram-se fortemente combinados e inter-relacionados. Isso parece implicar nao haver
espaco disponivel para um engajamento com a questio pés-moderna fora dela, porque engajar-se com o pés-modernismo, mesmo na forma de um le-
vantamento objetivo, ou de uma critica negativa, por mais hostis que sejam, ¢ tornar-se parte dele.” CONNOR, Steven. Cultura Pés Moderna: Introdugio
as Teorias do Contemporineo. Sio Paulo: Edicoes Loyola, 1989. p. 15.

% BARBOSA, Marco Ant6nio. Pés-modernidade: a identidade — real ou virtual?. Revista Direitos Culturais, Santo Angelo, RS, v.5, 2010. p. 79.

51



52

interpelados nos sistemas culturais que nos rodeiam. Definida histérica e nao biologicamente. O
que era previamente percebido como fixo torna-se mével e varidvel. O sujeito, desse modo, assume
identidades diferentes em diferentes momentos, nao unificadas ao redor de um eu coerente.

A grande possibilidade de interacio entre as pessoas dentro do ambiente das redes sociais permite e motiva

que aqueles que dela participam sejam levados, de certa forma, a “consumir” a vida®*® dos outros membros do seu
circulo de amizades virtuais.

Cria-se a possibilidade de observar o que o outro faz ou mostra e de forma instantanea fazer um comentdrio
sobre aquilo, fazer o seu proprio julgamento daquela postagem, quer seja uma foto, a exposi¢io de um ponto de
vista e a0 comentar sobre aquele fato ou foto, outras pessoas dessas redes tomam conhecimento do seu comentirio,
podendo gerar novos comentarios e isso vai se multiplicando.

Dessa forma as redes sociais propiciam a instantaneidade de pensamento sobre qualquer coisa que 14 esteja,
permitindo que os individuos se sobressaiam por seus comentirios, principalmente quando carregados de contetido
jocoso ou odioso e por mais cercado de amigos virtuais que uma pessoa possa estar, o que marca a rede social € o

individualismo?®:

Cada vez mais, as pessoas estio organizadas nio simplesmente em redes sociais, mas em redes
sociais medidas por computador. Assim, nio ¢ a internet que cria um padrio de individualismo em
rede, mas seu desenvolvimento que fornece suporte material apropriado para a difusio do indivi-
dualismo em rede como forma dominante de sociabilidade.

0 desenvolvimento das redes sociais desempenha papel fundamental no sentido da criagio de uma consciéncia
coletiva, de lagos e interagOes sociais, haja vista a sua propria caracteristica de ser uma aglutinadora de pessoas,
pensamentos e percepcoes sobre o “mundo real” que podem ser manifestados de diversas formas, representando
grande mudanca na relacio do ser humano com a comunicagio, ji que um individuo sozinho pode ser um emissor de
conteudo na internet, descentralizando o poder dos meios de comunica¢io de massa como a TV e o ridio, trazendo
para dentro da internet, enquanto meio de comunicacio e de interaco social, uma nova visio como ambiente de
surgimento de diversos conflitos.

Nesse sentido, existem pessoas que dentro das redes sociais proferem discursos de 6dio, termo que vem do
inglés hate speech, direcionados a atingir alguém, algum grupo ou algo, derivando dai o termo hater, que significa
odiador em portugués. Esse termo serve para identificar aquelas pessoas que dentro do ambiente da internet, mais
especificamente nas redes sociais, que proferem discursos de 6dio e que buscam causar lesionar a drbita intima de
seu alvo através do seu discurso. O termo tornou-se algo pejorativo e o hater busca visibilidade com o seu discurso
de 6dio, embora esteja coberto pela falsa sensacio de anonimato que a internet possibilita, o importante é obter uma
espécie de “capital virtual de pessoas”, que significa que quanto maior o impacto daquela acio odiosa dentro da rede
social, maior o status do hater dentro da internet. Embora o mais comum seja que o dano provocado seja efetivado
através de um comentdrio, os haters podem, ainda, criar paginas para atingir alguém.

Se a internet € o meio, as redes sociais sao o terreno fértil que propicia ao hater as condigoes perfeitas de
utilizacdo da combinacio velocidade e alcance, aliadas a dificuldade de identificagio dos agressores, para a divulgacio
do discurso de 6dio. E como se as caracteristicas da internet combinassem com as da disseminacio do 6dio através
de discurso na internet, a facilitar o crescimento desse tipo de modus operandi criminoso e covarde dentro do
ciberespaco.

% “Todas essas tendéncias atuais de exposi¢ao da intimidade vao ao encontro e prometem uma vontade geral do publico: a avidez de bisbilhotar e ‘consumir’
vidas alheias. Nesse contexto, os muros que costumavam proteger a privacidade individual sofrem sérios abalos; cada vez mais, essas paredes outrora
sélidas sdo infiltradas por olhares tecnicamente mediados que flexibilizam e alargam os limites do dizivel e do mostravel.” SIBILIA, Paula. O show do eu: a
intimidade como espeticulo. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2008. p. 4.

% CASTELLS, Manuel. A galdxia da internet: reflexGes sobre a internet, os negécios e a sociedade. Rio de Janeiro: Zahar, 2003. p. 106.




4 A LEGITIMACAO DO DISCURSO DO ODIO CONTRA O INIMIGO NAS REDES SOCIAIS

Como ja mencionado no capitulo anterior, as redes sociais criam uma falsa sensacio de anonimato aos seus
participantes pelas proprias caracteristicas dessa forma de interacio dentro da internet, estimulando o surgimento dos
haters, que procuram através de discursos de 6dio atingir vitimas variadas e muitas vezes aleatorias.

Os crimes cometidos por esse tipo de pessoa dentro das redes sociais, geralmente, sao aqueles ligados a
honra ou crimes de racismo e assemelhados, dessa forma o préprio termo hater refere-se de modo pejorativo as
pessoas que praticam ou que utilizam discursos de 6dio com a finalidade de atingir alguém.

Quando a vitima é uma pessoa comum, um cidadio, no sentido preceituado por Jakobs, existe uma comocio
social nas proprias redes sociais em volta da possivel vitima, ji que as pessoas identificam-se com a situagio e podem
se enxergar na situagao de vitimas ou em uma situa¢io assemelhada, e o discurso de 6dio nio possui legitimidade, no
entanto, quando o discurso de 6dio € direcionado para o inimigo, dentro do conceito de Jakobs, e é estendido para
aqueles considerados inimigos dentro da sociedade e trazidos para o interior das redes sociais, ele encontra apoio

dos usudrios, ja que naquela situacao o inimigo nao é uma pessoa. Nesse sentido, Lévy*” bem elucida essa questio.

Como deixa de tratar mulheres e homens de maneira entropica, por alto, massificamente, como
se fossem intercambidveis em sua categoria, considerando cada um, pelo contririo, como um
individuo singular? Como tornar evidente para todos que o outro é um portador tGnico de savoir-
faire e de criatividade? Quando as organizagoes dirigidas de forma inteligente ndo conseguem mais
enfrentar a complexidade das situacoes, como prescindir de organizacoes inteligentes na massa?
Tais sdo alguns dos problemas postos a esse engenharia do lago social, a essa técnica molecular do
politico ainda por inventar.

A legitimacao® do discurso de 6dio nas redes sociais ocorre no momento em que ele € dirigido ao inimigo,
quando a vitima é aquele que nao € considerado pessoa como, por exemplo, um criminoso, seja de alta periculosidade
ou nio, um terrorista, ou um alvo que € entendido socialmente dessa forma, quando a vitima estd despida de direitos,
no sentido de inimigo do Estado de acordo com a teoria do Direito Penal do Inimigo.

A legitimagio representa a possibilidade de o autor do discurso agir protegido pela natureza de seu alvo, que
nao € considerado pessoa, dessa forma podendo ser vitima do discurso de ddio, ja que deve e pode ter direitos seus
suprimidos, o inimigo nio possui honra, jd que ¢ um criminoso, um inimigo dentro das redes sociais.

Para Warat® essa legitimacdo surge fruto do tipo de discurso dentro das proprias redes sociais, que € apoiado
na ideia de que o inimigo nao tem direitos, o inimigo nio € pessoa, por consequéncia nao possui honra ou deve ser
protegido pelo direito posto, sendo possivel atingi-lo através de discurso de 6dio, jd que nio existiria consequéncia
alguma, portanto seria justo e moral a ofensa a0 inimigo, ja que ele é um criminoso.

Em suma, a semiologia do poder pretende articular-se em torno de uma idéia muito simples, a de
que o consenso sobre a legitimidade do poder é decorréncia de um trabalho discursivo, e que s6 é
obtido quando, adequadamente, manipula-se as palavras. Com efeito, ela procura demonstrar que
esse trabalho ¢ eficaz a partir de um jogo de esteriotipacio, indicando-nos a funcio primaria dos
mitos: a legitimacio. Trata-se, na verdade, de uma tese trivial, mas que os distintos saberes sobre a
sociedade ocupam-se em mistificar, para assegurar, precisamente, a sua operatividade.

77 LEVY, Pierre. A inteligéncia coletiva: Por uma antropologia do ciberespaco; traducio de Luiz Paulo Rouanet. So Paulo: Edicdes Loyola. 1998. p. 55.

# “Probabilidade de uma dominacio ser tratada praticamente como tal e mantida em uma proporcio importante.” WEBER, Max. Economia y sociedad.
México: Fondo de Cultura Economica, 1984. v. , p. 705.

» WARAT, Luis Alberto. O Direito e sua Linguagem. 2. ed. Ed. Porto alegre Sergio Antonio Fabris Editor, 1995. p. 18.
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Um exemplo recente que mostra essa forma de legitimagao do discurso de 6dio nas redes sociais foi o caso de
um jovem que foi detido em flagrante por dois homens, sendo torturado sofrendo uma tatuagem em sua testa com a

frase: “SOU LADRAO E VACILAO™.

Os homens responsaveis pela detengio do jovem filmaram todo o ocorrido e divulgaram o video nas redes
sociais, rapidamente o video ganhou visibilidade e evidenciou o lado perverso da mentalidade da eleicio de um
inimigo, no caso o jovem, nas redes sociais.

No video que foi postado, diversas pessoas postaram comentarios carregados do sentido do discurso de 6dio
e em momento algum sofreram repreensio por parte de outros usudrios, pelo contrrio, cada vez mais as pessoas
eram estimuladas a proferirem discurso odioso direcionada aquele video e ao jovem.

Nas redes sociais, esse tipo de conduta encontra supedaneo dentro da propria opiniao publica, como preceitua

Lévy®!: “[...] longe de encorajar a irresponsabilidade ligada ao anonimato, as comunidades virtuais exploram novas

formas de opinido publica.”

A propria questdo da regulacao do ambiente onde ocorrem os discursos, as redes sociais, nao possui legislacio
especifica para fins de responsabilizacio criminal efetiva, nio existe um tipo penal especifico direcionado para a
conduta de lesao de direitos em redes sociais através do discurso do 6dio, devendo o Estado se socorrer a tipos penais
genéricos existentes, como ¢ o caso da calunia, difamacio ou injdria, estimulando mais ainda esse tipo de conduta.

Inexiste no Brasil a figura da responsabilizacio penal do provedor de aplicagdes ou conteddo* de internet,

s6 existindo a responsabilizacio civil nos casos previstos no Marco Civil da Internet®, criando um ambiente que
alia a legitimacio da ocorréncia do discurso do édio aliado a teoria do Direito Penal do Inimigo e a dificuldade em
identificacdo dos possiveis agressores, ji que o provedor de aplicagoes nao responde criminalmente.

Portanto, a legitimacdo ocorre no momento em que o inimigo € eleito dentro da rede social, a partir desse
momento a primeira condenagdo, que é a mais rigida, pois se trata da condenacgdo social e que possui efeitos
duradouros e ¢ impiedosa, ji foi dada.

Dentro do senso comum e da opinido formada dentro desse ambiente, o inimigo passa a ser a vitima do
discurso do 6dio, sem a possibilidade de nenhuma protecio. Essa forma de pensamento, baseada no mesmo raciocinio
desenvolvido pela da teoria do Direito Penal do Inimigo e tio em voga atualmente, permita que dentro das redes
sociais ocorram diversas lesoes recorrentes a direitos dos inimigos eleitos e, em muitas vezes, sao vitimas de boatos
se tornando vitimas desse tipo de conduta, como o exemplo da mulher linchada no Guaruji em Sio Paulo, fruto de
um boato de rede social.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Embora possa parecer, em uma primeira anilise, que o discurso do 6dio nao possua relacio direta com
a teoria do Direito Penal do Inimigo no sentido de legitimar a sua realizacio dentro das redes sociais, ¢ possivel
identificar que a base estruturante da referida teoria permite que sejam observados diversos pontos de convergéncia
para a ocorréncia de tal legitimacio.

% Disponivel em: http://g1.globo.com/fantastico/noticia/2017/06/jovem-tem-testa-tatuada-apos-ser-acusado-de-furto-de-bicicleta-em-sp.html. Acesso em: 17
Dez. 17

31 LEVY, Pierre. Cibercultura, traducio de Carlos Irineu da Costa. Sao Paulo: Editora 34. 2010. p. 131.

32 “0 provedor de contetido ¢ toda pessoa natural ou juridica que disponibiliza na Internet as informagées criadas ou desenvolvidas pelos provedores de
informacio, utilizando para armazena-las servidores proprios ou os servicos de um provedor de hospedagem”. LEONARDI. Marcel. Responsabilidade civil
dos provedores de servigos de internet. Sio Paulo: Juarez de Oliveira. 2005. p. 27

3 Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressio e impedir a censura, o provedor de aplicacdes de internet somente poderd ser responsabilizado
civilmente por danos decorrentes de contetido gerado por terceiros se, apds ordem judicial especifica, nio tomar as providéncias para, no ambito e nos
limites técnicos do seu servico e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o conteudo apontado como infringente, ressalvadas as disposicoes legais
em contririo. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2014/1ei/112965.htm>. Acesso em 17 Dez. 17.




A teoria faz uma distingdo clara entre o cidadio e o inimigo, o primeiro é protegido pelo Estado, tem seus
direitos tutelados e garantidos e qualquer lesio a esses direitos deve ser repelida pelo direito, representado pelo
Estado. No caso do segundo, 0 inimigo, esse nao tem a mesma protecao, inclusive podendo sofrer a perda ou supressao
de direitos em decorréncia da sua natureza enquanto inimigo deve ser tratado com rispidez e rigor da lei e, em muitas
vezes, receber tratamento diverso do cidaddo, por 6bvio, de forma mais gravosa, ji que perde a condicao de pessoa.

O inimigo considerado dentro das redes sociais, no pensamento do senso comum ou da opinido publica,
deve receber 0 mesmo tratamento que o inimigo na teoria do Direito Penal do Inimigo, ji que por suas caracteristicas
nao merece 0 mesmo tratamento que um cidadao dentro das redes sociais.

Vale frisar que o inimigo ganha essa condicio em decorréncia de suas condutas no mundo real ou virtual,
sendo eleito inimigo e a partir dai podendo ser alvo de discurso de ddio, sem a possibilidade de defesa, seja a eleicio
real ou no, podendo surgir injusticas mascaradas e amparadas na legitimacao através da figura do inimigo, assim
como acontece no Direito Penal com a teoria do Direito Penal do Inimigo.

Dessa forma, é possivel relacionar a teoria do Direito Penal do Inimigo com a legitimacio do discurso do 6dio
nas redes sociais, aliado com a propria escalada recente de violéncia no Brasil e com maior possibilidade de acesso a
informacio, onde no interior de redes sociais videos de reacao policial a assaltos, morte de criminosos, fazem surgir
o pensamento de que o bandido sempre € o inimigo ou quem se confunda com ele, devendo ser suprimidos todos
os seus direitos, portanto parece adequada a ligacio da teoria com a possibilidade de legitimar agressoes virtuais
direcionas a esse inimigo sem que ocorra nenhuma responsabilizagio gracas a natureza do alvo que foi escolhido
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